
Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes

Texte

1

Maître d’Ouvrage Architecte BE Technique AMO QEB

Commune de Saint-
Martin de Crau

Jean-Charles Franceschi
OH!SOM Architectes

COBAT ING + 
CALDER + DOMENE -

Commission d’évaluation : Fonctionnement  du 04/12/2018

BUREAUX
SERVICES TECHNIQUES
St Martin de Crau (13)



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 2

Efface-moi

Quelques lignes relatant l’origine du projet et son ambition

Construction du nouveau bâtiment regroupant l’ensemble des 
Services techniques de la ville de Saint-Martin de Crau
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 Redynamiser un site avec un vécu, une histoire forte
(Ancienne scie à grume). Conservation d’un patrimoine

 Bâtiment en ossature bois. Réutilisation de certains  éléments de la 
grange existante. Matériaux bio-sourcés

 Bâtiment traversant / sur-ventilation nocturne

 Création de nouveaux bureaux en remplacement des Algecos
existants (présence d’amiante)

 Accompagnateurs BDM intégrés à l’équipe de MOE
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Vues satellite

4



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 5



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 6



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 7



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 8



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 9



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 10



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 11



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 12



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 13



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 14



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 15



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 16



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 17



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 18



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 19



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 20



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 21



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 22

Rapide résumé : Le changement de BET en phase de démarrage des travaux et les discussions avec les entreprises 
donnent de nouveaux calculs et mettent en lumière les problèmes liés à la tenue du bâtiment au séisme : impossibilité de 

conserver le bâtiment existant

Conception : conservation de l’écrin en 
pierre du bâtiment existant

Réalisation : démolition – Stock des 
pierres – Reconstruction à l’identique
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• ERP Type W
• Bureaux administratifs et 

accueil du public
Typologie

• 620 m2 SDPSurface

• 24 mAltitude

• H3Zone clim.

• BR 3
• CATEGORIE CE2

Classement 
bruit

• Bbio max : 128
• Bbio projet : 116

RT2012 : 
Bbio

• Cep max : 105 kWh/m2.an
• Cep projet : 68 kWh/m2.an
• Cep réel : 85 kWh/m2.an

Consommation 
d’énergie 

primaire (selon 
Effinergie)*

• Non
Production 

locale 
d’électricité

• Prévu : 01/12/14  >  20/02/16
• Réel : 14/01/15 > 04/04/16
• Avec 1 mois d’arrêt de chantier

Planning travaux

Délai 

• 1 927 000 €HT (Phase APD)
• 1 560 084 €HT (Réel fin travaux)
• Dont 154 768 €HT VRD + Espaces verts

Budget

prévisionnel

Coûts réel
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• Ossature bois
• Pré-murs béton (refends circulation 

verticales uniquement)

Système 
constructif

• U = 0,18 W/m².K
• Plancher hourdi polystyrène

Plancher sur 
VS

• RDC : U = 0,92 W/m².K: Mur bois 
plein KLH

• Etages : U = 0,18 W/m².K- MOB
• Isolants en laine de bois

Mur

• U = 0,18 W/m².K
• Isolant en laine de boisToiture

• Aluminium, double vitrage, très 
faible émissivité. Uj/n=[1,2-1,4] 
W/m².K

Menuiseries

• PAC électrique réversible VRV 
à compressions, émission par 
ventilo-convecteur gainable. 

Chauffage

• PAC électrique réversible VRV Rafraichissement

• Simple flux par CTAVentilation

• Chauffe-eau instantanés de 
faible capacité (sanitaire / 
ménage /cafétéria).

ECS

• LED sur détecteur de présence 
dans les circulations et sanitaires. 

• Tube fluo de 6 à 8W/m2 installés
Eclairage
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Chauffage (hors ECS : 3)

608 € TTC - 1 €/m2

Rafraichissement
535 € TTC - 0,9 €/m2

Éclairage
892 € TTC – 1,4 €/m2

Ventilation
297 € TTC - 0,5 €/m2

Production électrique
Néant

Eau
371 € TTC - 0,6 €/m2

Espaces extérieurs
13 €TTC

Y compris abonnement 
Hors maintenance
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• Transmission d’un sondage pour connaitre le ressentis des utilisateurs après      
2 années de fonctionnement : 21 RÉPONSES 

27
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• A l’échelle du projet :
- Equipement de l’ensemble des bureaux et salles du bâtiment en poubelles de tri
- Récupération et recyclage des cartouches d’encre des photocopieurs
- Récupération des piles et ampoules usagées (partenariat avec un prestataire)
- Aller plus loin : Consommations du bâtiments consultables sur écran à l’accueil pour sensibilisation du visiteur.

• A l’échelle de la Ville de Saint Martin de Crau : 
Mise en place de sous-comptage dans les bâtiments publics plus anciens
Une vision durable globale : éclairage public refait à neuf en LED (-60% de la sur les quartiers rénovés)
La création d’un poste de gestionnaire des fluides
La réalisation (en cours) en interne d’un audit des bâtiments communaux
Investissements massifs dans l’isolation de 2 groupes scolaires
Achat de véhicules électriques (utilitaires et VL)
Réflexion en cours sur l’intégration potentielle de la commune au dispositif Citergie ………..
Réhabilitation du reste du site pour les agents des ST 
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• Le bâtiment 2 ans après 

39

2016 2018
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• Le bâtiment 2 ans après 
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2016 2018
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• Le bâtiment 2 ans après 
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2016 2018
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Type de bâtiment
Surface m2

SHON RT

Tertiaire - Bureaux 620

USAGES
Cep calcul RT 
après travaux
kWhep/m².an

Cep STD 
après travaux
kWhep/m².an

Cep Réel Année 1
kWhep/m².an

Cep Réel Année 2
kWhep/m².an

Chauffage 18 8,51 23,3 18,4
Refroidissement 14,6 15,74 20 16,2
ECS 3 3,35 3 3
Eclairage 24,9 13,93 31,3 27
Ventilation + Auxiliaures 7,9 21,67 10 9
5 usages RT 68,4 63,21 87,6 73,6
Autres usages 11 12
TOTAL 98,6 85,6

Production et emission chauffage

PAC électrique réversible VRV à compressions, 
émission par ventilo-convecteur gainable. 

Comparatif avec d’autres bâtiments communaux : 
Hôtel de ville : 164 kWhep/m²  (1 230m2 pour 201 759 kWhep/an)
Espace emploi : 191 kWhep/m² (610m2 pour 116 899 kWhep /an)
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• Eclairage naturel /vs/ éclairage artificiel

44

Disfonctionnement des radars pour les éclairages des circulations. 

Masque important des platanes = Diminution de la lumière naturelle en été et mi-saison
 Utilisation des lumières artificielles.

Pistes d’explications : 
Nombre de personnes prévues : 21 / Nombre de personnes réelles : 23
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• Chauffage

45

Démarrage poussif lié à des disfonctionnements, corrigés aujourd’hui par le prestataire
Consigne de température pas toujours respectée.

Pistes d’explications : 

TEMPERATURE CONSIGNE : 23°C (+ ou - 4)
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• Climatisation

46

Démarrage poussif lié à des disfonctionnements, corrigés aujourd’hui par le prestataire
Consigne de température pas toujours respectée.

Pistes d’explications : 
CONSIGNE DE TEMPERATURE PAR DEFAUT : 23°C (+ ou - 4)
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Création d’un nouveau poste dédié au suivi des consommations et à leur optimisation : 
M. Romain Tora - Econome de Flux - Service exploitation

Installer un sous-compteur spécifique pour les consommations électriques liés au 
fonctionnement des appareils informatique

Conclusion : il faut changer les habitudes !
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• Difficulté pour les utilisateurs pour comprendre le fonctionnement de la ventilation nocturne 
Le sondage nous informe de ce point. Réalisation d’une fiche utilisateur pour mieux les 
informer sur le principe de fonctionnement de la ventilation naturelle

48
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REMISE EN QUESTION DE L’EQUIPE DE PROJET
REUTILISATION DES MATERIAUX EXISTANTS

GESTION DE LA VENTILLATION NOCTURNE
CONSOMMATIONS GLOBALE OPTIMISABLE
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CONCEPTION
12 Juin 2014

72 pts

REALISATION
10 Mai 2016

72 pts

FONCTIONNEMENT
Date commission

72 pts

COHERENCE DURABLE
7 pts + 3 pts bonus

82 pts/100

COHERENCE DURABLE
9 pts + 3 pts bonus

84 pts/100
COHERENCE

DURABLE
8pts +3pts bonus
83 pts /100

OR
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Points bonus/innovation à valider par la 
commission

• Réutilisation des matériaux du bâtiment existant : charpente et pierres
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MAITRISE D’OUVRAGE

BE STRUCTURE

BE FLUIDE

ARCHITECTE MANDATAIRE

Jean-Charles 
Franceschi 
Architectes

BE THERMIQUE

MAITRISE D’OUVRAGE ET UTILISATEURS

MAITRISE D’ŒUVRE ET ETUDES

ARCHITECTE ASSOCIE



Dernière mise à jour : 01/08/2017 Services Techniques de ST Martin de Crau (13)– Bureaux – Fonctionnement – Version 3.1 – 72 Points     

Accompagnateur : Baptiste Franceschi – OH!SOM Architectes 53

Structure bois / Charpente 
Couverture / Bardage

TRIANGLE (13)

Gros œuvre

ATREAL (13)

Démolition

TPK (84)

Voiries et Réseaux Divers

EIFFAGE TP (13)

Etanchéité / Terrasse
végétalisée

SMED (13)

Menuiserie extérieures Alu 
Occultations

La Minerve (13)

Menuiserie Intérieure
Mobilier

PROVENCE MENUISERIE (13)

Revêtement de sol – Béton 

MCN CONCEPT (13)

Revêtement de sol - Parquet

GUERRA SARL (13)

Peinture / Finition

SÉRIÈS (13)

Métallerie / Serrurerie
Signalétique

METALUMINE (13)

Plâtrerie / Cloison
Faux plafonds / Doublages

ITCA (13)
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Courant Fort – Courant Faible
SSI – Equipements divers

PROVELEC (13)

Appareil Élévateur

CFA DIVISION NSA (86)

Chauffage / Ventilation

Viriot Haubout (13) 

BUREAU DE CONTROLE

APAVE (13)
SPS

SPS SUD EST (13)

Espaces verts

CALVIERE (13)

Plomberie / Sanitaires

Viriot Haubout (13) 

Désamiantage

DFD (13)
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