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Les acteurs du projet
100% entreprises locales
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LES CHIFFRES CLÉS 

6 500 Emplois salariés

1800  Logements

3500  Habitants

6500  Étudiants

605    Entreprises

150   Jeunes pousses dans les  

pépinières Créativa et Pégase

70     Commerces

LES CHIFFRES CLÉS 

6   Centres de recherche

11 Organismes de formation

2   Pôles de compétitivité

1  Aéroport

1  Parc des expositions

200 hectares aménagés
LES GRANDS PRINCIPES 

D’AMÉNAGEMENT 

Trames paysagères maintenues

Esprit campus

Absence de clôtures

Densité 

Espaces verts généreux

Liaisons douces

Gestion raisonnée des espaces 

vacants

Distribution eau brute (canaux 

d’irrigation)

La zone d’activité Agroparc
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Projet d’extension

5

Contexte

L’extension de Créativa s’inscrit pleinement dans la politique de

développement économique impulsée par la communauté

d’agglomération du Grand Avignon au cours de ces dernières

années.

Créativa héberge et accompagne des entreprises que ce

soit en phase de démarrage de projet ou en phase de

croissance d’activité.

Créativa c’est 30 ans d’ancienneté, 110 entreprises hébergées,

un taux d’occupation moyen annuel de 90% en 2019 et un taux

de survie des entreprises de 85%.

Le nouveau bâtiment viendra remplacer 2 structures

préfabriquées afin de mieux répondre aux besoins des

entreprises en termes d’équipement, et aux objectifs de qualité

et de confort de l’offre de services proposée.

Avec cette extension, Créativa proposera un parc immobilier de

21 ateliers (15 actuellement), de 142 espaces tertiaires (82 sur

les bâtiments existants hors préfabriqués) et 5 salles de

réunions (3 actuellement). Créativa pourra ainsi retrouver une

capacité d’accueil optimale et maintenir sa position de plus

grande pépinière d’entreprises généraliste de la région Sud.
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Contexte
Son implantation au cœur du parc immobilier actuel de Créativa,

confère à ce bâtiment une centralité qui facilitera les flux physiques des

entrepreneurs, des salariés et des visiteurs : la cour intérieure

communiquera directement avec celle du bâtiment Pierre Thomas situé

au nord, le parking et l’allée piétonnière assureront un lien direct avec

les bâtiments situés au sud, le hall d’entrée spacieux favorisera les

échanges grâce à ses espaces d‘accueil et de détente, les bureaux des

membres de l’équipe Créativa seront transférés dans ce bâtiment afin

de renforcer l’animation de la pépinière.

Bâtiment A, B et C :

• Aile A + Hall : R+1

• Aile B : R+2 subdivisé en 2 blocs B1 et B2

• Aile C : Atelier en RDC à R+1

Aile D : Ateliers
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• Implanter le bâtiment sur un terrain contraint
➢ Conserver les grandes haies de cyprès existantes.

➢ Dépolluer/désamianter et démolir les anciens bâtiments existants 

vétustes (site déjà construit).

➢ Créer des cheminements doux pour relier l’ensemble des bâtiments et 

ailes du site. 

➢ Faire un chantier propre à faibles nuisances.

• Economiser nos ressources énergétiques 
➢ Simulations thermiques dynamiques/études thermiques 

poussées dès la conception.

➢ possibilités de ventilation naturelle en été, réduisant les 

durées de rafraichissement intérieurs.

• Faire une extension saine et confortable
➢ En mettant en œuvre des éco matériaux et biosourcés en 

quantité notable.

➢ Par des protections solaires adéquates selon les orientations.

➢ Par de nouveaux espaces de convivialité et de travail ext/int

➢ En trouvant le meilleur compromis afin respect de 

l’enveloppe budgétaire.
7

Rappel des enjeux durables du projet
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Le projet dans

son territoire
Vues satellite

Zone Agroparc
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Le projet dans

son territoire
Le terrain à l’état initial

Désamiantage et

démolition des bâtiments existants 
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Le terrain et son voisinage

10



MàJ : 20/10/2022 Extension pépinière Créativa, Avignon (84) – Tertiaire – Neuf – Réalisation - V3.3 – Argent – 61 pts     

Accompagnateur : Thomas Bidon

Plan masse
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Le projet
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Façades

13
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Façades
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Plan de niveaux
Niveau RDC

15
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Plan de niveaux
Niveau R+1
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Plan de niveaux
Niveau R+2
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Coupes
Coupe Transversale SUD-NORD 
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• BUREAUXTypologie

• SHON RT 2200 m²Surface

• 55 mAltitude

• H2dZone clim.

• BR 1

• Catégorie CE1
Classement 

bruit

Fiche d’identité

• Niveau RT -20%

• Cep = 104 kWhep/m²

(Gain de 21 %)

• Bbio = 114 (Gain de 32 %)

Consommation 
d’énergie 

primaire (selon 
Effinergie)*

• NON
(Option en toitures étudiée en 
conception en vue d’une 
évolution du projet)

Production 
locale 

d’électricité

• Délai global Chantier: 
14+2 mois

Planning 
travaux

Délai 

Ubat
(W/m².K)

• 0,594 W/m².K
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• ATELIERS + 
BUREAUX

Typologie

• SHON RT 243 m²Surface

• 55 mAltitude

• H2dZone clim.

• BR 1

• Catégorie CE1
Classement 

bruit

Fiche d’identité

• Niveau RT

• Cep = 100 kWhep/m² (Gain de 
20 %)

• Bbio = 80 (Gain de 1 %)

Consommation 
d’énergie 

primaire (selon 
Effinergie)*

• NON
(Option étudiée en conception 
en vue d’une évolution du 
projet)

Production 
locale 

d’électricité

• Délai global Chantier: 
14+2 mois

Planning 
travaux

Délai 

Ubat
(W/m².K)

• 0,376 W/m².K
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Fiche identité - Energie

• Production par machine 

thermodynamique DRV à débit 

de réfrigérant variable (en 

toitures). 

• Ventilo convecteurs 2 tubes

• Panneaux rayonnants 

électrique dans LT SANITAIRES

• Aérothermes électrique dans 

ATELIERS

• 90 W/m² dans Bâtiment Bureaux

• 120 W/m² dans Bâtiment Ateliers

• CTA DF à récupération 

d’énergie à roue pour salle de 

réunions et ATRIUM,       

Eff 75%; Conso 0,35 W/m-3h-1

• VMC SF pour autre locaux              

Conso 0,15 W/m-3h-1

VENTILATION

• Production par machine 

thermodynamique DRV  

performantes à débit de 

réfrigérant variable (En toitures). 

• Ventilo convecteurs 2 tubes

• 150 W/m² dans Bâtiment 

Bureaux

• Températures utilisateurs 

consignées

• Gestion décentralisée pour le 

suivi des températures (par 

internet)

• 6 W/m² dans Bureaux et salles 

de réunion

• 20 W/m² dans Ateliers

• 5 W/m² dans les autres locaux

REFROIDISSEMENT ECLAIRAGECHAUFFAGE

ECS

• Production accumulée chauffée 

par résistance électrique au 

plus proche des points de 

puisage

• Toitures conçues pour recevoir 

des panneaux photovoltaïques  

(PV étudiée en OPTION en 

phase conception mais hors 

budget à ce stade)

PRODUCTION

D’ENERGIE
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Coûts des travaux 

COÛT TRAVAUX 

2 925 000 € H.T.*

*Travaux hors honoraires MOE, hors fondations spéciales, parkings, VRD…

HONORAIRES MOE

300 525 € H.T.

AUTRES TRAVAUX

VRD et EV : 220 000 € HT

1484 € H.T. / m² de SDP

Honoraires et autres travaux compris



MàJ : 20/10/2022 Extension pépinière Créativa, Avignon (84) – Tertiaire – Neuf – Réalisation - V3.3 – Argent – 61 pts     

Accompagnateur : Thomas Bidon

Terrassements

Fondations

Structure

Façades 
Fluides Second œuvre Réception

23

Février - Avril 2021
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Structure

Façades 
Fluides Second œuvre RéceptionTerrassements

24

Chronologie du chantier
Mai - Juillet 2021
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Terrassements
Structure

Façades 
Fluides Second œuvre Réception

25

Juillet - Septembre 2021
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Terrassements
Structure

Façades 
Fluides Second œuvre Réception

26

Septembre – Novembre 2021

Partie ITE Liège

Bardage 2 couches 

LR ateliers
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception
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Regroupés dans enclos acoustique

Groupes DRV

SCOP > 4 

EER >6

CTA DF + Filtration

F7 au soufflage et M5 en reprise

SFP Int <  0,35 w/m3/h ( 250 pa)

Février - Mars 2022
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

28

Ventilo-convecteur gainables

2 tubes réversibles

Aérotherme électrique

Éclairage dalles led

(sur DP en circulation et 

sanitaires)

FAUX PLAFOND fibre de 

bois Organic
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

29

Chasse 3 l / 6l

Essais 

perméabilité des 

réseaux 

ventilation 

classe B

Robinetterie 

temporisée 

à débit ajustable
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

30

Terrasse bois douglas RDC 

sur grave stabilisée infitrante

BSO à entraxes variables sur 

terrasse R+1

Avril – Mai 2022
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

31

Menuiseries Alu avec une partie oscillo-

battante dans chaque bureau pour ventilation.

BSO sur toutes les fenêtres exposées.

Brises-soleil sur 

fenêtres exposées

Avril – Mai 2022
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

32

De la conception à la réalisation

Avril – Mai 2022
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

33

Chaque baie exposée est équipée de brise-soleil dont le dessin 

change en fonction de l’orientation de la façade et de la 

configuration intérieure : 

- Lames verticales inclinées à l’Est et à l’Ouest avec panneau 

vertical en saillie pour conserver une vue directe sur l’extérieur 

dans chaque bureau.

Avril – Mai 2022
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

34

Chaque baie exposée est équipée de brise-soleil dont le dessin 

change en fonction de l’orientation de la façade et de la 

configuration intérieure : 

- Lames horizontales inclinées au Sud, avec panneau vertical en 

tôle ajourée pour protéger les grands ensembles du soleil d’après-

midi

Avril – Mai 2022
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• Chantier en corps d'état séparés,

• Charte chantier faible nuisance globalement respectée,

• Livret d'Accueil chantier avec le PIC distribués,

• Réunion de sensibilisation + relances permanentes.

• Difficulté de responsabiliser les intervenants : 

En particulier sur la gestion des déchets ménager (de pique nique…)

…nombreuses relances de la MOE/MOA !

41
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Chantier globalement bien tenu par le 

responsable du lot GO

(entreprise : RP Maçonnerie )
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• Consommations chantier très faibles :

Électricité :  6453 kwh 2.6 kwh/m² - Eau  : 153m3  0.07 m3/m²

• Tri des déchets respecté : 80% de valorisation

▪ Total bennes : 37u de Mai 2021 à juin 2022

▪ Poids total : 109 T

▪ Total déchets valorisés : 91T

▪ % valorisation : 84% (objectif respecté)

• Difficulté : le mistral, envol des déchets…

→Filets de protection et clôtures

→augmentation des rotations de bennes

43

Quelques rappels 

à l’ordre : 

problème du non 

respect du tri et 

des règles 

d’hygiène 

élémentaires par  

manque 

d’encadrement…
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Charpente atrium en bois LMC 

(label PEFC)

Isolation Liège)

Isolation laine de roche 

pour les ateliers
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Boites aux lettres

Faux plafond acoustiques 

fibre de bois Organic

+ Laine de verre 

acoustique  40% recyclé  

BETON 

Centrale Entraigues (84) 

<20km

Bétons bas carbone 

20%<CO2<30%

Portes bois

BETON BAS CARBONES
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Focus matériaux Bureaux

3,5 0,3

R
(m².K/W)

U
(W/m².K)

Enduit

ITE liège et PSE (ép 10 cm, 𝞴= 0,031 W/m.K, 𝞺 = 20 kg/m3)

30% de l’isolation des murs  est prévu en isolant biosourcé liège avec finition 
enduit minéral en façades SUD.

Béton bas Carbone (ép 20 cm, 𝞴= 2,3 W/m.K, 𝞺 = 2350 kg/m3) + Enduit

Peintures éco labélisées

MURS 

EXTERIEURS

ITE

TOITURE

TOITURE 

ATRIUM 

CENTRAL

DALLE SUR 

VS

PU (ép 10 cm, 𝞴= 0,022 W/m.K, 𝞺 = 38 kg/m3)
Etanchéité bicouche

Béton bas Carbone  (ép 20 cm, 𝞴= 2,3 W/m.K, 𝞺 = 2350 kg/m3)

Faux plafond laine de bois Organic + 6 cm de LV (Rth=1,5)

6,3 0,16

Charpente ACIER
PIR (ép 10 cm, 𝞴= 0,021 W/m.K, 𝞺 = 20 kg/m3)

Plâtre (ép 1,3 cm, 𝞴= 0,25 W/m.K, 𝞺 = 1000 kg/m3)

+ Gyptone acoustique avec 6 cm de LV (Rth=1,5)

6,5 0,15

Revêtement de sol Revêtement de sol linoleum/mamoléum
Terrasse lame de bois DOUGLAS (PEFC)

Béton bas Carbone  (ép 20 cm, 𝞴= 2,3 W/m.K, 𝞺 = 2350 kg/m3)

Plancher P. hourdis PSE incompressible (ép 14,5 cm, 𝞴= 0,036 W/m.K, 𝞺 = 12,6 
kg/m3)

4 0,23
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Focus matériaux Ateliers

3,5 0,3

R
(m².K/W)

U
(W/m².K)Enduit

PSE (ép 10 cm, 𝞴= 0,031 W/m.K, 𝞺 = 20 kg/m3)
30% de l’isolation des murs  est prévu en isolant biosourcé avec finition enduit 
minéral en façades SUD. À confirmer

Béton bas Carbone  (ép 20 cm, 𝞴= 2,3 W/m.K, 𝞺 = 2350 kg/m3) +isolant 
extérieur soubassements

LONGRINES

TOITURE

DALLE SUR 

TP

LDR (ép 8 cm, 𝞴= 0,034 W/m.K, 𝞺 = 50 kg/m3)

LDR (ép 13 cm, 𝞴= 0,035 W/m.K, 𝞺 = 50 kg/m3)
6 0,16

Charpente ACIER
PIR (ép 10 cm, 𝞴= 0,021 W/m.K, 𝞺 = 20 kg/m3)

Bac acier

4,85 0,2

Revêtement de sol béton brut quartzé taloché

Béton bas Carbone  (ép 20 cm, 𝞴= 2,3 W/m.K, 𝞺 = 2350 kg/m3)

PSE incompressible (ép 7 cm, 𝞴= 0,038 W/m.K, 𝞺 = 35 kg/m3)

2,5 0,37

MURS 

EXTERIEURS
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Terrassements Structure Fluides
Façade / Second 

œuvre

Pilotage/Passation 
au usagers

Réception

• Suivi de la passation à l’exploitant : suivi BDM de 2 ans d’exploitation

• Formation GTB, réglages étalonnages…

• Livret utilisateur AMO (« prise en main du bâtiment »)

• Guides de l’entrepreneur éco-responsable dématérialisés comportant les éco-gestes 

pour nouvel arrivant Créativa (code QR)
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Terrassements Structure Fluides Second œuvre Réception

51

Plusieurs tests d’étanchéité à l'air  : 

Tests intermédiaires et tests fin de chantier (x2)

(quelques difficultés...)

BATIMENT PRINCIPAL 
BUREAUX 

0,8 m3/(h.m²)

(Valeur règlementaire = 1,7)

Points faibles étanchéité à l’air :

- Lanterneaux de désenfumage

- Issues de secours

- Portes sectionnelles

- Jonctions Bardages / Béton

- Fenêtre à soufflet grande hauteur
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o Suivi des consommations eau :

- Compteur eau froide général

- Sous compteurs sur chaque départ de nourrices

- Sous compteurs eau chaude à chaque ballon ECS

o Suivi des consommations Electricité :

- Sous compteurs PC sur chaque TD

- Sous compteurs Eclairage sur chaque TD

- Sous compteurs Unités DRV

- Sous compteurs VMC et CTA

- Sous compteurs Ballons ECS

o Suivi des consommations CH/FR

- Estimation Chaque Ventilo-convecteur

- Sous compteurs Convecteurs électriques
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• Le schéma des sous compteurs remontés sur GTC

(accès web DAIKIN)

53

Les systèmes de comptage, étalonnages, tests 

à la réception
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• Le schéma des sous compteur remontés sur GTC

54

Les systèmes de comptage, étalonnages, tests

à la réception
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• Répartition de la consommation en énergie primaire en kWhep

(Mise à jour étude thermique)

Conventionnel 
(RT)

Prévisionnel 
(STD)

5 usages 
(en kWhep/m².an)

104 87

Tout usages
(en kWhep/m².an)

204 187

55

Energie Bâtiment bureaux

Conventionnel 
(RT)

Prévisionnel 
(STD)

5 usages 
(en kWhep/pers)

1643 1370

Tout usages
(en kWhep/pers)

3213 2940
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• Répartition de la consommation en énergie primaire en kWhep

Conventionnel 
(RT)

Prévisionnel 
(STD)

5 usages 
(en kWhep/m².an)

100 103

Tout usages
(en kWhep/m².an)

200 203

56

Energie Bâtiment Ateliers

Conventionnel 
(RT)

Prévisionnel 
(STD)

5 usages 
(en kWhep/pers)

1000 1030

Tout usages
(en kWhep/pers)

2000 2030
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• Régulation sur mesure pour intégration d’une fonction rafraichissement 

nocturne assurée par les aérothermes des ateliers

• Espaces mutables en espaces verts

places parking VL laissées en grave stabilisée en prévision

de ‘arrivée du tramway à Agroparc…

57
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A suivre en phase fonctionnement

▪ Un exploitant motivé et volontaire pour faire un bâtiment 

fonctionnel/confortable et accompagner ses salariés vers les éco-

gestes (livrets/affichages de rappel des bons usages, consignes rappel 

permanent pour le bien être et l’économie de nos ressources…).

▪ Suivi de satisfaction utilisateur : bureaux, salles de réunion, salles de 

repos, salles de détentes partagés, confort été/hivers, luminosité, acoustique, 

équipements…

▪ Suivi des consommations/ températures de consigne par l’exploitant 

25°C mini en été, les réglages de GTB…

(responsable maintenance : Monsieur Sabate déjà très impliqué !)

▪ Suivi retour sur la cohérence d’usage avec la STD initiale de conception.

▪ L’évolution des espaces verts et l’entretien et qui sera réalisé par un ESAT.
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Vue d’ensemble au regard de la Démarche BDM

59

CONCEPTION
12 février 2020

59 pts

+ 6 cohérence durable

65 pts - ARGENT

REALISATION
18 octobre 2022

61 pts

+ 7 cohérence durable

+ 2 d’innovation

69 pts - ARGENT

USAGE
Date commission

__ pts

+ _ cohérence durable

+ _ d’innovation

__ pts NIVEAU
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Merci pour votre attention…

Questions?


