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Prend en compte 5 usages : chauffage, production d'eau chau
sanitaire, climatisation, éclairage et auxiliaires
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Psychologie Sociale

Obijet

Cognition

Pensée
sociale

Soi Goupe

Contenus et structures des
pensées collectives (perceptions,
représentations, croyances,
idéologies....)

Influences des contextes sociaux,
de communication, concrets sur
les perceptions, décisions et
actions

Facteurs déterminant les
expériences, représentations et
comportements face au
changement

Enquétes, expérimentations,
recherche-action



Le changement de « comportement »

« Exemple: de la voiture individuelle au transport collectif...
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Voiture :
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Facilitation
Encouragement

Voiture

Voiture Ciblage . -

Motivation
Félicitations
Profilage
Ajustement

Voiture

incitation




Le changement : un processus
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La distance psychologique

Abstrait
Schématique
Valeurs
Désirabilité
Pourquoi

Changement

Concret
Détaillé
Contexte
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Present

Comment



Les facteurs psychosociaux de la
transition écologique

Les perspectives psychosociales

Le Temps (Présent/futur)

Le Contréle (pergu, désiré...) \ L’Espace (Local/global)

Les Autres (groupe/statut) Le Soi (identité/estime)



« Précaire — de precarius : Ce qui s obtient par la priére, et
qui est susceptible d "étre retiré & tout moment »

-Dictionnaire Historique de la Langue Francaise



'expérience de la précarité :
la fermeture des horizons

Le Temps (Présent/futur)

Le Contrdle (pergu, désiré...) % L’Espace (Local/global)

Les Autres (groupe/statut) Le Soi (identité/estime)

Fieulaine, 2016




Précarité et changement




Les horizons temporels des conséquences

Comportement « durable » Comportement « non durable »
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Le travail de transition:

relation vs communication
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Accueillir
Soutenir
Renforcer

Activer
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Les sens du changement

Action +

Moteurs

Sensibilité - Indifférents Sensibilité +

Réfractaires Sensibles

Action -



Last Month Neighbor Comparison | You used 48% more than your efficient neighbors.
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Create Letter

Template Name
Individual
Letter Date*
Recipient Detail* U ill need to
manually fill out the
Recipient Detail field if
no recipeint is selected.

Subject
salutation Subject and salutation
field will be pre-filled, if
these 2 fields are entered
in the Letter Template

W SME with energy fraining B SME without training
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* Nicolas.fieulaine@univ-lyon2.fr
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