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« Habitants, habitats & modes de vie » :

une enquéte aupres des propriétaires occupants

Association d'intérét géneral engagée pour un habitat sar,

adapte a chacun, économe et respectueux de

I’environnement, l'une des orientations de Promotelec est [ ]
d’alimenter le grand public et 'ensemble des acteurs du l
logement (pouvoirs publics et professionnels) en données wilr
statistiques concretes.

Dans le cadre de cet observatoire, constitué d'autres études |

et retours d’expériences, Promotelec a lance, en 2013, N\ /
le barometre « Habitants, habitats & modes de vie ».

Les premieres et secondes vagues de l’enquéte ont éte I
réalisées par le Crédoc en juillet 2013 et juillet 2014 aupres
de 1 095 ménages représentatifs des ménages propriétaires
occupants (methode des quotas selon localisation, age de la

personne de référence, niveau de revenu, niveau de diplome). O )

adapté a chacun

Cette troisieme vague, réalisée en juillet 2015 par IPSOS,
a consisté a interroger dans les mémes conditions 1 086 Scomaraniel
propriétaires également représentatifs. respectueux de Uenvironnement
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Le parc de logements en 2015

En 2015, le parc de logements s’éleve a 33,190 millions de
logements en France metropolitaine. L’evolution du parc, est
tres réguliere au cours des vingt dernieres annees (+ 1,1 % en
moyenne annuelle).

Le parc de residences principales représente 27,680 millions
de logements occupés par les menages la majeure partie de
'année. Le reste est constitué des résidences secondaires
(3,150 millions) et des logements vacants (2,360 millions).

La surface moyenne des logements de propriétaires occupants
est de 100 m? (contre 65 m2 pour les locataires) ; 48 %
disposent de 5 pieces ou plus (contre 9 % des locataires).

Chiffres : Parc de résidences principales, secondaires ou logements vacants en habitat collectif ou individuel en 2015
(France métropolitaine, Insee et SOeS, estimation annuelle du parc de logements).
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Les proprietaires occupants en France

Localisation des propriétaires occupants en 2013

lle de France

La France compte 16,5 millions de
propriétaires occupants.

Les trois quarts habitent des maisons
individuelles. lls ont en moyenne
59 ans (40 % ont plus de 60 ans).

80 % ont eu recours a un emprunt
pour acheter.

Part des propriétaires occupants
En %

B 7couplus

- Types de communes (% colonne) I 692 moins de 76

[ 57 & moins de (9

SELON lE RP 2015 moins de 57

(INSEE)
Rural 24.2%
Moins de 20.000 hab. 19.5%
20.000 a 100.000 hab. 12.9%
Plus de 100.000 hab. 25.8%
Agglomération parisienne 12.5%

Source : Ministére de I'Ecologie et du Développement durable, 2014
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Enquéte quantitative menée aupres d'un échantillon représentatif

- NORD-EST 22,74 %
adres
- 0
supérieurs 12,43 % Mok =) oo
SUD-EST 25,41 %

Professions

intermédiaires 14,40 % Type de commune

0
Ouvriers 10,50 % Rural 23,20 %
Retraités 44,29 % 20 000 & 100 000 hab. 14,09 %

A . Plus de 100 000 hab. 32,78 %
Age - personne de réference e
Agglomération
18a39ans | 1630% parisienne 10,68 %

40 a 54 ans 27,99 % o
Maison : 74 % - Appartement : 26 %
70 ans et plus 28,18 %
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erception globale de
la domotique
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De + en + de propriétaires s’'intéressent a la domotique...

Etes vous d’accord avec I'idée selon laquelle « I’avenir est
a la maison automatisée que I'habitant peut piloter pour
gue son logement réponde et s’adapte a ses besoins » ?

| 2013 2014 2015

Pas du tout 20 % 18 % 8 9%

d'accord

Plutét d’accord 31 9% 31 % 46 %

58 % sont plutdt et tout a fait d’accord
soit +10 points par rapport a 2013
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Qui sont-ils ?

Propriétaires plutot et tout a fait d’accord avec I'idée selon laquelle
« I'avenir est a la maison automatisée que I’habitant peut piloter pour que
son logement réponde et s’adapte a ses besoins » ?

53 % 55 % 53 % 73 %
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Qui sont-ils ?

Propriétaires plutot et tout a fait d’accord avec I'idée selon laquelle
« I'avenir est a la maison automatisée que I’habitant peut piloter pour que
son logement réponde et s’adapte a ses besoins » ?

3%

30 % 37 % 47 % 67 %

3 % 8 %

7% 14% 17% 12% 35% 62% 27% 10%
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Les raisons pour investir en equipement domotique

> Les 3 motivations principales : le tres haut débit,
I'adaptation au vieillissement, mieux chauffer

Bénéficier de relations avec Téléassistance 4%

Piloter I'éclairage, portes et fenétres 7%

i

Béneéficier de vidéophone 8%

Bénéficier d'informations et d'alertes a I'extérieur 894

I

Produire et consommer votre énergie de maniére autonome 11%

* Le fait déja

Climatiser |Ogement pour I'été * 11% = Tout a fait prét

Piloter et programmer votre chauffage *—11%
Mieux chauffer I'hiver 13%
Adapter logement pour y vivre longtemps 13 En % des propriétaires
Acceder au Tres Haut Debit ﬁ 25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Quelle domotique et pour qui ?

Programmer et piloter son chauffage pour faire des économies :
propriétaires plutét, tout a fait préts ou qui le font déja.

60 % 56 % 48 % 45 %

35% 18% 28% 36% 53% 40% 43% 53% 59% 58 %
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Quelle domotique et pour qui ?

Piloter I'éclairage, les portes fenétres et volets pour éviter les
accidents domestiques : propriétaires plutot, tout a fait préts ou qui le font

Y&

deja.

29 % 35 % 45 % 31 %

N Association
Observatoire Promotelec — 3¢™ Enquéte annuelle « Habitants, habitats & modes de vie » page 14 &) Promotelec
Théme : Les Frangais et la domotique - novembre 2015



Quelle domotique et pour qui ?

Disposer d’'informations et d’alertes lorsque vous étes a I'extérieur :
propriétaires plut6t, tout a fait préts ou qui le font déja.

32 % 34 % 41 % 43 % 47 % 46 %
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Domotiqgue et
vielllissement
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Rappel de quelques eléments de contexte

En 2050, pres d’'un habitant sur Nombre de personnes dgées
trois aurait plus de 60 ans, contre de respectivement 60, 75 et 85 ans ou plus
un sur Cinq en 2005. Les selon les hYpOthéSES de mortalité
proportions de jeunes et de el
personnes d’'age actif P—
diminueraient. 60 ans ou plus
15 000 000 _,‘..-""f

Au 1°" janvier 2050, la France 10000 000
compterait alors sept habitants — LT
ages de 60 ans ou plus pour dix 85 ans ou plus
habitants de 20 a 59 ans. Jogr e

S F
Ce ratio aurait presque doublé en [ — Hypothése centrale ----- Espérance de vie basse — Espérance de vie haute |
45 ans.

Champ : France meétropolitaine.
Source : projections de population 2005-2050, Insee.
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Adaptation au vieillissement : une grande difficulte

a se projeter

* 33 % des propriétaires sont satisfaits de
I'adaptation de leur logement au vieillissement
et a I'handicap

 Mais...48 % se deéclarent préts a investir dans
des équipements pour adapter le logement afin
d’y vivre plus longtemps

 Et 11 % seraient préts a réaliser des travaux
d’adaptation au vieillissement et a I'handicap
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Méme si le logement doit étre accuelllant

* 9 % des méenages hebergent au moins une
personne agée ou handicapee

67 % des propriétaires sont préts a maintenir
une personne agee chez elle en I'équipant de
solutions domotique
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La domotigue selon les personnes agees

 Un moyen de se rassurer et de rassurer ses proches :
« Ca rassure aussi les enfants, et nous-mémes. Méme si on n'y pense pas

sans arrét, dans la vie tout évolue, il faut essayer de suivre un petit peu. La
prévention fait que ¢a me touche et que je le fais. »*

e Une maniere de rester autonome et inscrit dans la modernité
« On a commenceé a s’entourer d’automatismes pour rester autonomes le

plus longtemps possible, les autres criteres viendront apres, on sera peut-
étre obligés de mettre une téléalarme en avancant en age .»*

e Mais aussi une installation conditionnée a une éventuelle

déependance qui reste toutefois incertaine
« Peut-étre que dans 10 ans, c’est une des choses que j'aimerais faire. » *

* Source : Observatoire Promotelec - Enquéte qualitative « Habitants, habitats et modes de vie » réalisée par le
Crédoc aupreés de propriétaires occupants de plus de 70 ans - décembre 2014.
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Domotiqgue et
economies d’energie
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Les économies d’énergie préoccupent les ménages

* 82 % pensent que les Francais devraient réduire
leurs consommation d’énergie (74 % en 2014,
/3 % en 2013)

o 42 % réduisent a la fois la tempeérature, la duree
de chauffage, 'usage des bains et des
équipements de cuisine et d’entretien

* 15 % des ménages s'imposent des restrictions sur
le chauffage (5 % en 2013)
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L'utilité de la domotique pour les économies d’énergie

est de plus en plus reconnue

Etes-vous préts a investir pour des égquipements destinés a piloter et
programmer votre chauffage de facon centralisée pour faire des
économies d’énergie ?

Certificat

v Bac général
Aucun d'études CAP, Bac+3
diplobme primaires + BEP - Bae(; t?cothno Bz et plus eel
BEPC (seul) P
Plutbét pas
irét 0 % 7,06 % 21,93 % | 23,79 % 17,10 % | 30,11 % |100 %
Tout a fait
irét 3,36 % 6,72 % 16,81 % 14,29 % (24,37 %| 34,45 % |100 %
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Les ménages veulent étre des acteurs informeés

o 44 % considerent qu’il est tres et plutot important
de disposer d’un écran fixe ou mobile (2014 : 36 %)

* Les 3 premieres informations souhaitées sont :
- la consommation de chauffage (47 %),
- 'eau (31 %),
- et les équipements ménagers (23 %).
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Conclusion
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Ces usages se diffusent de bouche a oreille

Tout a fait prét (ou le fait deja) a investir pour...(en%)

Bénéficier de relations avec Téléassistance

Piloter I'éclairage, portes et fenétres

Bénéficier de vidéophone

Produire et consommer votre énergie de maniére autonome

Bénéficier d'informations et d'alertes a I'extérieur

Climatiser logement pour I'été

Adapter logement pour y vivre longtemps

Piloter et programmer votre chauffage

Mieux chauffer I'hiver

Accéder au Tres Haut Débit

70
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Quatre priorités pour vivre « son » confort avec la

domotique

PRIORITE A LA CONNECTIVITE
(localisations et connectivités tres satisfaisantes)

154 MENAGES

Caractéres majeurs : 55-69 ans, cadres supérieurs, couples
sans enfant, habitent en appartement, des logements
construits avant 1974, en centre-ville de + de 1000.000
habitants, disposent d’une seule voiture.

PRIORITE A LA SECURITE

(isolation thermique et phonique, sécurité et
voisinage tres satisfaisants)

54 MENAGES

Caracteres majeurs : 70 ans et +, professions indépendantes et
retraités, propriétaires de maisons, milieu rural et petites villes.

PRIORITE A L’ADAPTABILITE

(possibilités de travaux d'aménagement et
d’adaptation au vieillissement trés satisfaisantes)
66 MENAGES

Caractéres majeurs : 70 ans et +, retraités, ouvriers, seuls et en
couple sans enfant, habitent des bourgs, villages et lotissements,
milieu rural ou petites villes, sont devenus propriétaires par
héritage familial.

PRIORITE A LA PROGRAMMATION
(possibilités de programmer les équipements trés
satisfaisantes)

143 MENAGES

Caracteres majeurs : 70 ans et +, retraités, ouvriers, seuls et en
couple sans enfant, habitent des bourgs, villages et
lotissements, milieu rural ou petites villes, sont devenus
propriétaires par héritage familial.

Méthode : Des caractéristiques de qualité de logement (comme par exemple la surface, la luminosité et I'esthétique,
ou la connectivité et la localisation), se sont avérées liées, permettant de constituer ainsi des « types de confort ».

417 ménages se polarisent sur des éléments de confort pouvant impliquer I'usage de la domotique

Association
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La domotique répond a une diversité de besoins

" TENDANCE :
/  leunes propriétaires

I I:\'L}H-NCI: ',’

ll’

I
I
|
i Revenus élevés LY I Couples ; alec enfants Béndficier .\
H b I l._-rhamg{ vivant en lotissement d'une télé L)
! 1 | ’ assistance !
! ¥ | : .‘l.
; CONNECTIVITE | | | '-.
11 ! |l _.--~ it 0,384 !
] [ r II 1
.I. ‘.t I 1I :
L I I [ Vidéo phones J
dgmeremmmnee,, o | 0,607%,  Pour savoir qui !
SN : Piloter I'écl3irage s estalentrée §oocn
Mi.e'ux i pour éviter les |
Fﬁauﬁf_iﬂROG RAM MﬁTI O N ,f‘f : accidents . L
e ~~ et domestigues L n
.. I"hiver . et i 0,5 1 ! 0629 .-
F os04 0 TTTmmTTT . | : ) T
J ". Produire et I Alertes
| 0,561 , Consofnmer son I SECU R[TE l@rsqu’on est i
! Programmer : energl-é: de fagon | extérieur
b sesg ' aumnume I &
L‘,_ équipements :' l".‘ : ra
LY pour faire des ; “ I {.-
1‘-. &conomies S *a, I L
Y d'énergie o ¥ | L
\;\ ,""* i‘ aE T —l .
‘.\\.\ P |
“-GONFORT LIE A ENERTGIE COMNFORT LIE A LA MAITRISE DE L'ENVIRONNEMENT
i
Les chiffres indiquent la force de liaison statistique illustrée par les traits noirs
Analyse de dissimilarité coef Spearman sur 1
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Selon les régions

« L'intérét pour la domotique (considérer que c’est
I'avenir...) est plus fort en lle-de-France et dans la
région Sud-Est

Etiquettes de | Pas du tout| Pas vraiment Plutét Tout & fait
lignes d'accord d'accord d'accord d'accord

NORD-EST 8% 35% 46% 11%

SUD-EST 6% 35% 45% 15%
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Synthese des données chiffrées

TENDANCE ET PERSPECTIVE

- L’avenir est a la maison
automatisée pour 58 %
(soit +10 points par rapport
a 2013)

Les 3 motivations
principales pour s’équiper
en domotique sont 'utilisation

du'trés haut debit, fadaptation B pboMOTIQUE ET ECONOMIES D'ENERGIE
au vieillissement, la meilleure

gestion du chauffage 44 % estiment important de disposer d’'un écran fixe ou mobile
pour mieux connaitre ses consommations

Pour 40 % des propriétaires,
4 priorités se dessinent pour
vivre son confort avec la

domotique : la connectivite,
I'adaptabilité, la sécurité, la 60% des moins de 40 ans sont préts a programmer et piloter
programmation leur chauffage pour faire des économies d’énergie

Les 3 premiers postes d’information souhaités pour mieux
comprendre ses consommations sont le chauffage, I'eau et les
équipements électroménagers
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