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Eléments de contexte 



Membres 
Fondateurs  

& 

Observateurs 

Adhérents 

(90 en 2015) 
APC 
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Contexte L’Agence Parisienne du climat 

Mairie de Paris 

Région IDF 

CPCU 

Météo France 

EDF 

ADEME IDF 

CDC 

Pros du bâtiment 

BE 

Syndics & Fédérations 

Syndicat d’énergie 

Associations 

Etc. 

Equipe de 25 pers.  

ALEC de Paris 

PRIS de Paris 

RATP 
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Contexte Quelques chiffres au niveau national 

616 000 
copropriétés 

200 000 chauffage collectif 

47% propriétaires occupants 

16% éligibles ANAH 

Audit obligatoire 
≈ 120 000 copros 

DPE obligatoire 
≈ 50 000 copros 
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Contexte Quelques chiffres - Paris 
(Carnet logement Paris 2013) 

1,1 million 
de logements 

98% 
de bâti collectif  

43 000 
copropriétés 

92% 
construites avant 1975 
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Contexte Quelques chiffres - Paris 
(Carnet logement Paris 2013) 

40% 
10 à 19 lots 

31% 
20 à 49 lots 

44% 
Propriétaires occupants 

44% 
Locataires privés 

5% 
Locataires sociaux 
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Contexte Quelques chiffres - Paris 
(Carnet logement Paris 2013) 
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Contexte Quelques chiffres - Paris 
(Carnet logement Paris 2013) 



Agence 
Parisienne 
du Climat 

PCET 

PLRE 

Loi TE 

EIE 

PRIS 

PREH 
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Contexte Politiques publiques qui engagent 
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Problématiques liées à la copropriété Quels sont les freins ? 

Techniques 

Projet multi-acteurs 

Thermique du 
bâtiment 

Règles & Législations 

Economiques 

Financement du 
projet 

Aides & Subventions 

Démocratiques 

Gouvernance 

Diversité des 
situations 

Relation 
Syndic/Copropriété 

Relations 
Syndic/Prestataire 
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Historique de l’approche parisienne 



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne Financement d’audits 

cahier des charges 
inadapté à la copropriété 

 
Très faible taux de 

conversion 



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne Mise en place d’un PIG 

Programme d’intérêt général 

Financement d’audits 
(70% du montant HT) 

+ 
Accompagnement 



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne CDC Audit énergétique de copropriété 

Cahier des charges 
Audit énergétique de copropriété 

Hausse des compétences 
des conseillers 

accompagnateurs 

 
+ de relations avec les 
professionnels (BET)  



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne OPATB du 13ème et APC 

Audit financé à 100% - Accompagnement d’un opérateur pour 4 ans 

Copropriétés pilotes 



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne Nouveaux outils 

Cahier des charges 
Audit énergétique de copropriété 

V2 

Cahier des charges 
AMO Travaux 

 

Cahier des charges 
Renégociation des 
contrats d’énergie 

 



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne Nouveaux outils 

Cahier des charges 
AMO Contrat de Performance 

Energétique 
 



Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne Lancement de la plateforme CoachCopro® 

C:/Users/tpayen/Desktop/Une aide particulière pour vos travaux de rénovation énergétique - from YouTube.mp4


Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 
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Historique de l’approche parisienne Bilan OPATB du 13ème 

327  
ciblées 

2M€ 
subventions 

150 
audits réalisés 

86  
refus d’accompagnement aux 

travaux 

65  
accompagnées 

23 
 projets abandonnés 

63% 
de propriétaires occupants 

44% 
CPCU 

50%  
< 50 lots 

7 
IGH 

28  
projets votés (2000 lgts.) 

10 
projets achevés  

90% 
projets sur l’enveloppe 

50% 
projets globaux 

8M€ 
travaux 

17 000 €/lot 
projets globaux 

24% 
gain moyen 
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Historique de l’approche parisienne Nouveaux outils 

Avant 
2007 

2008 2009 2010/11 2012 2013 2014 2015 

Cahier des charges 
Architectural & Energétique 

 

Rendez-vous des copros 
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Focus sur le CoachCopro® 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

Informer 

Centre de 
ressources 

Retours 
d’expériences 

FAQ 

Mobiliser 

Animation 

Relances 
ciblées 

Accompagner 

Back Office de 
gestion 

Espace de 
travail et 

d’échange 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

Accompagnateurs 

 

Référent 

Energie 

Professionnels 

Syndics 

BE 

Architectes 

C:/Users/tpayen/Desktop/Une aide particulière pour vos travaux de rénovation énergétique - from YouTube.mp4
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Front Office Public) 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Front Office Privé) 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Front Office Privé) 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Front Office Privé) 

Document(s) suggéré(s) 
par l’accompagnateur 

Document(s) partagé(s) par le 
référent énergie, le syndic ou 

l’accompagnateur 

Action(s) accomplie(s)  
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Front Office Privé) 

Invitez un 
copropriétaire 

Invitez un 
professionnel 

Communiquez 
avec les 

membres 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Back Office) 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

(Back Office) 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

Déploiement – Communauté CoachCopro® 

Mutualiser la 
production de contenu 

Mutualiser les coûts 

C:/Users/tpayen/Desktop/Une aide particulière pour vos travaux de rénovation énergétique - from YouTube.mp4
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

Déploiement 
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Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

Déploiement 
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Frais 
Fonctionnement  

(hébergement, maintenance, 
hotline utilisateurs, etc.) 

Déploiement  

(formations, appui au 
paramétrage) 

Coûts 
2 000 euros par structure en 

2015 

(Année pleine) 

3 200 euros pour la structure 
qui déploiement 

(Possibilité de co-financements) 

Historique de l’approche parisienne Focus sur le CoachCopro® 

Déploiement 
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En 2015 
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En 2015 Approche parisienne 

PLRE 

Plan 1000 
immeubles 

Mobilisation du 
territoire 

Formations 
(syndics, 

architectes, etc.) 

Forum Copro 

Atelier 
CoachCopro® 

Accompagnement 
copropriétés 

PRIS 

CoachCopro® 

Copropriétés 
pilotes 

Création de nouveaux outils 
avec les professionnels 

Nouveaux sujets 
(surélévation, végétalisation, 

etc.) 
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En 2015 

UNE PLATEFORME WEB COMMUNE D’INFORMATION, DE GESTION DES PROJETS 
DE RENOVATION ET DE MISE EN RELATION 
LE COACHCOPRO®  

Des services 
côté MOA 
(demande) 

Des services 
côté pros 

(offre) 

PRIS – guichet unique 
copropriétés (conseil, 

mobilisation) 

Appui aux 
prestataires 

AMO/Opérateurs : 
mise à disposition 

d’outils 

Formation des syndics et 
autres acteurs tiers 

facilitateurs 

Appui à la maîtrise 
d’usage après travaux 

Appui aux prestataires 
Audit/MOE/Travaux : mise en 

visibilité, capitalisation 
d’expériences, documents 

cadres, etc. 

Appui aux acteurs financiers 
(ingénierie financière, 

financeurs) 
Formation des architectes/BET  

Approche parisienne 
(PLRE) 

Plateforme facilitatrice – Rôle de Tiers de confiance 

C:/Users/tpayen/Desktop/Une aide particulière pour vos travaux de rénovation énergétique - from YouTube.mp4
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Annexes 
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