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Maître d’Ouvrage Architecte BE Technique AMO QEB

CA-PCA HORIZONS 
ARCHITECTURE

EFFIDOMUS
E.TECH BOIS T. ARCEL

Commission USAGE | 10/12/2025

AGENCE NEGADIS(83) REX 2020-24
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• PROBLEMATIQUE : Baisse de 
fréquentation des agences bancaires 
[17% des Français se rendent en agences 
bancaires en 2012, contre 62% en 2007(1)], au 
bénéfice des opérations via Internet

• STRATEGIE CA-PCA  
RÉINVENTER LA RELATION 
BANCAIRE ET RECAPTER LES 
CLIENTS

(1) Source Observatoire 2013 de la FFB

 LE PROJET
- Transfert d’une agence vétuste vers un bâtiment 
moderne, plus adapté, en bois avec des formes douces … 
- 1ere agence bancaire en bois sur les 200+ agences CA-PCA
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• Déplacer son agence,  pour son développement 
commercial dans un quartier en expansion

• Limiter l’impact carbone du projet

• Créer un lieu convivial, attractif, 
performant et confortable pour les 
usagers

• Préserver le contact visuel des usagers 
avec l’extérieur – transparence

• Favoriser le covoiturage et les 
transports doux

3

(1) Source Observatoire 2013 de la FFB
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Vues satellite

Zone périurbaine : dense – mixte logements/tertiaire
Arrière pays Varois 

Agence NEGADIS 
ACTUELLE, rendue au 
siège Var du CA-PCA

Agence NEGADIS 
NOUVELLE

F



Accompagnateur : Thierry Arcel

11/12/2025 Agence Negadis, Draguignan (83) – Tertiaire – Neuf - Usage – V3.3 – Argent – 65 pts     

55

Végétalisation de sols imperméabilisés (ex-parkings)
+ 370 m² d’espaces verts (22% de l’emprise projet)

Végétalisation et 
désimperméabilisation 
massive tout autour du 
bâtiment

Emprise su projet
1 645 m²

Parkings automobiles
supprimés

AVANT APRES

2017
2025

2018

2019

2019

Altimétrie au TN pour 
limiter les 
mouvements de terre

Un bâtiment à 
ossature bois pour 
l’empreinte carbone

Jardin « détente »
Hôtel à insectes

Végétalisation à la 
place des anciens 
emplacements de 
parking

Garage 2 roues pour 
les déplacements 
doux

Liaison directe aux 
pistes cyclables du 
boulevard

Vélos et piétons intégrés au projet, 
covoiturage incité pour les employés F
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TRANSPARENCE
& BIEN ETRE
& ECLAIRAGE NATUREL

RECONNUE PAR 100% DES 
COLLABORATEURS ET 

CLIENTS

2020 2025

F
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2024

20252025

F

CITERNE EP 
35m3

DEFAUT 
D’ARROSAGE
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BOIS & 
PROTECTION 
SOLAIRES 
MAISON DES 
INSECTES EN 
CHUTES DE 
BOIS

F
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• TERT – Agence 
bancaireTypologie

• 400 m² SHON RTSurface

• 200 mAltitude

• H3 INTZone clim.

• BR3 | CE2Classement 
bruit

• PRO  72
• BbioMAX 168

Bbio 
(points)

• CEPPROJ 53 
• CEPMAX 138 |G-62%

Consommation 
d’énergie 
primaire

(kWhEP/m²/an)

• Abandonné au profit 
du projet du site

Production 
locale 

d’électricité

• Prévu : 10/18 à 09/19 
• Tenu : 10/18 à 12/19 

Planning travaux
Délai 

• Concours : 1 400 k€
• Réalisé : 1 900 k€

+ EP, fond. spéciales …

Budget
prévisionnel
Coûts réel
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• Ossature Bois
Système 

constructif

• Plancher bas Up= 0.19 W/m².KPlancher sur 
VS

• OB + fibre bois R= 8.15 m².K/W
• Parement Fermacell®Mur

• Fibre de bois R = 8.35 m².K/W
• Pannes bois + poutres IPN
• Végétalisée, irriguée

Toiture

• Fixe = MEN mixtes BOIS / ALU
• Ouvrants et portes = ALUMenuiseries

• VRV sur K7-4voies  et 
gainable

Chauffage / 
Rafraichissement

• 2 CTA DF, sur horloges et 
détection de présence Ventilation

• 1 ballon semi-instantané 15 
litres (local ménage)ECS

• Full LED - 4-6 W/m²
• Détecteurs de présence et 

gradateurs
Eclairage
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Retours Comm’ REALISATION
Commission REALISATION 12-06-2020

PREREQUIS NON 
VALIDÉS

- Analyse de site
- Coût Global
- STD trop simplifiée

Non réalisés en 
Conception/Réalisation 
vu la taille du projet 

 CAMPAGNE POUSSEE DE MESURES
- Monitoring sur 4 ans
- Tests et expérimentations avec les usagers
- Participation à la campagne BDM sur 6 bâtiments PACA  

étude comparative DH et mesures / Surya
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Evolutions – Réalisation / Usage
- Skydomes NON 

automatisés – devis 
automate non validé

- Tests et expérimentations 
avec les usagers sur 2020 - 
2024

- NEGADIS ∈ étude BDM - 
confort thermique/été  
indic. RE2020

- Adaptation des 
températures de 
consignes – 2022

- Suivi des usages sur 4 ans
- Test perméabilité à l’air de 

l’enveloppe du bâti après 5 
ans  - 2025

1587 modules 400 Wc
C-PV 627 kWc

808 MWh/an
194 tonnes de CO2
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Acteurs du projet en fonctionnement
Usagers/services internes
- Equipe agence bancaire / suivi 

des conforts et du ressenti – 
acteurs des expérimentations

- Directrice + collaborateurs
- Clients de la banque

- Services Généraux
- direction des sites CA-PCA

- Services Travaux
- direction & suivi des travaux

Exploitant / Mainteneur 
Lots techniques  VINCI/EQUANS
Espaces verts (*)  ESAT

(*) non inclus toiture végétalisée 

Pilotage énergétique 
Sous-compteurs + télérelève
Intégration avec le SME/CA-PCA 
(ISO 50001)

2020

2025

Un grand nombre d’heures pour 
la gestion de la phase usage….



Accompagnateur : Thierry Arcel

11/12/2025 Agence Negadis, Draguignan (83) – Tertiaire – Neuf - Usage – V3.3 – Argent – 65 pts     

14

Coûts d’entretien annuels 

CVC + Eclairage
Via mainteneur VINCI
Tarif « agence PACA » 
commun à toutes les 
agences – accord cadre
2 850 € / an

Eau
800 € / an

Espaces verts «  sol »
ESAT - réinsertion
2 400€ / an
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Retour sur les années de fonctionnement
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Gestion de projet
Contributeurs du suivi
• Usagers : directrice (impliquée) + 

collaborateurs (turnover)
• Services Généraux (réactifs)
• Mainteneur (peu réactif)
• MOE (engagée et motivée)

Actions menées
• Audits « conforts » 
• Suivi des conso. 
• Tests et expériences



Accompagnateur : Thierry Arcel

11/12/2025 Agence Negadis, Draguignan (83) – Tertiaire – Neuf - Usage – V3.3 – Argent – 65 pts     

• La végétation a survécu – arrosage interrompu
• La cuve de récupération - non utilisée
• L’hôtel à insectes – exploitation active
• Les grands sujets « épargnés » en EXE -  

toujours en place

17

Biodiversité

2024 2025

F
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Fresque du suivi USAGE – 2020-25
REX USAGERS 2020 - 2024

ÉTÉ-20 AUTO-20 HIV-21 PRIM-21 ÉTÉ-21
FINAL-25

- Adaptation de la climatisation
- Ventilateurs portables
- Suivi du confort d’été

2021 – CONFORT ESTIVAL| « SANS CLIM »

4 années complètes de consommations - 2020-2024

2022 – ADAPTATION DES T°

- Optimisation des 
T°C de consignes

2025 – PERMEA BAT

- Infiltro du bâti 
après 5 ans

2022 – EVALUATION DU CONFORT D’ETE 
SURYA | BRASSEUR D’AIR

- Evaluation du confort d’été / 
étude BDM par Surya

- Brasseurs d’air – EXHALE
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Social et économie
• Réunions hebdo agence  tous collaborateurs

– Distrib. guide des usagers
– Communications régulières sur la démarche BDM
– Sensibilisation
– Rappels des bonnes pratiques (manipulation des 

commandes), lien avec les écogestes CA-PCA

• Implication forte des usagers dans les 
expérimentations et les audits « conforts »

Un usager déclare apprécier la 
climatisation et la propreté des locaux et 
propose la mise en place de stores 
intérieurs pour améliorer leur confort 
visuel.
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« RAS - le bâtiment est toujours là » 
(Mme La Directrice – 06/25)

Sauf…
1- bois grisés en façade Est
2- infiltrations 10/24 – 
défaut d’entretien des 
chutes EP

20

Matériaux

F
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Expé’2021

EXPERIENCE GRANDEUR NATURE
- Quand 16 au 30 août 2021 (sem+WE)
- Objectif  comportement du bâtiment 

Comment  arrêt, puis adaptation des 
plages de fonctionnement de la 
climatisation

- Usagers  manipulation des skydomes
- Instrumentation suivi des ambiances (T°C, 

HR, LUX, CO2, Vitesse d’air)
- Sondes fixes
- Trépied déplacé – 5 zones | toutes 

expo. + tous types d’usages
- Ventilateurs portables

- Livrables
- pistes d’actions
- Audit « confort » 
- Rapport_ConfortEstival 

CAPCA_Negadis_20211005.pdf

Dans le cadre de ce projet, les retours des usagers ont été récoltés via un 
questionnaire en ligne. 
Le taux de réponse est très satisfaisant puisque 100% des usagers se sont 
exprimés. 

Faits particuliers 
Oublis de manipulation manuelle des skydomes

• Sensation générale « plutôt 
chaude » si clim. arrêtée

• Climatisation plébiscitée
• Système de ventilation - 1 

usager 
• Impostes mobiles 

insuffisantes pour la 
ventilation des locaux 

Tr
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N
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C
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lta

nt
s CONFORT ESTIVAL| « SANS CLIM »

- Adaptation de la climatisation
- Ventilateurs portables
- Suivi du confort d’été

Méthodo de l’expérience

18/08 - Relance
Clim « trop chaud »

Clim 
12h / 17h30

Ventilateurs 
portables
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AUTRES ENSEIGNEMENTS…
• THERMIQUE : T°EXT-MAX 38°C - canicule

• Clim arrêtée  T°INT-MAX = 30°C

• Clim en réduit  T°INT-MAX à 27°C

• QAI : RAS

• ECLAIREMENT (1) : +700, voire +1200 Lux 
salle réunions  RECO
• Adaptation des brise-soleil : meilleur Eclairage Naturel

• Accompagnement aux usagers / Signalétique

• CREATION DE COURANT D’AIR > 1 ms-1  
100% de confort aux usagers  RECO

22

Expé’2021
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Bureau 6 | 
Eclairement

T° Int 30°

Bureau 6 | 14/08 – 18-08
Période SANS 

climatisation

CONFORT ESTIVAL| « SANS CLIM »

- Adaptation de la climatisation
- Ventilateurs portables
- Suivi du confort d’été

(1) Niveau minium attendu par la norme EN 12464 est de 
300 Lux moyenne et 500 Lux sur les espaces guichets

bureaux n° 3 à 6
Espace Collaborateurs n°5

bureau n° 7
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Expé’2021
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- Adaptation de la climatisation
- Ventilateurs portables
- Suivi du confort d’été

Consommation CVC
T° EXT
T° Ambiance

18/08 - Relance
Clim « trop chaud »

Semaine du 15/08 au 21/08/2021

°CkW
h

Climatisation 12h30 – 17h
Plage réduite

6

5

4

3

2

1
Conso horaire sans climatisation

T° 28°C

Climatisation arrêtée
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Expé’2022EVALUATION DU CONFORT D’ETE / SURYA | 
BRASSEUR D’AIR

- Evaluation du confort d’été / 
         étude BDM par Surya
- Brasseurs d’air – MERCI A EXHALE

EXPERIENCE
- Quand 05-07 à 03-08 2022 – 1 mois
- Objectifs  Meilleure connaissance du 

comportement thermique estival des 
bâtiments vs Indic. RE2020

- Comment Instrumentation + Audit 
confort + STD + RE2020 + 3 BAP a/c15-07

- Usagers  9
- Instrumentation  T°C, HR – 10 capteurs
- Livrables

- Surya_EnvirobatBDM_Négadis_rapport_230505.pdf

Faits particuliers
 BAP pas toujours bien utilisés par les usagers 
(stagiaires, remplaçants, ...), mail du 26/07

• Clim. « ON »,  avec réduit 
NUIT & WE

• T° consignes différentes d’un 
bureau à l’autre (de 23 à 25°C)

• Variations brusques de T°  
locaux à inertie légère (OB)

SU
IV

I
ST

D

• Apports solaires maîtrisés en 
été et peu valorisés en hiver 
(BS-F)

• Performance de 
l’enveloppe + apports 
internes  limite les 
besoins en énergie 
utile

• Confort assuré / la 
climatisation
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Expé’2022

AUTRES ENSEIGNEMENTS…
• CONFORT D’ETE : 100% satisfaits 
• ECLAIREMENT : 80% satisfaits
• ACOUSTIQUE : 80% satisfaits
• COURANT D’AIR : 60% considèrent que les 

BAP améliorent leur confort – exp. de recherche 
d’amélioration du confort trop courte

 La combinaison des BAP et d’une bonne 
communication a un effet sur les consignes

EVALUATION DU CONFORT D’ETE / SURYA | 
BRASSEUR D’AIR

- Evaluation du confort d’été / 
         étude BDM par Surya
- Brasseurs d’air – EXHALE

Comm / mail 26-07 BAP 
 +1°C sur la consigne

Audits 2021/22 
les habitudes 

évoluent
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Suivi 2022 – impact BAP 

Chute de la consommation CVC, due à l’arrêt de la climatisation, puis 
réduction de la plage de clim (12h30-17h au lieu de 9-18h)
Augmentation des T°C de consignes lors des tests

Test brasseurs
S30 – S36 / 2022
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• EAU – sous-comptage 
arrosage espaces verts

• ENERGIE / ELECTRICITE
• Intégration dans le SME de CA-

PCA (3 sites admin + 204 
agences)

• Comptage + télérelève vers 
GTB

27

Pilotage Energétique

mise en évidence de défauts
4 années complètes de consommations - 2020-2024

CVC = ECS+VENTIL+CHAUD/FROID
Eclairage = Intérieurs + Extérieurs
Bureautique
Mur Argent (distributeurs - automates)
Autres usages
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Evolution des conso. CVC kWhe.p./an

Suivi CVC 
ECS+VENTIL+CHAUD/
FROID

- 2021 rodage + covid 
(non représentatif)
- 2022-2023 stables
- 2024  -10% 

Appropriation, prise en 
main du bâtiment, prise 
de conscience ….
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Conso. hebdo CVC sur 2021-24

Suivi hebdomadaire sur 2021 à 2024 des consommations CVC kWhE.F./an
Quelques incohérences sur les 1er / dernières semaines (semaines tronquées)

Problème porte 
principale 1T 2022
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Conventionnel
RT2012

Réel (comptage)
2024

5 usages 
(en kWhep/m².an)

53.20 65.57

Tout usages
(en kWhep/m².an)

153.20 219.35

30

Consommations 

Des incohérences dans les data collectées
Eclairage : trop de lumière artificielle : 
circulations toujours allumées – règles 
sécurité CA-PCA
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• Consommations (hors arrosage)
– 200 m3 (21) / 285 m3 (22)
– 1750 m3 (23) / 42 m3 (24)
– ESTIMATIONS : 150 m3/an

• Arrosage des EV via stockage des EP 
en citerne enterrée 35 m3  

• Suivi des fluides 
– Pb reconduction contrat d’entretien 

Toiture Végétalisée (2S-2021 – sur-conso 
60 m3)

– Fuites sur réseaux – sur-conso 1600 m3

 Retour à la normale : 2024 - 
conso 42 m3/an | 100 l/an/m²
~3.5 à 4 m3/mois | 114 l/j – 9.5l/ETP/j

31

Eau

Maintien 
arrosage EV

25 m3/h

4 m3/h

25 m3/h

4 m3/h

25 m3/h

4 m3/h

25 m3/h

4 m3/h

Maintien 
arrosage EV

Maintien 
arrosage EV

Maintien 
arrosage EV

Fuite 
alimentation

Arrosage EV 
arrêté

Fuite 
alimentation
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• Qualité intérieure très largement 
mentionnée

• Accès à la lumière naturelle dans 100% des 
espaces

• Transparence entre bureaux, plus simple 
pour les échanges entre collaborateurs

• Ambiances intérieures « naturelles »
• Acoustique reconnue
• Thermique

– Compliquée sans climatisation |exp « semaine 
sans clim - 2021 »– Impossible de ne pas « offrir du froid » aux 
clients

32

Confort et santé

F
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Retours audit confort 2025

33

Retours Usagers

« Rie n à d ire , c’e st p arfait. »

« Il me  se mb le  q u'ave c m o ins d 'é clairag e  artificie l 
tout au long  d e  la journé e  no tre  ag e nce  se rait 
tout aussi confortab le . »

« p arfo is un p e u d ’é b lo u isse m e nt. Ce la d é p e nd  
d e  la p osition d u so le il p ar rap p ort au b rise -so le il. 
Dans le s b ureaux ind ivid ue ls, il n'e st p as p ratiq ue  
d e  ne  p as p ouvoir b oug e r le s "sto re s" fixé s à 
l'exté rie ur car le s rayons d u so le il p e uve nt g ê ne r 
la visib ilité  sur l'é cran.»

« Autre m e nt c' e st  une  ag e nce  trè s lum ine use  e t  c' e st  ag ré ab le  
d ' avo ir au tant  d e  lum iè re  na ture lle . 

Be auco up  d e  clie nts no us d ise nt  q ue  c' e st  une  b e lle  ag e nce  »
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Ce qui « fonctionne » BIEN

F

- Usagers très satisfaits du bâtiment : lumière 
naturelle, acoustique, transparence, clients de 
la banque sensibles au cadre intérieur…

- Les brise-soleils, mal accueillis au début, sont 
appréciés depuis…

- Excellente acoustique intérieure et vis-à-vis 
des bruits routiers (voies classées – BR3)…

- Apport des biosourcés - matériaux doux (bcp 
de bois …) - sur le « climat » intérieur du 
bâtiment…

- Plage de fonctionnement réduite de la clim : 
9h30-17h au lieu de 9h-18h30, avant les 
expérimentations…



Accompagnateur : Thierry Arcel

11/12/2025 Agence Negadis, Draguignan (83) – Tertiaire – Neuf - Usage – V3.3 – Argent – 65 pts     

- Bois façade EST ont « perdu leur couleur »
- Non-renouvellement contrat d’entretien EV  conso 

d’eau +26 m3
- Défaut d’entretien des EP  bouchons  infiltrations  – 

10/2024
- Skydomes non-automatisés : budget
- Défaut de balayage/ventilation des bureaux 
- Bureau accueil, expo. EST  moins confortable
- Niveau d’éclairement parfois élevé, éclairages INT et EXT 

pourraient être encore optimisés
- 02-2025 télérelève en panne

35

Ce qui « fonctionne » MOINS BIEN ou PAS

Bureau 6 | 
Eclairement

F
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• Surventilation mécanique  pilotage 
centralisé des +200 agences – créer un 
« spécial » est compliqué…

• Brise-soleil – Ajustement des lames fixes 
non testé

• Eclairages intérieurs : politique interne 
sécurité CA 

36

Ce qui n’a pas pu être entrepris…
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• Equipements utilisés par les collaborateurs
– Commande des équipements
– Espaces détente intérieurs et extérieurs très utilisés

• Lors du test brasseurs, les consignes de 
températures sont remontées ~+1°C

• Les tenues vestimentaires évoluent d’audit en 
audit…

37

Appropriation par les utilisateurs
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Pour conclure …Si c’était à refaire !
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Bâtiment Ossature Bois Toiture végétalisée Conforts

Usagers très satisfaits  
« Lieux agréables et 
plaisants » – tous 
conforts assurés

Toiture végétalisée une 
très bonne option – 
vigilance sur l’entretien 
des chutes EP

Confort visuel +++
Intuition forte : bien-être 
+ l’efficacité +++ 
(données RH sensibles)

Confort été / Ventilation Comptage Energies renouvelables

Ouvrants MEN EXT : idée 
non retenue en 2017-18 
pour des questions de 
sécurité
Motorisation skydomes

Intégration à la GTB 
centralisée délicate et 
peu granulaire

Projet « PV agence » 
abandonné au profit du 
projet « PV site »

Exemple de grille 
de ventilation 
naturelle

Pour conclure

F

2024
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CONCEPTION
8/11/2018

66 pts
+ 7 cohérence durable

+ 2 d’innovation
75 pts - BRONZE

REALISATION
4/062020

62 pts
+ 8 cohérence durable

+ 0 d’innovation
70 pts - BRONZE

USAGE
10/12/2025

65 pts
+ 8 cohérence durable

+ 2 d’innovation
75 pts - ARGENT

Abandon du PV

Valorisation de 
l’ESAT (esp vert), 

coût global…

Modélisation du 
point de roséeMesures in-situ 

perméa excellente

Station autopartage et 
pollution lumineuse
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UNE PREMIÈRE SUR UN PROJET  
- CONTRÔLE DE  PERMEABILITE A L’AIR DE 

L’ENVELOPPE, APRES LA PERIODE « USAGE »

- La maîtrise de la perméabilité à l'air permet de limiter 
les flux d'air parasites et le gaspillage d'énergie → 
Enjeu majeur de performance, confort et de 
durabilité
• Gage de performance énergétique – TOUTES SAISONS
• Gage de performance acoustique vis-à-vis des bruits aériens 

extérieurs
• Gage de pérennité du bâti

40

Points innovation proposés à la commission 

2025 – PERMEA BAT

Infiltro du bâti après 
5 ans

« … L'étanchéité à l'air des bâtiments constitue probablement le moyen le plus 
simple, le moins coûteux et le plus efficace pour atteindre les performances 
énergétiques imposées par la réglementation… » 

Olivier SIDLER | Avril 2010 | L’étanchéité à l’air des bâtiments : pourquoi et 
comment faire ?

Valeurs de Q4 mesurées m3/(h.m2)
Test intermédiaire 0.56
Test à réception 1.12
Test après 5 ans 0.83 
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MERCI D’Y AVOIR 
CONTRIBUER!

41
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O’K’ZOU -
LA CONCEPTION

42
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UTILISATEURS

CA PCA (06)

43

MAITRISE D’OUVRAGE

CA PCA (06)

BE STRUCTURE

E.TECH BOIS(04)

ARCHITECTE

HORIZONS 
ARCHITECTURE (83)

BE THERMIQUE
QEB

EFFIDOMUS (83)

MAITRISE D’OUVRAGE ET UTILISATEURS

MAITRISE D’ŒUVRE ET ETUDES
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44

15%
FS = 64%

31%
FS=31%

22%
FS=31%

32%
FS=31%

Menuiseries Composition

Châssis fixes pour les 
bureaux
et 

OF pour les portes 

Menuiseries BOIS/ALU (fixes) et ALU (ouvrants OF)
Vitrage  Ug= 1.0 W/m².K

- Transmission Lumineuse 60% 
- Facteur Solaire 31% - S-E/S/S-W

Vitrage  Ug= 1.1 W/m².K
- Transmission Lumineuse 81% 
- Facteur Solaire 64% - NORD 
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7.4

 

8.15 0.12

0.13

0.19

R 
(m².K/W)

U 
(W/m².K)Fibre de Bois ép. 80mm + OSB (contreventement)

Fibre de Bois ép. 140mm (entre bois d’ossature)

Fibre de Bois ép. 60mm

Fibre de Bois ép. 40mm (acoustique intérieure)

MURS 
EXTERIEURS

Toiture 100% végétalisée (Garrigues) – substrat 15cm 

Isolation en mousse PU ép. 160mm R=7.40

Panneaux CTBH 22mm sur Charpente bois

TOITURE

Plancher BA à entrevous isolants
DALLE SUR 
VIDE 
SANITAIRE

45



Accompagnateur : Thierry Arcel

11/12/2025 Agence Negadis, Draguignan (83) – Tertiaire – Neuf - Usage – V3.3 – Argent – 65 pts     

46

Ouvrants
• 4 skydomes motorisés
• 2 impostes motorisés aux 

extrémités des circulations

46

Conditions d’utilisation de la ventilation naturelle
• Plage d’ouverture possible : 22h – 8h nocturne 

uniquement décharge du bâtiment
• Arrêt total de la PAC/FROID impossible si PAC 

FROID en fonction 
• Possible uniquement en été/mi-saison : ssi Text à 

14H > 25° et Text à 22H < Tint  
• Par temps sec uniquement (Station météo en 

toiture)
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O’K’ZOU -
LA REALISATION

48
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CHAUFFAGE – VENTILATION

JOEL DEMARIA (83)

CLOISON / DOUBLAGE

ALCA(83)

REVETEMENT DE SOL / 
PEINTURE

SPINELLI(05)

ETANCHEITE

PACA RENOV(83)

MENUISERIES EXTERIEURES 
ET SERRURERIE

LES ATELIERS 
VEYRON(83)

49

GROS ŒUVRE

COMETRA(83)

CHARPENTE COUVERTURE
REVETEMENT FACADE 

CHV(83)

ELECTRICITE

AZUREAS(83)

MENUISERIES INTERIEURES
ET AGENCEMENTS

MATZ(83)

SANITAIRE PLOMBERIE

ADT PRATALI(83)

BUREAU DE CONTROLE

QUALICONSULT(83)
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Day1 - Parking
Terrassements 

à minima
Evacuation locale 

des terres
Optimisation 

déblais/remblais

50

PROPRE !
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Ossature 
bois Elévations Charpente 

bois

51

TRES PROPRE !

Quantitatifs (m3) bois
- Bois lamellé-collé: 61
- Bois massif autoclave: 1.5
- Bois massif pour ossature bois: 24
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2e œuvre
Isolation et 

étanchéité à 
l’air soignées

Toiture 
végétalisée

52

ENCORE TRES PROPRE !
Photos sans trucage et sans annoncer nos visites
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PAC C&F VMC DF LEDs Systèmes

53
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Bois Transparence Intérieurs Lumière 
naturelle

54

TRANSPARENCE 
&

ACCES
A L’ECLAIRAGE 

NATUREL
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• OSSATURE BOIS (filières sèches) 
– Réduction bruits, poussières, déchets
– Préfabrication en atelier
– Livraison directe sans stockage
– Aucun problème avec le voisinage

• ISOLANTS BIOSOURCES

• CONSOMMATIONS FLUIDES CHANTIER
– EAU : 112 m3, dont 26 pour arrosage 

de la toiture végétalisée à la 
plantation

– ELEC : 8 500 kWh

55

ELECTRICITE
 21 kWh/m²SDP

EAU CHANTIER
 220 l/m²SDP

EAU TOITURE
 26 m3 (1m3/j)

Moyenne TERT BDM 20.8 kWh/m² 
et 238 l/m² SDP
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• Propreté du chantier respectée
– Charte « chantier vert » (pièce marché), sensibilisation 

«environnementale » au démarrage du chantier 
– Gestion des déchets par les entreprises, pas de bennes

• Préfabrication  peu de déchets sur chantier
• Réutilisation : 142 tonnes enrobés et excédents

56
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• ETANCHEITE A L’AIR
– Sensibilisation au démarrage du 

chantier
– Test intermédiaire = 0.56 m3/(h.m2), 

avec toutes les équipes  erreurs et 
fuites corrigés – test par la MOE
 Test final conforme aux attentes 
Q4=1.12 m3/(h.m2)

• TESTS et CONTROLES
– Mise en pressions des réseaux
– Tests des installations techniques
– Nettoyage des réseaux de ventilation

57
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Les + et – du chantier
LES ALEAS

- Adaptation du calendrier en 
2 ϕ – charte CA-PCA intérieure 
retardée

- VRD – dévoiements de 
réseaux, rétention d’eau 
supplémentaire

- MEN EXT – Délais livraison 
non respectés

- PV abandonné – faillite 
SunPartners

- Nettoyage final compliqué

LES PLUS DU CHANTIER

- Exécution fidèle à la conception
- Confidentialité améliorée
- Réutilisation locale des enrobés et des 

déblais excédentaires
- Etanchéité à l’air = fil directeur
- Implication forte des MOA, MOE et 

entreprises
- Cohésion des compagnons
- Equipes locales : proches, motivées & 

disponibles
- Propreté du chantier (hors nettoyage 

final)
- MAJ continue des plans 
- 2 grands végétaux « épargnés »

PLANNING : ϕ1 – VRD-GO-MEN EXT : 10-2018  03-2019 // ϕ2 – 2nd Œuvre : 06-2019  12-2019
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5959

COÛT TOTAL PROJET/REEL 

1.400 k€ HT / 1.760 k€ HT 

HONORAIRES MOE

140 k€ HT

RATIO(S)
3 780 / 4 760 € HT / m² de SU
3 500 / 4 400 € HT / m² de SRT

Hors :
- VRD______________ 278 / 280 k€
- Parkings___________ 157 / 165 k€
- Fondations spéciales_   53 /   50 k€
- Gestion EP + TS __        / 460 k€

dont
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Evolutions – Conception / Réalisation
- Terrassements : Déblais excédentaires réutilisés à proximité du 

site (< 4km)
- Charpente : Panneau KLH  IPN + pannes bois
- Façades :

- Moins des surfaces vitrées (allèges vitrées devenues parois 
opaques isolées

- Brise-soleil fixes : abandon PV, pour + de confort et 
confidentialité

- Revêtements façades « reflets évolutifs »
- Espaces intérieurs : nouvelle distribution pour + de capacité 

d’accueil
- Matériaux : Maintien des biosourcés (bois de structure / laine de 

bois / bardage …) + sols souples (exit le béton)
- Biodiversité : + 1 hôtel à insectes avec chutes de bois du chantier
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• 2 grands végétaux épargnés

61

ARBRES EPARGNES 
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