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Introduction

« Le présent guide est le fruit d’un travail collectif de professionnels du réseau VAD et de ses partenaires.
Il tente de répondre aux besoins souvent exprimés par les décideurs et élus des collectivités, les maitres
d’ouvrage publics ou privés et leurs conseils, les maitres d’ceuvre (architectes et ingénierie) comme par les
entreprises, d’un document de synthése et de référence leur permettant de s’y retrouver dans la jungle
mouvante des labels, certifications et référentiels.

Sans prétendre étre exhaustif, il présente un état des lieux comparatif et une photographie du paysage
complexe des normes et référentiels appliqués a I’échelle régionale, a I'orée de la période « post-Grenelle 2 »
qui s’ouvre, avant que la RT 2012 et les derniers décrets d’application de la loi ne vienne encore modifier la
donne, en accélérant et en précisant les exigences.

Sur la base de l'expérience, il tente un début d’évaluation comparative des différents dispositifs ou
documents de référence, leurs points forts et leurs limites, ... et leurs lourdeurs. Il met en évidence le retard
pris dans le domaine de la réhabilitation, comparativement a I'appareillage méthodologique de la construction
neuve.

Il porte un regard plus large sur les normes, démarches et labels a I’échelle européenne et mondiale, et
constitue un premier jalon sur la longue marche d’une convergence des démarches, outils, certifications et
labels, a laquelle Ville et Aménagement Durable souhaite contribuer avec de nombreux partenaires
régionaux, nationaux, européens ou internationaux.

Il pose de maniere critique et ouverte, sans a-priori, mais sur la base du retour d’expérience, la question de
la normalisation possible ou pas, souhaité ou pas, de la démarche. Mal nécessaire, outil indispensable et
incitatif, simple langage commun, ou pour certains risque d’une déviance contre-productive préjudiciable a la
qualité réelle, physique et vécue des opérations.

En ce sens, ce travail est assez représentatif de la mission de Centre de ressources régional pour le
développement durable, la qualité environnementale des batiments et aménagements que VAD s’est donnée,
soutenue par la région Rhéne-Alpes comme par '’ADEME. Mais aussi lieu de débat et de confrontation sur la
base de nos pratiques, pour faire avancer les choses, ... pour que cette histoire de Label(s) ne devienne pas

une histoire ... de tour de Babel. »

Jean Pierre Marielle, Président de Ville et Aménagement Durable

>> Le constat : une multitude de démarches de qualité environnementale
des batiments en Rhéne-Alpes !

Devant l'enjeu de demain d’obtenir un parc de batiments existants et neufs performants sur le plan de
I'efficacité énergétique et plus largement de la qualité environnementale, de nombreuses démarches ont été
développées sous la forme de référentiels, labels et certifications, que ce soit a I’échelle nationale (ex : /a
certification NF Logement démarche HQE®) que régionale (ex : le référentiel Habitat Durable du Grand Lyon
et de I’Agence Locale de I’Energie de I’Agglomération lyonnaise, en partenariat avec I’ADEME). Elles ont pour
objectif de donner un cadre de conception, mais aussi de généraliser les bonnes pratiques.

En paralléle de ces démarches, d'autres dispositifs d’aides permettent également d’encourager la réalisation de
batiments performants (ex : I'appel a projet PREBAT, mis en ceuvre par ’"ADEME et les Régions, qui permet de
constituer des échantillons régionaux de batiments démonstrateurs a basse consommation énergétique).

>> Pourquoi ce guide ?

Face a cette multiplicité de démarches, les difficultés sont nombreuses pour les professionnels de la
construction (problémes de lisibilité, de lourdeur, de compatibilité,... de celles-ci) et ce guide a donc pour
objectif :
- de faire un état des lieux de I'ensemble des démarches, permettant en particulier de pouvoir les
comparer entre elles
- de faire ressortir I'intérét mais aussi les limites de celles-ci.

Points de vigilance :
Les sujets abordés par le guide étant au cceur de l'actualité, les informations présentées seront amener a
évoluer trés rapidement. Ainsi, des mises a jour seront a prévoir, en particulier concernant le tableau

comparatif et les fiches d’analyse, et seront a retrouver sur le site internet de Ville et Aménagement Durable :
http://www.ville-amenagement-durable.org.
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Historique

Un peu d’histoire : les pays industrialisés a la recherche de standards de
construction respectueux des principes du développement durable

>> Une histoire trés récente... qui débute vers la fin des années 90 en
Europe et aux USA

Sous l'impulsion de la Commission Européenne (programme CEPHEUS - 1997 / Direction-Générale Transport &
Energie, programme RESTART 1999) :
- Des certificats de performance énergétique testés sur des programmes de logements ont vu
le jour
(ALL, AUT, BEL, LUX, NL / Passiv Haus — SUISSE / Minergie)

Sous l'impulsion des gouvernements s’appuyant sur des structures de contréle ou de recherche sur les
batiments (Green building Council, BRE, CSTB...) :
- Des méthodes globales de conception éco-efficiente dans lesquels I'énergie n’est pas la
seule entrée ont été développées :
(Systémes a points développés aux USA - Leed / GB - Breeam - Décret d'éco efficience paru en
2007 en Espagne)
- Des labels de performance énergétique articulés aux réglementations thermiques ont été
mises en place :
En France par exemple, les labels HPE (Haute Performance Energétique) et THPE (Treés Haute
Performance Energétique).

A l'initiative du secrétaire permanent du PUCA en 1993 :

- L'A.T.E.C. (Atelier Technique et Environnement) a été créé afin de fixer des critéres d’évaluation des
performances des constructions en matiére de protection de I'environnement

- Les cibles de la HQE (Haute Qualité Environnementale) ont été définies par cet atelier

- En 1996, I'association HQE a été créée. Autour d’elle, un réseau d’acteurs s’est regroupé par le
biais d’un forum hybride de cing colléges représentant des maitres d’ouvrage, des maitres d'ceuvre,
des entreprises industrielles, des scientifiques et des organismes de conseil et de soutien. La définition
de la qualité environnementale du batiment a pris les traits d’'un référentiel. Déclinée en 14 cibles,
I’'approche a été basée sur la combinaison d’'une méthode de management de projet et de la définition
préalable de thémes a traiter.?

>> Par la suite, des standards qui ont connu dans certains pays des
évolutions importantes...

En Suisse :
L'approche essentiellement énergétique de Minergie a été complétée par I'élaboration d’un nouveau certificat
Minergie Eco.

En France :

Au vu du succes de la démarche HQE®, et a la demande des maitres d’ouvrage, des certifications ont été
élaborées.

Mais leur co(t et leur complexité ont entrainé une méfiance des acteurs. De plus, leurs objectifs n’étaient pas
toujours a la hauteur des enjeux environnementaux et énergétiques, et ces certifications se sont révélées
lourdes a mettre en ceuvre et inadaptées a certaines spécificités des batiments.

En 2006, le Collectif Effinergie a vu le jour, inspiré par les enseignements d'une étude CSTB/Prébat et par le
succes d’initiatives type Passivhaus® et Minergie®. L'idée est d’adapter ces démarches au contexte frangais
(climat, réglementation, ...).

Mi juin 2007, l'arrété des labels haute performance énergétique comprenant le label BBC 2005 a été publié et
une convention a été signée avec les organismes certificateurs pour la délivrance du label BBC-Effinergie®
dans le neuf, en reprenant les valeurs définies par I'association Effinergie. Ainsi, les constructions neuves ont pu
étre labellisées BBC-effinergie®, sur la base des certifications et des mémes méthodes de calculs que pour la
RT 2005.

L'Association Effinergie a ensuite étendu le label BBC aux batiments existants avec le lancement du nouveau
label BBC-Effinergie® pour la rénovation et la signature d’une convention avec les organismes certificateurs.

A ces 2 labels BBC Effinergie® et BBC Effinergie® pour la rénovation sont adossées des aides économiques et
financieres spécifiques (Eco PTZ, crédit d'impdt, prét bonifié,...).

! Source : L'émergence de I’habitat durable en France : quelle offre ?, Sophie Nemoz, PUCA, novembre 2007
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En parallele de ces dynamiques nationales, des groupes et réseaux de professionnels souhaitant intégrer
I’'environnement dans le batiment ont vu le jour en région. C’est ainsi que des démarches de création de
standards adaptés aux enjeux locaux et/ou permettant d’aborder des thématiques non couvertes
par les certifications existantes ont été créées et se sont développées localement. Elles ont permis
d’accompagner et d’encourager la production de certaines typologies de batiments selon une approche de
qualité environnementale, en y adossant bien souvent des aides financieres. A titre d’exemple, la Région
Rhéne-Alpes a élaboré dés 1998 un référentiel de qualité environnemental pour la construction de ses lycées.

Enfin, le Grenelle de I'’Environnement a donné des objectifs ambitieux en terme de construction et de
réhabilitation, nécessitant une modification en profondeur des pratiques. En particulier, pour le neuf, les
objectifs sont les suivants :
- au ler novembre 2011: tous les batiments tertiaires publics neufs et logements neufs de I'ANRU
devant étre au niveau BBC, sur les 5 usages réglementés de I'énergie
- au ler janvier 2013 : tous les batiments neufs devant étre au niveau BBC
- Au 1ler janvier 2021 : tous les batiments neufs devant étre a énergie positive, sur tous les usages de
I’énergie, avec prise en compte de I"énergie grise.

>> Au final, des approches trés variées selon les pays

Ces différentes démarches différent selon les pays :
- Axées exclusivement sur |’énergie ou non,
- Avec ou sans objectifs de performances quantifiés et/ou qualifiés,
- Avec ou sans obligation d'utiliser un systéme de management environnemental (SME),
- A points ou selon des critéres a remplir,
- Avec ou sans obligation de résultats,

En l'absence de principes de base communs et de méthodes comparables de cotation, ces systémes peuvent
générer une confusion pour les acteurs de la construction.

C'est dans ce cadre qu’en 2008, le CSTB (dont la filiale CertiVéA délivre la certification NF Démarche HQE® aux
batiments tertiaires) et le BRE (Building Research Establishment, organisme britannique qui délivre Ia
certification BREEAM) ont annoncé leur volonté de créer, avec d’autres partenaires européens et mondiaux, le
réseau SB Alliance (Sustainable Building Alliance) dont la mission sera de faire converger au plan
international les méthodes d'évaluation de la qualité environnementale des batiments.

Enfin, en juillet 2010, les professionnels frangais se sont fédérés en créant |’Association « France Green
Building Council », s’affiliant au réseau mondial du WORLD GBC. Le GBC (Green Sustainable Building Council)
regroupe dans le monde 50% des professionnels travaillant dans le secteur des immeubles « verts ». Ce
Conseil Frangais de la Construction Durable a pour groupe fondateur le CSTB, [I’Afnor, Qualitel, lI'association
HQE, I'IFPEB, Effinergie et Résobat. Il vise a mobiliser I'ensemble du secteur de la construction afin d’atteindre
la généralisation de la qualité environnementale des batiments en France. Il a aussi pour objet d’étre la plate-
forme francaise de réflexion, d’action et de communication de I’'entité internationale.

Ville et Aménagement Durable 5



-~
!,a La Qualité environnementale est-elle normalisable ? Le petit guide VAD pour s’y retrouver dans la jungle des Labels,
: | Référentiels et Certifications

VILLE & AMENAGEMENT DURABLE

—

Référentiels, labels, certifications : de quoi
parle-t-on ?

D’une maniere générale, ces notions peuvent étre définies de la maniére suivante :

>> Définition du terme de « référentiel »

« L'élaboration de référentiels porte a la fois sur une liste de thémes et de cibles a traiter et sur la mise en
place d’'un systeme de gestion de projet permettant de rendre opérationnelle et rationnelle la conduite des
projets. »!

En résumé :
Un référentiel

- Des objectifs de performances qualitatifs et/ou quantitatifs a atteindre
+
- 1 SME (Systéme de Management Environnemental) permettant de les satisfaire

>> Différence entre « label » et « certification »

« La certification est une procédure par laquelle une tierce partie, I'organisme certificateur, donne une
assurance écrite qu’un systéme d’organisation, un processus, une personne, un produit ou un service est
conforme a des exigences spécifiées dans une norme ou un référentiel.

La certification est une démarche volontaire. Toute entité, pour laquelle il existe un référentiel pour ses
activités, peut demander a faire certifier ses produits industriels ou ses services.

L'organisme certificateur assure l'instruction du dossier. Il examine la demande de certification et procede a
|’évaluation des produits industriels ou services concernés (notamment au moyen d’essais, audits...) au regard
des caractéristiques énoncées dans le référentiel. En se fondant sur les informations recueillies, il décide
d’octroyer ou non la certification. Celle-ci est accordée pour une durée limitée pendant laquelle une surveillance
est exercée par I'organisme certificateur.

L'obtention d'une certification a un colt correspondant aux frais de gestion du dossier, frais d’essais et d’audits,
droit d'usage de la marque, etc.

Un référentiel de certification est un document technique définissant les caractéristiques que doit présenter
un produit industriel ou un service et les modalités du contréle de la conformité a ces caractéristiques.

On peut rencontrer des démarches de type « label » ou « contr6lé par un organisme indépendant ». Elles ne
constituent pas des certifications. Ces pratiques ne sont pas encadrées par des dispositions réglementaires mais
sont licites tant qu’elles n‘induisent pas de confusion avec une véritable certification dans I'esprit du public. »?

En résumé :
Les labels sont plus faciles a mettre en place, et plus souples d’utilisation que les certifications :
- Ils ne doivent pas nécessairement étre conformes a une norme (de certifications de produits, de
gestion de la qualité, de sécurité, etc.)
- Ils peuvent étre délivrés par des acteurs non agréés
Les critéres d’attribution d’une certification sont donc plus stricts que ceux d’un label.

Pour le reste, labels et certifications ont de nombreux points communs :

- Ils constituent un service payant qui permet d’attester qu’un acteur, un produit ou un processus est
conforme a un cahier des charges de spécifications techniques (ou a une norme, dans le cas de la
certification)

- Ils permettent a ceux qui ont acheté ce service de valoriser un acteur, un produit ou un processus
grace a un logo (marque, signe, numéro, etc.).

! Source : Dispositif pour la QE dans le logement social neuf en région Rhéne Alpes, ADEME - Région Rhdne-Alpes — ARRA HLM,
version juin 2009

2 Source : La certification des produits industriels et des services en 7 question, Ministére de I'Economie, des Finances et de
I'Industrie, novembre 2004

Ville et Aménagement Durable 6
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Comparatif des différentes démarches

>> Présentation

Pour aider le professionnel a comparer les démarches entre elles d’'un point de vue, quatre tableaux
synthétiques ont été réalisés et présentent :

- les labels réglementaires

- les référentiels régionaux

- les certifications et labels nationaux

- les certifications et labels étrangers.

Les critéres sont les suivants :
- le champ d’application :
o Type de batiment (ex : logement)
o Neuf / réhabilitation
o Détail type de batiment (ex : Tous les logements neufs sur l'agglomération lyonnaise)
- le nom de la démarche
- le type de démarche : référentiel, label/certification
- le porteur (pour les référentiels) ou le certificateur (pour les labels et certifications)
- les exigences / recommandations techniques :
o Intégration du batiment dans le site
o Matériaux et produits de construction
o Maitrise des flux : consommations énergétiques, enveloppe, couverture d'ENR, étanchéité,
eau
o Santé - Confort
o Déchets chantier
Chaque exigence/recommandation technique est évaluée suivant le code suivant : 0 : Non ; 1 : Abordé
/ recommandé ; 2 : Traité / Quantifié
- la présence ou non d’un systéme de management opérationnel (SMO)
- la nécessité d'un outil informatique
- la date de derniére mise a jour de la démarche
- la présence ou non d’une fiche d’analyse. Celle-ci compléte les informations renseignées dans le
tableau et met en avant le retour d’expérience issu des professionnels de VAD (cf. paragraphe :
« Annexe »).

>> Points de vigilance

Pour garder leur pertinence, ces tableaux ainsi que les fiches d’analyse doivent étre réguliérement mis a
jour.

En effet, certaines démarches sont en cours de mises a jour. En particulier, une nouvelle version des
référentiels suivants : Dispositif pour la QE dans le logement social neuf en Région Rhéne-Alpes 2009 de
I’ADEME, la Région Rhone-Alpes et I'’ARRA HLM et Référentiel "Bureaux"” 2006 du Grand Lyon, de I’ADEME et
I’ALE de I'agglomération lyonnaise verra le jour en 2011.

D’autres sont en cours d’élaboration : labels Effinergie passif et a énergie positive, référentiel « Zones
d'activités » (SEPAL - Grand Lyon), certifications : NF HQE stations d’épuration (Certivéa), équipements sportifs
(Certivéa), piscine et centres aquatiques (Certivéa), NF HQE Breglobal (Certivea - BRE-Global),...

Ainsi, ces informations sont a retrouver sur le site internet de VAD : www.ville-amenagement-durable.org, avec
leur date d’actualisation®.

! Actualisation a minima annuelle
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>> Labels réglementaires

; EXIGENCES/RECOMMANDATIONS
CHAMP D'APPLICATION PORTEURS . Maitrise des flux
DEMARCHE TYPE il Intsgration | produits de | COMSommations énergeiques i | i o [WES Y RblE
TVPE  NeutRehab| i iybe cemwmce | | e (kWhim?/an)’ Enveloppe® Cotpedime Bipcished | Fag || Confort | haafies TIQUE DA E
bétiment batiment HEURS froufot - ) nvEloppe d'ENR rair?
certif) ction
HPEEnR:
Cepchauff = 50% en
Logement : HPE et HPE ENR : Cep=Cepref-10% biomasse ou > 60% )
CERQUAL THPE : Cep=Cepref 20% S Logenient:
: LABEL d S THPE EnR avec 6 | i BBC :4<06 en oui (au :
Logement/ HPE RT 2006 . CEQUAMI, THPE ENR : Cep=Cepref-30% CP. RT2005 " . oui (fiche BBC
Neuf - e z Réglementaire/ 0 0 : S : critéres en choix résidentiel, 14=1 en 0 0 0 niveau des | calcul RT0S mai-07 : g
Autre Arrété du 8 mai 2007 PROMOTELEC BBC : Cep = 50~ (batiment a usage Garde-fous par parois 5 Effinergie)
CERTIFICATION A i (solaire PV, CES, coll porteurs)
Autre : habitation) ; Cep £ Cepref-50% (batiment :
Ry o b Biomasse, PAC) Autre : non
CERTIVEA a usage autre que habitation) AveC:A trifiiTa S0%
de P® EnR pour ecs
et chauff
Logement : Logements:
Batiments existants . ; R " 2 i Logement : Mesure . X
achevés aprés le ler HPE rénovation 2009 LABEL BERGL L, HPE rénovation : Cep< 150* cf. RT existant globale. bl oui (au oui (fiche BBC
Logement/| _ . : § S . CEQUAMI, " s ann obligatoire/pas de
Autre Réhabilitation janvier 1948 et qui font Arrété du 29 septembre Réglementaire/ PROMOTELEC 0 0 BBC rénovation : Cep= 80 Garde-fous par parois Non Al Hibio 0 0 0 niveau des | calcul RT0S sept-09 Effinergie
I'objet de travaux de 2009 CERTIFICATION " Autre : rénovées. _ porteurs) Rénovation)
rénovation Autre : BBC rénovation : Ceps Cepref-40% Rutre:z:non
CERTIVEA ’
oy . 7 .
>> Reférentiels regionaux
¥ EXIGENCES/RECOMMANDATIONS
CHAMP D'APPLICATION PORTEURS — Maitrise des flux
DEMARCHE TYPE [paurrer. ) ou N Mf::;l‘j?t:xdeet Consommations énergétiques Santé - | Déchets w0 INE:)J:':'-A EICHE
Type | Rehab Détail type CERTIFICA- i dgans = pmns!m_ (KWhim?an)" Sy Couverture Etanchéité a Eau | Confort | chantier e D'ANALYSE
batiment : batiment AEURS (oo et ) ) nveloppe d'ENR rair®
certify ction
i B S calcul RT0S
i itif tle=l.cencoll & STD obligatoire
. Dispositf pourla OF dans REGION R, TP : Cep <60* TP : Ubat< 0.6 TP : 20% <08 en M Programime: |~ L e .
Logement MNeuf Logement social le logement social neuf en | REFERENTIEL ADEME 2 2 g i ) N K 2 2 1 environnemen ; juin-09 oui
= . BBC : Cep =50 BBC : Ubat= 0,5 BBC : 40% BBC : 14 =1 encoll et § outils méthodo
Région Rhéne-Alpes 2009 ARRA HLM <0Gen M tal obligatoire | qes pois & tx
! ER
TP : 14=1 2 en coll et
TP : Ubat = 0.6, <0,8 en MI (souple) calcul RT0S
Tous logements neufs SFE : . TP :Cep=72 P 58 e
Logement Neuf sur 'agglomération Reterentled Habitat REFERENTIEL | CRAND LYON 9 2 BC: Cep=60 heai= 4 TRz 20% BE: legeneole: 2 2 2 oui outils méthodo sept09 oui
I i Durable 2009 ALE 69 § BC : Ubat= 0.5, BC :40% =06 en MI Qté bois &
lyonnaise BBC+ 0 < Cep <40 té bois & tx
lisal = 0.7 BBC+: 14=0,6 en coll ER
et 0.4 en MI
Reéférentiel pour la : BBC: 41
S BBC : Ubat < Ubétref- [ Ferme -min ¥
2 50% 5 = ]
Logement|  Meuf Logeimient Btidiant construction de REFEReNTIEL | REGIONRA 2 2 BBE: Cen=a0” 15% fan oo | BEPAS:Ms=OSE | 4 2 1 oui A nov-09 non
logements étudiants ADEME BPAS : Cep <40 lisol<0 7 Souple - 40% viser le niveau STD
durables B0 : Rie ® | PassivHaus n50 < 0.6
e o |
SR THPE : cLRT2005 et éiec specinaue | S RETISTON | Producion e
Logement Neuf Logement social Référentiel METRO - 2007 | REFERENTIEL ALE AGGLO 1 2 par log (fonction du bat ) sur min 50% Eie ;]urrace rmin 50% conso non 0 0 0 non calcul RT05 2007 non
50 kWh : Chauff et ecs < 50 4 :
GRENOBLE = B concernée élec parties
ec spécifique par log. (fonction du oI
bat )
Copropriétés privées . ] GRENOBLE
Logement| Renabilitation |y s, =1ie 1548 ot Reéférentlel travaux - | perPRENTIEL | ALPES 0 0 Cep < 807 s0it 98 Garde fou par paroi Non <13 0 0 0 non non sepl-09 oui
gglomeration Campagne isolation
grenobloise METROPOLE
Cep=<Cepref-20% 2
5 5 GRAND LYON Chauff < 35 KWh/m2SU/an S;Ligar:‘l':%'ggv R
Autre Neuf s et o Référentiel Bureaux 2006 | REFERENTIEL ALE 69 2 1 Raf < 100 KWh/m2SU/an Ubat =0,7 : : non 0 0 1 oui s déc-06 oui
l'agglomération lyonnaise ADEME Ecl = 20 KWh/m2SU/an m&m2shon, STD
Elec (autre) < 50 KWh/m*SUlan SRR
B:C=Cref-10%:
Imz2
e Bm;ffockivgfg‘f_‘;”osfqa” B : Ubat < Ubat ref-10% - B:l4<17 -
Autre . : Lycées région Référentiel Lycée 2008 | REFERENTIEL | REGION RA 2 2 iy e P : Ubat = Ubat ref-20% . < P:l4<15 2 2 2 oui B déc-08 non
réhabilitation Bch = 40 kWhutile/m?SDO/an TP : Ubat < d'opportunité ) STD
= : Ubat < Ubat ref-30% TP :14=<13
TP:C=Cref-40% :
Bch = 35 kWhutile/m*SDO/an
Recommandation
-au mroms la
REFERENTIEL + ' ek
Démaitha Association chauffage est i
Logement/ Neuf/ Démarche Batiments ' Batiments Niveau BBC Effinergie (justifié par d'origine chad )
z 5 = e L d'accompagnem 2 2 - = non 2 2 2 non STD si sept 09 oui
Autre rehabilitation Durables Méditerranéens entel Durables eétude thermique réglementaire) renouvelable disponible
davalial Méditerranéens - au moins la
RN moiti€ de I'énergie
consommee est
d'origine
renouvelable
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>> Certifications et labels nationaux

EXIGENCES/RECOMMANDATIONS

CHAMP D'APPLICATION PORTEURS o . Maitrise des flux
DEMARCHE TYPE i Intégration p?ozr:xait:xdi S LR Sants o [ cche SMO |Ngg:nliA HedE
= 2lan)’ Etancheité a Confort chantier a §
Tvpe NeufiRéhab | Détail type batiment TEURS gowr e | |Pit.danssite|  constru- el AEEan) Envelopme: Louverhive e Eau S D'ANALYSE
batiment in o d'ENR 'air
si obtention label
Attribution de points si Mincraie ol
. LABEL/ Atftribution de points si obtention du Label 14=0,32 ou Minergie P
Logement Neuf BBC Prioriterre CERTIFICATION PRESTATERRE 2 . Miricigis ou Minergis P _obte_m\on du_ Labf_e\ Non 050 <1 2 2 s non oo e oct-09 non
Minergie ou Minergie P (logiciels
suisses)
LABEL/ 5 niveaux : HPE, HPE EnR, THPE, THPE EnR,
Logement Neuf H&E 2008 CERQUAL 1 2 BBC-Effinergie cf. "HPE RT2005" cf. "HPE RT2005" | cf. "HPE RT2005" 1 1 i oui calcul RT05 janv-08 oui
CERTIFICATION cf "HPE RT2005"
Maisons individuelles ou
logements collectifs LABEL/ 5 niveaux : HPE, HPE EnR, THPE, THPE EnR,
Logement Neuf comprenant au moins un Performance PROMOTELEC 0 0 BBC-Effinergie Garde fou par paroi cf. "HPE RT2005" | cf "HPE RT2005" 0 0 0 non cf "HPE RT2005 mai-10 non
espace sommeil et un cain CERTIFICATION cf. "HPE RT2005"
cuisine
Mi et log coll & chauffage *: Cep » 210" et gain de perf energétique >=50%
individuel existants en F = 151" < Cep < 2107 non/ au iﬁgﬁ:@ﬂ
2 métropolitaine. achevée s e 5 e LABEL/ ***: 101* < Cep < 150° oui si Effinergie B dul "
Logement Rehabilitation shopn s o anmy ot Rénovation énergétique CERTIFICATION PROMOTELEC 0 0 % Cop £100° Garde fou par paroi Non Reénowation 0 0 0 niveau des seln:EDm2|E;de fewr-09 oui
faisant l'objet de travaux de Effinergie renovation : Cep <80° (cf BBC renovation - porteurs Th C-F ex
rénovation HPE rénovation 2009}
Logements achevés depuis
au moins 5 ans, faisant
l'objet dune rénovation et :
Logement Réhabilitation |équipés dune installation de Habitat existant CERLT}I?:?EJI;{HON PROMOTELEC 0 0 LoeficientCy .S 12.0 Garde fou par paroi non 0 0 0 0 non non févr-08 oui
chauffage élactrique (voir fiche pour définition)
couwvrant l'ensemble des
besoins
P : Cep < Cepref-10% ot Clep < Capmax -10% ;
TP option thpe : Cep < Cepref-20% et C'ep = Cepmax-
NF Logement - Démarche LABEL/ 2 (si P sur " 20%. . " 5 "
Logement Neuf - HQE® CERTIFICATION CERQUAL cible 1) 2 TP option thpe eg;pnfzz-?fui:pre’-ao % et Cep = z cf. "HPE RT2005 nen 2 2 2 oui calcul RT05 mars-09 non
TP option BBC Effinergie :
Cep <50
i : 5 niveaux - HPE, HPE EnR, THPE, THPE EnR, 2 2 oui phase
Logement Neuf Maison indhiduelle e T LAGEL/ CEQUAMI 0 1 BBC-Effinergie CI.RT2005 Gardedaus: | .+ syne pragpsy | OulSiopfionfabel | - 0 2 &udeet | calcul RTOS jam-10 non
Performance Energétique | CERTIFICATION cf "HPE RT2005" par parois BBC Effinergie Shatiies
Si pas de démarche HQE : respect RT 2005.
NF Maison Individuelle LABEL/ Sidémarche HQE : B : Cep < Cepref Oui si TP sur cible
M, dividuell 3 < lcul RTO5 X
Logement Neuf sanndnidugle (- Démarche HQE®) CERTIFICATION CEQUAMI 0(2) 0(2) P: Cep = Cepref -10% TP : Ubat = Ubatbase Brems Non 0(2) 0(2) 0(2) oui calcu mars-08 non
TP : Cep < Cepref au-dela de -10%
Qui si niveau
"Qption” : 0% des
i 2 " Niveau HPE renovation 2009 besoins ECS ouau | Oui, si option label
Logement | Réhabilitation Maison individuelle S e eon O eEet CEQUAMI 0(2) 0(2) Si option label BBC Effinergie Rénovation - of "HPE RT2005" mains 20% des BBC Effinergie | 0(2) 0(2) 02) oui calcul RT05 avr-10 non
(- Démarche HQE®) CERTIFICATION Cep <80 besains de Rénovation
chauffage sauf PAC
50%.
B : Cep = Cepréf,
NF Batiments Tertiaires - LABEL/ B:1 P : Cep = 0,80 Cepréf (ou niveau du label TP B:1 B:1 calcul RT05 ou
B E i ; : i : z ¥ sventuellement S
Autre Neuf ureau - enseignemen Démarche I_-IQE@, CERTIFICATION CERTIVEA 1 PITP: 2 . THF‘E) o Ubat = Ubatbase Qui 4 < |4 référence 2 PITP: 2 PITP- 2 oui éven USETDEmE” déc-08 non
Bureaux-enseignement TP : Cep = 0,50 Cepréf, jusqu'a batiment
energie zero et batiment energie positive
B : Cep = Cepréf,
NF Batiments Tertiaires - LABEL/ P : Cep < 0,80 Cepréf (ou niveau du label ” - Etude de TP : B:1 calcul RT05 +
Etabli it d it A £
e e el Démarche HQE®, Sants | CERTIFICATION | CERTIVEA i 2 THPE), Ll faisabilité (B) 14 < |4 référence B ? PITP 2 S STD obligatoire uil-08 .
TP : Cep = 0,50 Cepréf (ou au niveau BBC)
Centres et quartiers
commerciaux, patiments B 3 Cep @ Cepréf
COMIMERCARKEN cone NF Batiments Tertiaires - > 5 :
d'activité etles commerces . LABEL/ B:1 P : Cep = 0,80 Cepréf (ou niveau du label Etude de TP: B:1 B:1 .
At N npecdinmeusi e R Hors. cERTIFICcATION | CERTIVEA 1 PITP : 2 THPE), Unat s Lsass faisabilie (B) | M <Wreférence | 2 | PITP-2 | PITP 2 o RO der08 nen
atiment entier est certifié) 2 . . 2
sl anilic TP : Cep < 0,50 Cepréf (ou au niveau BBC)
alimentaires
Hétels et batiments B : Cep = Cepréf,
d'hébergement touristique e o P : Cep < 0,80 Cepréf (ou niveau du label
wemians suronaces | | NF Batiments Tertiaires - | ¥ el = = caleu RT05 o4
oétiments & 5 ' : sventuellement |
Autre Neuf d‘hahagm‘n :;ssrssjms Dam::rt;h: H_QE@, CERTIFICATION CERTIVEA 1 2 TP : Cep = 0,50 Cepréf (ou au niveau BBC) Ubat = Ubatbase faisabilite (B) Ml erenee 2 2 2 oui éven uSeTSmen janv-09 oui
de tourisme, gites de France, alEREe. Conso (clim-chambres) B : <70-80
chambres d'hites KWhep/m=SHON/an
Bureaux:B:
Ubat < Ubat base
Entrepéts chauffés a
Plateforme logistique en Bureaux et entrepéts chauffés a plus de 12°C - plus de 12°C B : Etude d B 3
CERSIGON Hewd o NF Batiments Tertiaires - y B: Cep = Cepref; P: Cep=0.80 Cepref; | B: Ubat= Ubatmax I St Gl
il Neuf/ réhabilitation lourde (i e Démarche HQE® LABEL/ CERTIVEA 0 B:1 TP : Cep =050 Entrepéts chauiés 4 faisabilité TP:14 =12 2 2 2 i STD pour niveau janv-09 i
réhabilitation batiments regroupant une NG CERTIFICATION PITP: 2 5 s R " e TP : Exploitation Entrepot - P ou TP sur
majorité de locaux 4 Plateforme logistique Entrepdts chauffés @ moins de 12°C - P : Cep moins de 12°C: EnR TP-14225 Energie
activités logistiques) = Cepref P : Ubat = Ubat max ST
Bureaux et entrepots -
TP . Ubat < Ubat ref -
15%
Batiments regroupant une Limitation Cep avec distinction - PC déposé avant ou -
majorits de locaux 4 usage NF Béatiments Tertiaires | apasl e i 2004 Distinction - PC déposé E Merering ‘. 2 (travaux
Autre Nt de bureau, denseignement en Exploitation - LABELS CERTIVEA Z fidbaorostic fnentme LUDE 1 optmisation dy s avant ou apres le Ter juin fefedensinENR non 2 2 en site oui calcul RT05 juil-09 non
réhabilitation dhbtellerie, de santé ou de 2 CERTIFICATION de la consommation d'énergie + analyse de P : Etude de 5
it Démarche HQE® cansommation, mise en place dun senice d'efficacité 2001 faisabilité occupe)

énergétique
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>> Certifications internationales

CHAMP D'APPLICATION

EXIGENCES/RECOMMANDATIONS

PORTEURS = Maitrise des flux
(pour réf. ) ou e M‘;’;Tit:xd:t Consommations énergétiques Santeé - Déchets OUTIL FICHE
Type NeuflRéhab Deétail type REMARGHE Lz AR bér: Zir:sl:ize pconstru- {(kWh/m?an)' 3 Couverture Etanchéité a Eau Confort | chantier SMo IN;%’::EA' D'ANALYSE
batiment batiment EURCSM("p‘nur iabs- 5 e Enveloppe JdENR Fair *
13
Logement : Chauff + ecs+ventil
= 38 kWhep/m*SRE/an -10% de la norme SIA .
Logement/ Neut/ : ” ’ LABEL/ logement rénovation a titre indicatif 15 & 20 . | non obligatoire mais esosal + i .
Autre | réhabiltation Minergie ceRTFICATION | PRESTATERRE 1 0 <60 kWhep/m?SRE/an cmisolant, b conseiliée 0 0 0 bl oo et i
Autre : Chauff + ecs+veniil : double vitrage
voir liste détaillée par type de batiment
Logement : Chauff + ecs+ventil 5
Logement : Habitat coll = 30 kWhep/m*SRE/an é.?i‘t[r!e :;;i&%’zsaili i "
Logement/ Neuf! individuel - i LABEL/ PHESTRIEHRE 3 o logement rénovation B W Nécessaire S0 g o o ; es“fa‘ i 5
Autre | réhabilitation | Autre : tout batiment nede CERTIFICATION <30 kWhep/m?SRE/an : mais pas exigé s nof: |eies (gt L Fs
sauf piscine Autre : Chauff + ecs+ventil - S8 WiTPH (Inpie sllssoR)
voir liste détaillée par type de batiment Vitrage)
Logement : Chauff + ecs+ventil
< 38 kWhep/m*SRE/an -10% de la norme SIA .
Logement/ . < 3 ; LABEL/ logement rénovation a titre indicatif 15 & 20 . | non obligatoire mais astagt
Autre Neuf Autre : bureaux, écoles Minergie Eco CERTIFICATION PRESTATERRE 1 2 < 60 kWhep/m2SRE/an eisolatt Recommande conseillée 2 2 2 non autrSeleiSc\:iTels Jjanv-09 oui
Autre : Chauff + ecs+ventil - double vitrage
voir liste détailiée par type de batiment
Logement : Chauff + ecs+ventil a':t?:“‘ :;;;;%Z‘saili ;
Ty = i esosal +
Logementl) e | g b e Minergie P Eco LABEL/  |opESTATERRE 1 2 = 30KWHEpIMISRE/N <015 WimK Negessaire n50 =06 2 2 2 non  |autres (logiciels janv-09 oui
Autre CERTIFICATION Autre : Chauff + ecs+ventil : Uw =0 é WimeK (Triple mais pas exigé Siiseas)
voir liste détaillée par type de batiment Vitrage)
Gradation de
US Green pointsde 1a Ceux répondant Canada :
Logement/ Neu/ ’ LABEL/ Neuf : min - réf-12% a -48% 13% de aux demandes version 2004 ;
Autre réhabilitation At Brea: Lecdi(U3) CERTIFICATION Biliding Lol 3 2 Rénovation : min: réf- 8% & -44% Qi {SEIASHRAL) couverture des N 2 2 2 - de la msthode US : version P
{680 besoins ASHRAE 801 2009
energétiques
Logement : BChauff = 15
kWhutile/m®/an Logement :
Brefr = 15 KWh/m?/an . .
Logementi|  Neuf/ LABEL/ LA MAISON Tous usages (éleciromén inclus) Speaiougiﬂ%”?gtl%”fb Izlﬁ?ﬂeo%e(]%tvl
= i 2 f . PHPP 2007
Autre | rehabilitation PassiHaus CERTIFICATION|  PASSIVE ! ! Qlfuf‘::gﬁ:; w g@vﬁgo Ufenétre<0 8 avec Mo Aol . ¢ . on Tertiaire : non
Autre : Besoin chaleur QH = 15 g=00% O1AR2007
kWh/m?egsdofan
Bchauff (ep) = 35 kWh/mPegsdao/an
Autre : Bureaux, centres| de 0a15% Calculateurs de
commerciaux et F‘et\ts minimum de dibnd
’ ey oo Indice d'émissions de CO2 du couverture des o2, de
Logemen " Neul urités industrigiés, Breeam (Angleterre) LARELS BREGLOBAL Itd 1 2 batiment inférieur de 1 & 70% par Non besoins Non 2 2 2 oui consommation 2008 oui
Autre réhabilitation | entrepdts et ateliers, CERTIFICATION 5 P P 4 ‘
écoles, résidences, sur- rapport & la référence énergétiques deau. de valeur
mesure, hipitaux, totaux, selon le gcdlogique...;
universités, prisons._. niveau recherché Envest

Légende :

1: Cep en kWhep/m2SHON/an,
pour les usages réglementaires
21 Upat et Tisos en W/m2/K

3 : I, en m*/h/m2 ou nsg en vol/h
* Valeur adaptable suivant
RT2005 par rapport a la zone
climatique et I'altitude du site
MI : Maison individuelle

Log. : Logement

SDO : Surface Dans CEuvre
SRE : Surface de Référence
Energétique
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AT

Intérét et limites des démarches de référentiels,
labellisation et certification

Ces démarches sont multiples et présentent de nombreuses spécificités. Cependant, une analyse générale de
celles-ci peut étre faite, mettant en avant leurs intéréts et limites.

e L'intérét de ces démarches
Une aide méthodologique :

Ces démarches posent un cadre de conception et des objectifs communs de qualité pour les batiments. Elles
permettent de guider les acteurs dans leur démarche, que ce soit le maitre d’ouvrage dans la formulation de
ses besoins et la hiérarchisation de ses préoccupations, ou les acteurs de la maitrise d’ceuvre en leur
communiquant des tableaux de suivi ou méme des exemples, parfois associés aux critéres d’évaluation des
préoccupations, de fagon a expliciter la maniére dont ils peuvent étre satisfaits.

Ainsi, lorsque les documents sont clairs et pédagogiques, ils sont une véritable aide pour les équipes de
maitrise d’ouvrage et d’ceuvre.

L'intégration dans une dynamique :

» eninterne:
Ces démarches ont un réle émulateur pour tous les acteurs du projet, puisqu’un objectif commun est partagé.
De plus, la mise en place de ces démarches implique un partage d’informations entre maitrise d’ceuvre et
maitrise d'ouvrage tout au long des projets.

» en externe:
Certaines démarches permettent d'intégrer les acteurs du projet dans une véritable dynamique. Exemples :
- Effinergie propose un dispositif d’accompagnements spécifiques, de formation et de communication sur les
projets labellisés.
- La mise en place d’un forum sur le site www.logementsocialdurable.fr permet aux professionnels d‘apporter
leurs commentaires et de poser leurs questions sur le référentiel « Dispositif pour la qualité environnementale
dans le logement social neuf en Région Rhéne-Alpes ».

Un intérét en termes de performance :

Ces démarches, en imposant des exigences ou moyens minimum, ont pour objectif d’aller au-dela du simple
respect de la réglementation thermique. Dans ce sens, elles peuvent étre considérées comme un outil de
progreés (ex : le label BBC-Effinergie® a été précurseur de la RT 2012).
Ainsi, elles permettent d'inciter les maitres d'ouvrage a développer une posture d'anticipation sur les évolutions
réglementaires, qu'ils vont devoir assimiler.
Elles permettent en particulier, par rapport au simple respect de la RT 2005, qui est axées sur I'énergie et non
pas sur les conforts :
- de s’ouvrir a d'autres thématiques que I’énergie : confort visuel, livret utilisateur permettant d’intégrer
la question de vie du batiment,...
- d’utiliser des outils adaptés a cette « nouvelle » fagon de construire : simulation thermique
dynamique, calcul d’éclairage naturel,...
Enfin, elles doivent permettre plus de garanties sur les résultats. Les processus de labellisation permettent

I'attestation crédible par un tiers de la performance obtenue.

Un outil de développement des politiques publiques :

Ces démarches sont pour les collectivités un outil de développement des politiques publiques, que ce soit a
I’échelle nationale ou locale. Exemple : inscrire dans un référentiel I'exigence d’un ratio minimum d’énergie

photovoltaique revient a encourager fortement le développement de cette filiére.
Un avantage financier et réglementaire :
Certaines démarches peuvent permettrent d’obtenir des aides économiques et financiéres spécifiques

(avantages fiscaux, subventions, ...). Elles peuvent également permettre de profiter d’avantages urbanistiques,
comme la bonification du COS de 20%.

Un intérét « marketing » :

L'obtention d'un label ou d’une certification peut servir d’outil marketing (intérét d’affichage).

Ville et Aménagement Durable 11



-~
ad La Qualité environnementale est-elle normalisable ? Le petit guide VAD pour s’y retrouver dans la jungle
wemeaenomne | des Labels, Référentiels et Certifications
SLOURSIE

* Les limites de ces démarches

Trop de démarches ...

La profusion des démarches implique :

- Pour la maitrise d’ouvrage : un probleme de lisibilité : que doit-il inscrire dans son programme pour
obtenir le projet répondant a son besoin ? Il arrive ainsi que les maitres d'ouvrage s'y perdent, et
finissent par choisir un niveau sans en cerner tous les enjeux.

- Pour la maitrise d’ceuvre : un temps d’étude important du fait du grand nombre de démarches a
maitriser.

- Plus généralement : des problémes de compatibilité de ces démarches. En effet, dans certains projets,
les démarches sont cumulées, mais sans grande cohérence entre elles. Exemple : un programme de
logements sociaux situé sur le territoire du Grand Lyon peut cumuler le « Référentiel Habitat Durable
du Grand Lyon » (imposé a toutes les opérations de logements sociaux que lance le Grand Lyon dans
le cadre de cessions de terrain et de ZAC d'initiatives communautaires), le « Référentiel logement
social Région RA 2009 » (afin d'obtenir des aides financiéres), ainsi que la certification « H&E »
(intérét d’affichage, ou pour obtenir des aides financiéres). Il y a donc un manque d’une certaine
cohérence entre ces démarches qui peuvent se superposer.

Le « découpage » du marché de la certification par type d’usage entraine, pour certains types de batiments,
des difficultés pour étre certifiés.

Exemple : le fait qu’un batiment regroupe les fonctions d’hépital et d’EHPA (Etablissement d'Hébergement pour
Personnes Agées) implique un traitement différencié pour chacune de ces fonctions (I’'hépital est considéré
comme tertiaire, alors que I'EHPA, comme logement), engendrant un véritable casse-téte pour le maitre
d’ouvrage.

Cette profusion de démarches existe alors méme que I’'on observe :
- Que certaines démarches ne prennent pas en compte le contexte local
- Pour les différents référentiels Santé, Hotellerie,... des certifications NF Batiments Tertiaires -
Démarche HQE® : que peu de spécificités sont exprimées en fonction du type de batiment.

La lourdeur de certaines démarches :

Les systémes de management opérationnel (SMO) des démarches de certification impliquent des lourdeurs
administratives. Cela peut avoir pour conséquence que des programmes soient réécrits sur certaines priorités et
que les documents amont soient « refabriqués » pour étre conforme en audit. Cette lourdeur peut aussi
conduire le maitre d'ouvrage a I'abandon.

Les nombreuses démarches NF HQE sont trés volumineuses pour parfois peu de spécificités liées au type de
batiment (comme exprimé précédemment).

Des exigences peuvent aussi étre dissoutes dans des pages de rappels réglementaires ou de bonnes pratiques
(exemple : hauteur de faience autour des lavabos).

Enfin, le travail bibliographigue peut étre trés fastidieux pour peu de résultat.

Exemple : Bien souvent, au niveau des matériaux, les exigences sont actuellement limitées a la fourniture de
Fiches de Déclaration Environnementales et de Sécurité (FDES). Ces exigences ne permettent pas d‘avoir une
idée de la performance du bédtiment dans son ensemble par rapport & un b&timent qui constituerait une
référence, et les efforts bibliographiques importants restent un peu vains.

Un frein a I'innovation et un manque d’évolutivité ou de réactivité face au progrés technique et
architectural :

Parfois, des objectifs de moyens sont préférés a des objectifs de résultat.

Exemple : imposer un ratio minimal dénergie photovoltaique n’est pas forcément légitime puisque tous les
projets ne sont pas forcément adaptés (ex : présence de masques, limitation en terme de budget de
l'opération,...).

C’est ainsi que certaines cibles ne permettent pas la valorisation de systémes ou procédés innovants, et donc
brident la recherche de techniques plus performantes ou adaptées.

Des niveaux de performances trop faibles ... ou irréalisables

On constate des déséquilibres dans le niveau d’exigence de certaines cibles :
- Les performances exigées sont parfois peu contraignantes
- A contrario : d’autres thématiques sont trop exigeantes, voire irréalisables. Cela se vérifie en
particulier au niveau des exigences de confort, notamment visuel et acoustique, qui sont parfois trop
fortes, et qui peuvent avoir pour conséquence de mettre a mal toute la conception énergétique.
- Certaines thématiques, pourtant fondamentales, peuvent étre oubliées : ex : I'accompagnement des
futurs utilisateur et I’évaluation des batiments en fonctionnement.

Ville et Aménagement Durable 12
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L DIRAAE

Les tarifs pratiqués et la rémunération des professionnels

Les colts directs et indirects lié aux certifications et labels sont élevés, et incluent non seulement le colt de la
démarche, mais également des colts liés a des études supplémentaires, nécessaires pour mener a bien la
démarche.

Il est bien s(r évident qu’appliquer une démarche de qualité environnementale a un projet nécessité des études
supplémentaires, mais il existe un probléme lié au temps de formalisation des supports qui est un temps caché,
souvent non pris en compte dans le colt des études.

Une absence de nuances...

Il est souvent a regretter que les systéemes de notation soient sans gradation, et donc sans distinction de
performance quelque soit la qualité du batiment certifié, et sans vision rapide a tout moment sur les efforts a
accomplir pour accéder a un niveau supérieur.

De plus, ce systéeme peut conduire a un « marchandage » de certains critéres.

Des vérifications parfois insuffisantes et des piéces justificatives parfois mal définies :

Les vérifications pour suivre la mise en place de la démarche sont parfois insuffisantes et les piéces
justificatives peuvent étre mal définies.

Exemple : Dans les démarches de certifications, bien qu’impératif, le Management Environnemental ne fait pas
I'objet d’un réel suivi. L’audit réalisé au début du projet n’est pas suffisant. Les renseignements et documents a
fournir tout au long de la démarche de certification ne sont pas bien définis. La réalisation des documents peut
également se faire a posteriori, donc sans prise en compte par I’équipe de conception.

Des indicateurs et/ou des outils de calcul peu pertinents :

Baser I'obtention d’un label ou la validation d'une cible sur un outil réglementaire (moteur de calcul RT 2005)
n'est pas cohérent. Celui-ci n‘est aucunement un outil de conception. De plus, son utilisation peut biaiser les
résultats : certaines solutions ou énergie sont survalorisées, d'autres performantes sont sous-valorisées ou non
autorisées.

De plus, I'utilisation du Ceprer (en kWhep/m2 SHON) est unique en Europe et exclue I’évolution vers un standard
et les comparaisons européennes. De plus, exprimé en valeur relative, il pousse a la confusion.

A contrario, la simulation thermigue dynamique n’est pas systématiquement exigée. Or, elle est la seule
garante des performances d’un batiment en phase conception.

Par ailleurs, comment juger des batiments non soumis a la RT2005 ? Quel est l'indicateur a considérer ? La
question se pose par exemple pour les entrep6ts non chauffés : l'indicateur kg CO2 eq est-il pertinent ?
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Conclusion - proposition

Il faut arriver a une simplification et une homogénéisation des démarches tout en tenant compte du
contexte local et des spécificités liées au type de batiment.

Ces démarches doivent avant tout rester un outil de progrés et un « accélérateur » de bonnes pratiques.

Cette simplification doit faire en sorte de réduire les contraintes pratiques liées actuellement au respect
d’une démarche (justificatifs complexes,...).

Les différentes démarches doivent proposer une approche plus souple : réactivité et évolutivité face au
progres technique et architectural. Il semble plus judicieux d’obtenir un nombre de points global, et non cible
par cible (des garde-fous pouvant étre conservés sur certaines cibles).

Elles doivent proposer une approche multi-critéres : énergie mais aussi éco-matériaux, qualité de [l'air,
énergie grise, déplacement, ... tout en étant le plus précis possible, ce qui implique :
- la présence de valeurs guides unanimement reconnues
- la possibilité de justifier ces criteres (exemple : la présence d’un outil d’évaluation de I’énergie grise)
voire d’'imposer |'utilisation de certains outils (exemple : STD)
- la présence d’une véritable vérification de ces indicateurs.

Enfin, le suivi du batiment en fonctionnement, ainsi que le retour utilisateur sont fondamentales afin de
disposer d’un retour d’expérience profitable pour faire évoluer ces démarches.

En attendant ...

Il est important d’informer le maitre d’ouvrage sur les spécificités et les niveaux d’exigence des différentes
démarches afin que celui-ci sache identifier lesquelles sont les plus pertinentes.

Une fois la démarche choisie, il doit alors respecter une certaine cohérence concernant le rendu et le
planning de réalisation.
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Annexe : fiches d’analyse

>> Présentation de ces fiches

Chaque démarche est décrite dans une fiche!
presentant
I'organisme responsable
- les batiments concernés

~ Vad Analyse du référentiel
i Dispositif Région Rhone-Alpes QEB 2009

Version de juin 2009

- les themes abordés _ Orpanizan, 0 B it e P ]
- le prix moyen et les aides Bltments Togsment sacil neuf en régien RhaneAlpas
- un description des outils et de la T o

méthodologie

- lelien vers le site internet associé 5 y
3 émes abordés

- les conclusions. 5

Prix moyen TIC/ | Reférential pouvant necessiter une AMO HQE pour e maitre douvrage, Cobt varimble en fonchion du projet ; AMO HQE aidée 3

La partie « Conclusion » met en avant les |&st., et tatare s 70% pr n Raior ot ADEE (sonfrimaiion sodt 031
avantages et inconvénients de ces démMarches |, ipuode | &5 Bt i gadon oo S8 2 S Lt bl s o o e o)
selon différents critéres . :ﬁm:;“ 2.'33 Exigences techniques {assimilable & des obligation de résultat quantitatif ou qualitatif)

- Souplesse / lourdeur de la démarche

Lez sxigences pauvent ér= Fermes ou Souples.

- Clarté des documents analysés
- Pertinence des différents outils
- Niveau d’exigence des différentes thématiques
- Proposition de pistes d’amélioration
Il s'agit du point de vue de praticiens de ces démarches?.

>> Les fiches a consulter

Référentiels régionaux :
Dispositif pour la QE dans le logement social neuf en Région Rhéne-Alpes 2009 (Région Rhdne-Alpes,
Ademe, ARRA HLM)
- Référentiel Bureaux 2006 (Grand Lyon, ALE de I’Agglomération lyonnaise)
- Référentiel Habitat durable 2009 (Grand Lyon, ALE de I’Agglomération lyonnaise)
- Démarche BDM (Association Batiments Durables Méditerranéens)
- Référentiel travaux — campagne isolation (Grenoble Alpes Métropole)

Labels et certifications nationaux :
Rénovation énergétique (Promotelec)
- H&E 2008 (Cerqual)
- NF Batiments Tertiaires - démarche HQE, Santé (Certivéa)
- NF Batiments Tertiaires - démarche HQE, Etablissement d'Hétellerie (Certivéa)
- BBC Effinergie (Cerqual, Cequami, Promotelec, Certivéa)
- BBC Effinergie Rénovation (Cerqual, Cequami, Promotelec, Certivéa)

Démarches internationales :
- Leed (US) (US Green Building Council)
- Minergie (Eco, P et P Eco) (Prestaterre)
- Breeam (Angleterre) (BREGLOBAL Itd)

Les fiches sont a retrouver :
- sur le site internet de VAD :
www.ville-amenagement-durable.org
- sur son centre de ressources en ligne EnviroBoite :
http://enviroboite.net.

! Ces fiches d’analyse reprennent, actualisent et complétent les fiches réalisées par EnviroBat Méditerranée en 2007.
2 Membres du groupe de travail VAD ou professionnels sollicités lors d’un petit déjeuner débat organisé le 10 novembre 2009 et
par le biais d’un questionnaire mis en ligne sur le site de VAD entre décembre 2009 et janvier 2010
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Glossaire :

ANRU : Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine

BBC : Batiment Basse Consommation

Cep:er : Coefficient de Référence d’un batiment, au sens de la RT2005. S’exprime en kilowatt-heure d’énergie
primaire, par m2 SHON et par an (kWhep/m2SHON/an).

CSTB : Centre Scientifique et Technique du Batiment

DGHUC : Direction générale de I'urbanisme, de I'habitat et de la construction

ECO-PTZ : Eco Prét a Taux Zéro

FDES : Fiches de Déclaration Environnementales et Sanitaires

Iisol : Indice d'isolation — Déperditions par I'enveloppe ramenées a la surface dans oeuvre (en W/m2.K)
HPE - THPE : Haute Performance Energétique - Trés Haute Performance Energétique

SME - SMO : Systéme de Management Environnemental - Systéme de Management Opérationnel

Ubat : Déperditions par I'enveloppe ramenées a la surface de I'enveloppe (en W/m2.K)
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