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 'Ambition du projet était de
réaliser un ensemble de
logements a énergie positive,
avec:

e RT2012 : Cep -20%

* Production photovoltaique

Accompagnateur : Maryline Chevalier

Contexte
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Enjeux Durables du projet

Intégration

@ Une Architecture fonctionnelle et esthétique, performante et respectueuse de
TERRITOIRE I’environnement,
Efficacité

ATERIALX Une isolation extérieure performante

e Confort

» Energie : RT2012 -20 visée
» Confort & Santé : conception bioclimatique des logements

’ .
* L'Humain
» Social & économie : Le gestionnaire a été identifié et associé au
projet des la conception

» Gestion du projet : une équipe unie avec une bonne
expérience de projets durables

SOCIAL ET ECONOMIE GESTION DE PROJET

Accompagnateur : Maryline Chevalier 3
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Le projet dans son territoire
Vues satellite

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Le terrain et son voisinage

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Vue extérieure
nord ouest
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Vues
intérieures

Accompagnateur : Maryline Chevalier 8
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Reprise rapide
de la conception et de la réalisation

La réalisation du projet s’est faite dans le respect total du projet, la
construction des logements a été exécutée en parfaite cohérence avec
le projet de départ, sans aucune modification.

Conception

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Fiche d’identite

Typologie Logements locatifs Consommation
d’énergie
primaire

* CEP Bat A&B -8.5 kWhEp/(m?.an)
¢ CEP Bat C -22.8 kWhEp/(m?.an)
e Niveau RT 2012 -20%

(selon Effinergie)*

Surface SP 2 198,60m?

Planning * Prévu:

e Début : mai 2016 Fin : Sept. 2017
Altitude 279m LR o Réel :

Délai e Début : mai 2016

Fin : Juil. 2017

Zone clim. H2d

e PREVUS
e 2 800 O00€HT Travaux batiment
Budget « 400 000€HT VRD

¢ 100 O00€HT Photovoltaique

Classement

bruit * BR2

prévisionnel

~ N e REELS
ePar batiment COUtS reel o
, ¢ 2 800 000€HT Travaux batiment
U bat o Prévu / REEL
*Bit A 0,421 W/m2.°C 0,421 W/m2.°C ¢ 400 000€HT VRD

)
(W/ m*.K) eBat B 0,421 W/m2.°C 0,421 W/m2.°C
B4t C 0,425 W/m2.°C 0,425 W/m2.°C

* 100 000€HT Photovoltaique

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Fiche d’identite

e Maconnerie béton
banché / murs-dalles
/ toit terrasse

e Chaudiere a gaz individuelle

Systeme / gaz de ville

constructif

Chauffage & ECS

4

e Naturel : ventilation

Rafraichissement
nocturne

Plancher

e non - terre plein isolé
sur VS P

e Ventilation Mécanique

Ventilation :
simple flux

e Béton isolé par
I'extérieur
Naturel partie commune

A leds sur détection de
présence

Eclairage

Plafond e Dalle béton

Production

4’ ) Photovoltaique 350m?
énergie

WIERBINES

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Colts de fonctionnement annuels

Electricité (consommations électriques des SG de chacun des 3 batiments A, B et C (VMC collectives dans chaque

batiment, éclairage des parties communes et des voiries, fonctionnement des onduleurs des panneaux photovoltaiques
pris sur le batiment B)

Co(t:2017 =Bat A: 91.98€ BatB:423.46€ Bat C:94.98€
2018 = Bat A: 778.02€ BatB:1169.00€ Bat C: 842.08€
En moyenne les onduleurs ont coltés 328€ en 2017 & 359€ en 2018 )

Controlée collective dan
chaque batiment

Néant J

Ea U ! I'ensemble des usages (conso des

locataires et des espaces verts des toitures-
terrasses )

Colt: 2017 =6 594.59 €
Colt : 2018 =8 696.10 € y

Espaces extérieurs — entretien en régie J

Chauffage J
n

Ventilation mécanique
SJ Individuel gaz a condensatio

Production électrique
Photovoltaique

Colt entretien annuel
504€TTC

.

Toute la consommation
électrique des SG est
compensée par la revente
de la production PV

180h (végétaux) & 30h (parties communes :trottoirs et parkings)
Eau d’arrosage : Prise sur canal de Manosque

QB B

Accompagnateur : Maryline Chevalier



Derniére mise a jour : 06/09/2019 Les Roses de Provence — Logements collectifs — USAGE - Version 3.1 — niveau Bronze- 64 points

I(\

: Retour sur les deux années de

fonctionnement

GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

- -@-
HE Yy

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Ges\tion de projet

4

 Remise d’un livret de bonne
utilisation au gestionnaire

* Passages sur site 2 fois par an
* Relevé des compteurs
* Questions au gestionnaire

e Suivi de lI'entreprise
genérale.

e Aucun probleme soulevé

lors des passages!
* Visite spécifique Bdm le 21/06/19

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

~ ~
HE | Yy

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Social et économie

* Remise d’un livret de bonne
utilisation au gestionnaire.

e Pas de dysfonctionnements
* Pas de questions posées!!!

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

Bl |

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

~

~
\

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Matériaux

—_

* Soubassement béton
* |solation par extérieur — Aucun entretien

* Bardage méleze
Les matériaux ont été choisis

pour leur pérennité

|

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

u | @ )

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Energie
* Les systemes techniques

* Panneaux photovoltaiques:
facile d’accés (5

* Toiture plantée de sédums :
entretien la premiere année
simple avec arrosage en toiture

* Dispositifs techniques simples
mis en place (chaudiére individuelle /vmc

simple flux collective / pas d’ascenseur)

= économie

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Energie

Elecricite INTERIEUR RESIDENCE
Compteur individuel
df';ms_chaque logement _ Local comptage

% . (éclairage et autres usage / pas de clim!) Sur chaque niveau

De chacun des batiments.

Gaz
Compteurs accessibles a I'extérieur des logements
Dans les communs

_ Relevés faits 2 fois par an!

| EXTERIEUR RESIDENCE

Ly Photovoltaique
Bl
Baw

Compteurs accessibles a I'extérieur de la propriété

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Energie

factures sur un an des consommations électriques des SG de chacun

des 3 batiments A, B et C (VMC collectives dans chaque batiment,

éclairage des parties communes et des voiries, fonctionnement des
= onduleurs des panneaux photovoltaiques pris sur le batiment B)

1 & [9) Y,
g @ & S eDF Collectivités
& S eDF Collectivités EDF Collectivités o% L IIIHIII
15 L. mow -
73990 sedsz Linsn 184977 3060y 7555 TELLL - 8F0G1 W
“ . : v tact: [ﬂﬂ 18 oo
Vos contacts . “ m e ' n R . 0s contacts
ol nterecutow E0F REGU 1, ., 204 (IRIHE Vet Vatrn inteiocuteur £DF FLXBODAGO00V P4 TRMED
ve ot e 20 o meessen eve 17 10N 208 o | rccem-tam pises of Colloctibs Code EDI - 3700745600011
par otcton Coda EDI : 3700745600011 et Code ED! 3700745600011 ::"ummmw o rogionte HABITATIONS DE HAUTE PROVENCE
m-a.nom—mlmwn-a. HABITATIONS DE HAUTE PROVEMCE - % Onecton Commorcia Régionae HABITATIONS DE HAUTE PROVENCE TSA 31266 2 RUE DU DOCTEUR SIMON PIETRI
L cecex 18 2 RUE DU DOCTEUR STMON PIETRI . TR naLE CE0RX 18 2 RUE DU DOCTEUR SIMON PIETRI 13344 MARSELLLE CEDEX 15 04000 DIGNE LES BAINS
Par internal 04000 DIGNE LES BAINS s 04000 DIGNE LES BAINS b
a i e e—_—— ’ § st otocies mediamneo@odt ol ol medianases G
par Par taih o 6 \g
= P i e (e 62
0426 70 26 33 (uarvi grasit + i dappel) - 5 042670 28 33 (service grotut + pox dappel) (— N uazsmzﬂ:mmuum + prix dappol)
u . - H S TTARIGNGe S m—— - ms s ere
GO i Facture du 05/07/2019 - ) f i [ Facture du 07/06/2019 YT s T "'_“f:u“g;‘;ﬁ‘;:z‘:”“”zow :
09 7267 5004 (sarven grat + pris dwppa) n® 10096585919 et { 097267 50 04 (vovica pratat + prn | n° 10095352555 , 09 7267 50 04 (sarvics arsluf + prix Gapgel) n L
{ e oppod cticne
Montant Hors TVA 7476 € i T T i S — Montant Hors TVA 147,28€
N | Montant TVA (payée sur les débils) 1146 € ! Montant TVA (payée sur | —ipee 7 Montant TVA (payée surles débits) __ 2573€
Vos informations client Facture TTC =7y Vos informations client ik it Vos informatians ciient " Facture TTC 173,01 €
—— o L 86,24 € 1 FacwreTrC % 216,58 € J _____ Facture . d

Vos n

SG BAT A LES ROSES DE : PROVENCE oA & SGBATBLES Roge’s DE N = 1 @ e @
o Ct P DE PROVENCGE | SG BAT C LES ROSES DE PROVENCE
Détall de votre facture du 06/07/2018 n* 1009868691 SORSSVRP b Détall de votre facture du 07/06/2019 n® 10096362585 Oocument & consenver 10 sss . 3 0ans
Données contrat Données Point de Livraison " " > Dllall de vmn lluure du 07/07/2019 n° 1unss'lsrlzu
Tl Bleu pou clien's non résidentels 316 AVENUE YCKEBUSCHLes ROSES Tark 8 , Donndes contrat Oonesbes Point de Liveaison
DE
vt T PROVENCE BAT Jusommosave Opten Bose VA i kamslﬁnumm usaus S ROSES DE | Tet Bl pr Slnts v rdsent o HoAVENUE E‘ﬁ? nvckenuch LES ROSES OE
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S owos0n7 e e cotunorneD30otzs s procen BRI Codeste 0010R0TDOEDBCN08ZS. Rir o vt o contat 1-530UYCK «m«:ml nbment Eleclril : 2523871 0416089
——le Code dim; Services Généray Pri réglement Code slte : 001000796EDBOCOE28
Evolution de » 1 e S Souseiit depuls e 410012017 Code dimputation : FO.Servies Généraus
lon la consommation facturée en kWh Evolution de la consommal tion facturée en kWh Evolution de la consommation facturée en KWh
m

Volume de kwh

(année en cours - Volume do ki

e ST, T
. FEE i Reievs

Joi18 Aouls Sepi1s Oct18 Novil Dsc18 Jen1s Fée1s Mar
9 A
T TR M8 NS Acull Sept18 OctiB Novid 6o18 Jmts Féwts Mac1d At 15 We 15 e 13

Juf18 Rout8 Sopi18 Octi8 Novfd DéciB Jam19 Fevid Marfd Aw1S Mai1d Juin1d Jull1e

Consommation annuelle par batiment :
Bat A: 2 382 kWh/an Bat B: 5 472 kWh/an Bat C: 3 306kWh/an

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Energie

* Comparaison calcul conventionnel / prévision / consommations

réelles en énergie en KWh, /m?.an
* Prévisionnel
Bat A & B éclairage assure par I'électricite : 8 kWh,,/m2.an

Bat C éclairage assuré par I'électricité : 8.1 kWh,,/m2.an

Bat A & B : chauffage et ECS assuré par le gaz : 33.9 kWh,,/m2.an

BatC  :chauffage et ECS assureé par le gaz : 33.9 kWh,,/m2.an

(Valeurs exprimées en kWh/m?*(5RT)an

Batiment A Batiment B Batiment C
Energie finale | Energie primaire | Energie finale | Energie primaire | Energie finale | Energie primaire
Chauf. 14,00 14,40 14,10 14,40 14,00 14,30
Refroid. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ecs 20,40 20,90 20,40 20,90 21,60 22,10
Eclair. 2,00 5,20 2,00 5,20 1,90 4,50
Aux.dist. 0,00 0,10 0,00 0,10 0,00 0,10
Aux.vent. 0,50 1,30 0,50 1,30 0,60 1,50 / Par Typologie \
Photovalt. -15,50 -50,40 -21,60 -55,70 -25,50 -65,70
e Réel T2 :30.66 kWhg,/m2.an

Bat A : chauffage et ECS assure par le gaz : 25.75 kWh,,/m2.an

T3:21.15 kWhg,/m2.an
Bat B : chauffage et ECS assure par le gaz : 21.98 kWh,,/m2.an

Bat C : chauffage et ECS assuré par le gaz : 23.38 kWh,/m2.an \_ T4 :23.44 kWhe,/ mz-a”/

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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* La production d’énergie
* Production d’électricité a partir des

panneaux photovoltaiques / énergie
entierement revendue.

Comparaison annuelle | Les Roses De Provence

Rendement total Rendement spécifigue de l'installation

Comparaison annuelle: Les Roses De Provence de 2018 32019

10000

9000

8000

7000

6000

5000

4000

Rendement total [lkih]

3000

Moyenne annuelle de production:
206Kwh/m?2 de panneau/an

2000

1000

janvier mars mai Juillet septembre novembre
février avril juin aoit octobre décembre

== \/3leurmoyenne -@= 2013 8- 2019 |:| Prévisions

&

Rendement total [kWh]

janvier février mars avril mai juin juillet: aolt septembre octobre novembre décembre Total

018 0,00 3231,38 5020,49 6511,70 7132,18 126,70 9140,35 7925,00 6803,66 3710,44 1827,60 1915,97 61146,45
2019 2515,28 3982,57 6869,32 6720,92 8279,14 8792,80 8897,38 6917,03 52974,43
114120,88

Valeur moyenne 2515,28 3606,98 5944,90 6616,31 7705,66 8459,75 9018,86 7926,00 6603,66 3710,44 1827,60 1915,97 6585140
Part annuelle 3,82% 5,48% 9,03% 10,05% 11,70% 12,85% 13,70% 12,04% 10,03% 5,63% 2,78% 2,91% 100,00%
Prévisions * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Mise en service: 31/01/2018

* La prévision de rendement moyenne résulte d'une saisie manuelle, Dépendant de |'orientation et des variations du rayonnement entre les années, les divergences de la prévision de rendement moyenne peuvent étre significantes,

Maryline Chevalie
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Energie

* Production d’électricité a partir des panneaux photovoltaiques

Onduleurs | Les Roses De Provence Onduleurs | Les Roses De Provence

¥ Sélection des appareils

¥ 5élection des appareils

Sélectionner tous les appareils Type de représentation: @) absolu () spécifique Sélectionner tous les appareils Type de représentation: @) absolu () spédifique

Jour Mois Année Total Jour Mois Année Total

Les Roses DeProvence: 2018 Les Roses De Provence: 2019
3500 3500

3000 3000

2500

2500

2000 2000

1500 1500

1000 1000
| i | H

: H :

Wl s 150007L-30 Toiture A [l STP 170007L-10 Toiture &8 [l STP 17000TL-10 Toiture C

Energie [kirh]
Energie [kivh]

=
=

=

=

janv, 18
Févr, 18
mars 18
avr, 18
mai 18
juin 18
juil, 18
aolit 18
sept, 18
oct, 18
nov, 18
déc, 18
jarm, 19
féwr, 19
mars 19
anr, 19
mai 19
fuin 19
fuil, 19
aodt 19
sept, 19
oct, 19
nov, 19
déc, 19

Il st 15000TL-30 Toiture & [l STP 17000TL-10 Toiture B [l STP 17000TL-10 Toiture C

@[ ]0) @ @l F#®

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

.. ~ ~
HE | ¥

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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[Eau

* |'eau de pluie n’est pas réutilisée,

* Les EU se rejettent dans le réseau
communal,

e Les eaux de ruissellements sont
traitées dans un bassin de
rétention en bas de la parcelle

* 'eau d’arrosage des espaces vert
est prélevée sur le canal de
Manosque

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Eau

Eau
Compteur individuel dans chaque logement

factures d'eau globales pour I'ensemble des usages (conso des locataires et arrosage des toitures-
terrasses), Les espaces verts sont arrosés avec l'eau du canal de Manosque

Moyenne annuelle de consommation:
83,2m3 par Iogement (dont arrosage des toitures!)

152 P 095 2 ‘ﬁ‘ ‘ . 6510000995 23.
651190792152 6510000995 | 27.02.2019 QQ/]r .
*+ Nom du client : H2P HABITATIONS HAUTE PROVENCE * + Nom du client : H2P HABITATIONS HAUTE PROVENGE
: y — + Adresse desservie : BD RYCKEBUSCH LOT LES ROSES DE

g‘?ﬁ'&'ﬁm‘ﬁg‘: + Adresse desservie s:al;\;::(::ﬂa::ﬂg;ﬁs ROSES DE D‘uéa':le;t:;':ﬂa‘ﬁ'd;; i PROVENCE ... MANOSQUE

Message Message 651180757040 B8 1
ey 651190792152 851
Tanls collectivits HT & pariir du 01107/2018. ﬂﬂf |l;:'5 ) Tarlls collectivité HT & pariir du 010772017 f"l mll m"l ]
Eau potable : part ixe 10&/an - pan m3 0-50=0. 156/ Ezusuponu;gp.l:;g \I:]E:t.?e-wr‘ 3 0500108/ )
20,306/ >500=0. : T : 5150020 30/ > 500 = .
:‘s:a:?::eul::rﬁ: :nﬁ::?:ﬂnn-pmma:n.inﬁ a ?%a 2"'?9 Assainissement . part fixe 5€/an - pad m3 : 0.20€Im3 'Q MA, Zmﬂ H2P HABITATIONS HAUTE PROVENCE
Cetire factute présenie un, prix moyen sur fensemble H2P HABITATIONS HAUTE PROVENCE Gelie facture présente un prix moyen sur lensemble 5 U DR SIMON PIETRI
de Fannée 2018 2 RUE DU DR SIMON PIETRI ) del'année 2017 LéPR?:gD \
Ve : 04005 DIGNE LES BAINS CEDEX

04005 DIGNE LES BAINS CEDEX

Contacts - 7 . : . ) ) OQQ’ ‘C(Z::l, Contacts

Gires volre campte sur inlarmet Gérorvore comple sur el
www.saurclient.fr s facture du 27 février 2019 ww.saurclient

ture du 23 avril 2018

: v
e um agpeocal Compteur d'eau relevé le 31 décembre 2018 * i ] e iyl 4l Compteur d'eau releve ls 30 novembre 2017
il vemiod & 10 Votre consommation est de 2 912 m* N Sabims ":"::‘“ﬂ':” AN Vlotre consommation est de 2 143 m?*
Deé 24niz4 - Dépannage - K
e o (o g et et Montant prélevé le 14 mars 2019 : 8 696,10 € _ 55 06 70,0 o dun appe s  Montant prélevs le 08 mal 2018 : 6 594,59 €
TSA 71163 TSA 71163 . .
92894 NANTERRE CEDEX 08 B 92894 NANTERRE CEDEX 08 P
[ A Rty ot - e sep i Disirbution de feau potable 2758,79
21 Saini Josaph Alide des Maters-CS 90015 04107 Distribution de I'eau polable - 351377 21Saint Joseph Alide des Mél ers-C§ 90015 04107 " . £
vl S DURANCE LUBERON VERDON AGGLOMERATION-VILLE DE MANOSQUE - WORE OO0 T DURANGE LUBERON VERDON AGGLOMERATION-VILLE DE MAN(:S::JTE
Collecte et traitement des eaux usées . 3 876,16 Collecte et traitement des eaux usées r
s R E
DURANCE LUBERON VERDON AGGLOMERATION-VILLE DE MANOSQUE ‘DURANCE LuaFRou VERDON AGGLOMERATION: VII.._LE DE MAN?sog:lm
Organismes publics 1306,17 . ?rga:'\:mes publics _ L 534‘59
) ‘otal facture v
o e - Sopas : Montant a prélevar 6 534,59
Montant & prélever . 8 696,10 v pr——
i délail au verso
. il e i Vaolre prochaine facture vous sera adrusea‘dans |e courant du mols de juin 2018.
Volre prochaine facture vous sera adressée dans ls courant du mols de juillet 2019, '
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Territoire & Site

e Espaces verts luxuriants
e Toiture plantée de sedums

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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GESTION DE PROJET

SOCIAL ET ECONOMIE

.. ~ ~
HE | ¥

MATERIAUX ENERGIE CONFORT ET SANTE

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Confort et santeé

Rien a redire sur la qualité de I'air
L’appartement manque de lumiere c6té nationale, mais le salon est trés
lumineux malgré tout, le confort visuel est bon.

L’appartement est bien isolé, je suis satisfaite.

J'entends mes voisins au-dessus quand les enfants courent dans I'appartement.
La terrasse est tres sonore ¢a résonne beaucoup et le bruit peut surprendre !

De fagon générale tout est tres bien, je note a plusieurs reprises un souci
d’infiltration d’eau par la toiture qui a créé des problémes sur ma porte d’entrée.
Un autre probleme a mettre en avant c’est le non respect du portillon qui reste
ouvert du c6té de la nationale. Et aussi le portail qui est resté deux mois sans
fonctionner, encore juste une remarque sur un petit placard par rapport a la
grande chambre. Mais sinon je suis trés contente.

Madame B bat B

Rien a dire sur la qualité de I'air pas de
probleme,

Tout est trés propre la lumiére tout est
nickel,

C'est pas super au niveau de I'isolation mais
sinon tout super ! L'appartement est tres
tranquille il n’y a pas de bruit.

Je voudrais juste faire remarquer un
probléme dans la douche avec le tuyau qui
est cassé et qui n’a arréte pas de fuir
pourtant ils viennent mais ¢a se casse
toujours.

Madame F béat B
La qualité de I'air est parfaite, 'appartement est trés lumineux, par contre
c’est pas tres bien isolé, on est obligé de garder les volets fermés H 24 en
été. En hiver on ne chauffe pas ; juste la salle de bain et le salon ; mais
c’était trés bien pour I'hiver un peu moins pour le confort d’été.

Un bonheur acoustique je n’ai jamais entendu les voisins qui me disaient
également ne jamais m’entendre et pourtant j'ai deux jumeaux de sept
ans qui sont tres actifs.

Seul souci les enfants qui jouent sur la terrasse c’était assez sonore.

A notre arrivée on a été un peu embété par des fuites d’eau sur la
terrasse en dessous quand on arrosait les pots de fleurs, on a fini par
déplacer les pots pour ne pas arroser la voisine du dessous.

Tout était parfait ; je voudrais juste faire remarquer un probléme régulier
avec le portail qui était souvent en panne.

10 locataires sur 35 ont répondus a I'enquéte

Accompagnateur : Maryline Chevalier



Derniére mise a jour : 06/09/2019

Monsieur S bat A

La qualité de I'air c’est OK, nous on est au premier étage sur le
cbté entre parenthéses a I'ouest, on a trop chaud on était dans
un T2 qui fait 7 m de large et 'ouverture est pas assez grande
pour pouvoir ventiler on est obligé d’utiliser les ventilateurs.

Y’a pas de bruit avec les voisins, on ne sentant pas, jai refusé
d’aller dans d’autres résidences pour rester ici parce que
vraiment c’est super, les voisins sont super, C’est trés propre,.
La journée on a pas besoin d’allumer vraiment on voit trés bien
les fenétres sont suffisamment grande.

Sur la coursive il y a des caves et ¢a c’est super aussi.

Juste un truc qui est pas trés bien c’est quand il pleut |a avec le
bois vous voyez ¢a nous mouille. ( dit il en me montrant les
claustras)

Madame H bat C
Trés mauvaise qualité de I'air — I'air est trés sec, I’hiver j’ai froid, I'été j’ai chaud, la
température dans mon appartement est constante a 28° et c’est pas possible pour mes
enfants - je suis obligée de partir chez ma mere
je suis au rez-de-chaussée et j’ai trés chaud.

A part ¢a, la lumiére ca va sauf dans |a salle de bain y’a pas trop de lumiére et je regrette
que I'on ne puisse pas ouvrir complétement la fenétre de la salle a manger.
C’est mal isolé on entend tout.

Le jardin est en pente est dangereux pour ma fille de trois ans.

Et aussi c’est dommage que cette résidence soit construite a c6té d’un centre de
réinsertion - le soir il y a énormément de bruit avec les gens qui crient —
j’ai du mal a dormir.

10 locataires sur 35 ont répondus a I'enquéte
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Confort et santé

Madame A bat C

La qualité de I'air est impeccable,
I'appartement est tres lumineux, les isolations
ont été tres bien faites - ¢ca va trés bien pour
I’hiver, I’été il faut faire attention et tenir les
volets fermés surtout cet été ou il a fait trés
chaud, mais en rez-de-chaussée c’est tres
agréable - nous faisons de la ventilation
nocturne.

Et par rapport a mes voisins au deuxieme
étage nous sommes tres contents avec une
température trés agréable. Mes voisins sont
aussi contents malgré tout.

D’un point de vue acoustique entre voisins
rien a redire c’est parfait, par contre a
I'intérieur de I'appartement on entend tout
d’une piece a l'autre. L’acoustique est trés
mauvaise.

Je suis tres satisfaite j’aurais juste une
remarque a faire sur la VMC qui est tres
bruyante.

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Confort et santé

| Batiment | Typologie | Exposition | Etage AR LUMIERE CONFORT BRUIT | 10 locataires sur 35 ont répondus a I'enquéte

A T3 [EsT

A T4 Sub rezde

A 12 |sup Jardin

A 13 |ouEsT

A T3 [esT

A T4 |sup i* dtoge

A T2 |sup

A 73 |OUEST

A T3 [esT

A T4 |sup -

A T2 [suD été

A 13 |ouEsT

B T3 |EsT

B T4 Sub rezde

B T |sup Jardin

B 73 |oUEST

B T3 [esT

B T4 |suD 1+ étage

B T2 |sup

B 13 |ouEsT

B T3 [EsT

B T4 |sup 2 étage été

B T2 |sup

B 73 |oUEsT

I I I I E—
rez de

c T4 |sup fardin

c 73 |OUEST

c T3 [esT

c T2 |sup i
1° étage

c T2 |sup

c 13 |ouEsT

c T3 |esT

c T2 |sup Fibags

¢ T2 [suD été

c 73 |OUEST

Appréciations _ -—- +/- +++

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Les réussites et problemes
du batiment en fonctionnement

Les réussites:

e Parfait maintien des batiments, durabilité des
matériaux employés

* Des occupants heureux, une conception réussie
 Faibles cha 'S8ES - charges collectives d’électricité couvertes par le PV
Les problemes:

* 0 - al'exception du portail qui a dysfonctionné
et une fuite sur la toiture du batiment Al

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Appropriation par les utilisateurs

* Le simple respect des lieux est un témoin fort de
‘appropriation des lieux!

* Lesjardins ont été tres investis

_es terrasses ont été aménageées avec gout

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Pour conclure

Points remarquables du projet:
- Excellent état de la résidence

- Trés beaux espaces verts

~ | - Faibles charges

B - Occupants heureux

Les points qui peuvent étre amélioreés:
- Le local onduleurs est faiblement ventilé
- Les appliques extérieures des parties communes ne prennent pas en compte la
lumiere du jour

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Vue d’ensemble au regard de la Démarche BDM

CONCEPTION
03/02/2016

62pts

+ 6 pts de cohérence
durable
+ 0 pt d’innovation
68 /100 BRONZE

Suivi et entretien
de la résidence

Trés bonne

gestion du chantier

Accompagnateur : Maryline Chevalier

REALISATION
13/09/2017

+ 7 pts de cohérence
durable
+ 0 pt d’innovation
70 /100 BRONZE

Social et Economie
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TERRITOIRE]

USAGE
24/09/2019

64 pts

CONFORT ET SANTE

+ 7 pts de
cohérence durable
+ 0 pt d’innovation
72 /100 BRONZE

ENERGIE

Conception

Réalisation

Usage
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Points bonus/innovation a valider par la
commission

e

e+ Les panneaux photovoltaiques ont une double fonction :
production électrique et ombrieres de parking.

Les risques d'etanchéité a I'eau trouvés sur une installation
classique (intégration en toiture) sont supprimes.

7_7-_('

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Les acteurs du projet

MAITRISE D'OUVRAGE
MAITRISE D’OUVRAGE Maitrise d’ouvrage Entreprise générale

H2P Appi

-e
A.PP il
f dwws v P e o =4

RAGOUCY

HABITATIONS
HAUTE-PROVENCE

MAITRISE D’CEUVRE ET ETUDES

ARCHITECTES BE THERMIQUE BE STRUCTURE Acousticien
Magali Granier CET MILLET A2MS
1 BATIMENT ET ENERGIE . ¥
& — c ET Patrick Millet : il
NATURARCH L SARL
Benoit Grimaud architecte

Accompagnateur : Maryline Chevalier
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Mercl de votre attention

Accompagnateur : Maryline Chevalier



