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Retour d’expérience de 'accompagnement de plusieurs ERP du Cantal par le CPIE de Haute-Auvergne sur la
surveillance de la QA

Journée Technique “Qualité de I'Air intérieur et Radon”
18" octobre 2024 - AURILLAC



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Contexte /
Actions menées depuis 2012 par le CPIE sur la Qualité de I'Air Intérieur (QAI)

apl =g . - - o . ) QW'Héd,""'
Sensibilisation jeune public Sensibilisation de professionnels T
« Ecoles primaires « Assistantes maternelles elersiques et foxiques
» Lycées techniques (filieres STSS « Intervenants a domicile '
par exemple) « Agents de collectivités locales et de
créches
Sensibilisation grand Accompagnement de
o P:g"‘;, fant1|IIes démarches d’amélioration
 Stand d’information
) , la QA
» Temps d’échanges-débat dline Edition d’un livret
- * Exposition d’information

+ Actions spécifiques sur le Radon
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« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Contexte / Constats en 2017

 Un besoin d'information et d'accompagnement des
éetablissements accueillant des enfants (écoles maternelles ou
primaires, créches) dans l'application du guide pour une
meilleure qualité de I'air qui semble encore méconnu des
gestionnaires d'établissements et des collectivités.

 Une premiére échéance, fixée a 2018, concerne les creches,
ecoles maternelles et écoles primaires.

» Le souhait du CPIE d’aller au-dela de la sensibilisation, et
d’apporter un accompagnement pedagogique pour agir.

HAUTE AUVERGNE
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Contexte / " AGIR collectivement pour la @
) - . QUALITE D g
Echanges avec '’Agence Régionale de Santé DT15 i

Projet issu d'une concertation entre le CPIE de ,
Haute-Auvergne et I'ARS AURA DT Cantal, O [mmmmoees)
afin de travailler de fagon innovante et [E
pragmatique sur la problématique de la qualité
de ['air intérieur dans le departement.

.
“ #tmé\iorer la qualité de I'air est Faffaire de tous - cquin

raction, enseigna
3L sponsables de
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« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

L'intention du Projet

Accompagner de fagon pédagogique des établissements accueillant
des enfants (écoles, créeches, ...) du département a améliorer la
qualité de l'air intérieur dans leur établissement et essaimer le retour

d’expérience.
Travail mené dans le Cantal de 2017 a 2023 par le CPIE Haute
Auvergne avec le soutien financier de 'ARS Auvergne Rhéne Alpes

Ancienne
réglementation !

HAUTE AUVERGNE



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I'AIR INTERIEUR »

Les objectifs du projet

> Sensibiliser les equipes de I'établissement aux enjeux d'une bonne
qualité de ['air intérieur et aux bonnes pratiques, faire connaitre les
sources de pollutions et d'allergies dans les locaux et les moyens de les
limiter. Informer les publics en lien avec I'établissement (parents, ...).

> Accompagner la réalisation d'un autodiagnostic et la mise en place d'un programme
d'actions: pour répondre a I'obligation réglementaire de surveillance de la qualité de lair
intérieur les lieux accueillant des enfants.

> Servir d’exemple et d’appui pour d’'autres établissements qui doivent se lancer
& dans une demarche de surveillance de la qualité de l'air intérieur.



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Mobilisation des acteurs Choix des structures:

> année 1 tester sur des petites structures;
> ’ ité ivi « » ) e . . ’
Emergence d’un comité de suivi « QAI » Cantal > année 2 optimiser l'essaimage via des

Rel_Jnlons sept 201 [ et janvier 2020 pour pre§enter le collectivités importantes sur les 3
projet aux partenaires locaux et sonder les réseaux pour arrondissements:
trouver les établissements volontaires > année 3: colléges.

> Communication via plusieurs réseaux

Edition d’'un flyer d’information sur le projet. > Choix de I'établissement
Diffusion aupres des écoles (via 'Education Nationale, Nécessité de s’assurer d’une
infirmieres scolaires et directeurs) et des creches (via la CAF volonté commune direction de
et PMI du CD15). la structure et gestionnaire

(collectivité)



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Les 7 structures accompagnées

Ecole maternelle et primaire
de Vézac
2 batiments, 26 piéces
113 enfants + 10 professionnels
Propriétaire: mairie

Centre Multi-accueil «Les P'tites
Canailles» de Maurs
1 batiment, 9 piéces
15 enfants + 5 professionnels
Propriétaire: Com. de communes

HAUTE AUVERGNE

Ecole de Tivoli Aurillac

1 batiment, 43 pieces
215 enfants + 38 professionnels
Propriétaire: mairie Collége de St Flour
1 batiment, 142 piéces
Effectif théorique max 400 pers

Propriétaire: CD15
Créche de Mauriac
1 bétiment, 16 piéces . :
22 enfants + 5 professionnels College de St Cernin
Propriétaire: mairie 1 batiment, 39 pieces
159 enfants + 20 professionnels
Propriétaire: CD15
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Les étapes du projet, sur 6 a 8 mois

2. Visite technique

1. Constitution du
groupe projet

3. Evaluation des
moyens d'aération

\\ - 4 7 '

o 4. Entretiens
, individuels
( . | 6. Elaboration du plan 4
7. Suivi .du plan d’action
d'actions A, = :
AN i / - /) -~ ‘/ v |
- 5. Séance de
't/" Reunion .de sensibilisation
o concertation < 4

EEEEEEEEEEEEE \\ - 7 /




« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I'AIR INTERIEUR »

Etape 1/ Constitution du groupe projet

Ecole maternelle et primaire
de Vézac

Centre Multi-accueil «Les P'tites

Canailles» de Maurs

> Le directeur de I'école

> L'agent technique
communal responsable de
I'entretien de

I'école

> Une institutrice

> Les 2 agents d'entretien

> La directrice du centre

> L'agent du service technique de
la ComCom. en charge du site

> L'agent d'entretien

> La chargée de mission enfance-
jeunesse la CC.

Transversalite,
- Reéunion du groupe projet au démarrage multi-acteurs
HAUTE AUVERGNE de I’action



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I'AIR INTERIEUR »

Etape 2 / Visite Technique
T pe—r——— > Travail sur plan prealable puis sélection des pieces a
3 H = investiguer (entre 6 et 20) par le CPIE.

> Visite de I'ensemble du batiment (intérieur et extérieur)
avec la direction et 'agent de maintenance du site,
observation attentive des pieces choisies.

> Renseignement sur place de la fiche annexe «Etat des
ouvrants et des bouches» pour les pieces investiguées.

Premigre sensibilisation
sur |'aspect QAl
& circulation de ['air

EEEEEEEEEEEEE

T a b7 ouvrants et Z a 37 bouches investiguées



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I'AIR INTERIEUR »

Etape 2 / Visite Technique, quelques constats

> Regulierement une absence de circulation
d’air dans la piece en raison de I'absence de
détalonnage de la porte qui a été modifiée
(porte anti-bruit pour un dortoir, ou pour éviter
que les enfants se coincent les orteils dans la
fente de détalonnage), ou oubli lors de la
rénovation.

> La majorité des VMC a un

probleme ! panne, débits trop

faibles, arrétée volontairement
pour le bruit...

> En moyenne 14% des ouvrants sont
difficiles d’acces: stockage de matériel
devant (lit, jeux d’extérieur volumineusx, ...)
ou encombrement des rebords de fenétres
avec exposition d’'objets crées par les
enfants, des livres...

Mais 95 % des ouvrants fonctionnent bien !

> En moyenne 47% des bouches/grilles
d’aération investiguées sont encrassées,
rarement entretenues (probléme: qui doit les

entretenir ?) mais aucune bouche obturée !

HAU



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 3 / Evaluation des moyens d’aération

> Premiére rédaction par le CPIE Rapport devatuagon o
1 ' Rapporeétabli conformen . . .. € Moyeng @'aération
du rapport d'evaluation des P L9006 s

AUX mgda)izs
Woyens d'aéragigy tes de

moyens d'aération.

> Compléments, relecture,
validation par le gestionnaire

HAUTE AUVERGNE



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 3 / Evaluation des moyens d’aération

ANNEXE : Ei_af dez owvrants et des bouches
Rapport d'évaluation des movens d'aération o R T

Fappert établi comformeément & l'arréré do ler jmn 7016 relatf sm mosdalives de Biecen®1
prézentaiion dn rappert dévaloaiion des mevers d'sération

SR Sl o e s Mo d'adration om de ventilation ("1l est diffésnd da mode principal): ... I pa g E /p i E E E

Examen des ouvrants

FTABLISSERIERT Hembre domvrants :

[ s ——————p—_y

investiguee

Nem :

Nombre d'emTants en ¢t de fonc tioonement

fefativonen vusdrle)

loriuhe, el Gk motimmele Gl i sl bk, il - & préi)
1d iy Nembre demrant: facllement sccezibles :

o el s atacks m sachern s ppRTCTSn: RS

Nom do directenr d'école om do chef d'établ of : Nembre d'omrants faclement manemrables:
(e ek por um sabillc s et purtiaulir)
Numére de SIRET :

Examen relatif au foncionnement des bonches

M FEOCRIETAIRE FAFLOITANTOE LETABLISELIERT | En cas de précence de bomches on grilks 3 amendes d'ar etion ' exirachion, 5 gsvmrer g
E i = E Iair circmbe dares b o sere par axesnpbe am moven d'ome fewilke da papier placée dovard b
Encmsc e
Persomme mona b o
Mgz Beonches en #tat de fono tiomnement : O oan

O NikN
(g O Propriciire B Exploviand
Service comcerme Examen relatif i I'obturation des bonches

Moo de k. personme réfimat, cononmndes & phomniqees o comnne] -
a ° ~ 5 L Indiquer ="l v 3 ebiuratien des bonches (on grilles) ' asmendes d'sir et'on ' exiraction :

m |
Préciser O] < ¥ostaration vedkondyine
[ ORGARIGAE CHARGE DE LEVALUATION DES MIOTERG DAFRATION | O presence de mosilier masqeand partie llemen
om complidement b boscbe
o che Forgamame - B Awire obetac b masguand partie lement cm i lemenit b bowche
Audresme - O =i
(s’ Indiguer ='d v a emcraement dez bomches (om grilles) d'amendes d'sdr etlom
d'exiraction :
“" Moo de k. personme avant effecied féva hsation des movers dosnation - Bl kil
O mom
— Mamera de SIEET oo
HAUTE AUVERGNE

Observations complémentaires éventuelles




« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 4 / Entretiens individuels

N
GRILLE DESTINEE L quipE DE GESTION JE L'ETABLISSEME

> Entretien individuel avec 4 ou 5 acteurs e B R QPO mmm«m -
du site: le directeur, les agents technique, [ rgn mmmm,,ﬂmm —
un enseignant ou puéricultrice, les agents
d'entretien.
B ’*
> Remplissage de la grille d'entretien e |

correspondant a chacun en cochant si
'action est réalisée/ou pas ou sans objet.

HAUTE AUVERGNE



« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 4 / Entretiens individuels |
|“\‘ ﬂl{ TS . |
‘I-'_.-I i ﬂtﬁﬂtﬂmn‘ \Iae; |

i ; e |
Ecole maternelle et I Ti.‘ij\ o nconsars o
. . e W‘“:;: _——_——‘ 5 |‘ .___;
primaire deVézac Ao \& T __

e
e

> Entretien individuel avec l Be— 5
5 acteurs du site: le R H

directeur, l'agent technique
communal, une institutrice,

les 2 agents d'entretien.  Recueil des pratiques quotidiennes (prendre

le temps d'écouter)
* Repérage des points de blocage
Sensibilisation « sur mesure » pour chaque
HAUTE AUVERGNE acteur

Centre Multi-accueil «

Les P'tites Canailles » de
Maurs

> Entretien individuel avec
4 acteurs du site: la
directrice, I'agent des
services techniques de la
CC, une puéricultrice,
I'agent d'entretien.
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Etape 5 / Sensibilisation des publics

. . | . Hution
> Animation d'une séance de DR iion?

|nformation et Prévention sur la
>

sensibilisation pour les éleves de classe e e Vi nterieur

-

cycle 3 avec l'outil «Dépollul'air» ou oot

« Justin Peu d’air » A
WAL
I (W

/
. . = 8 h
di 14 juin 1

sul‘loero réunion du pole de Maurs

Pt
@

s 09

. 73 48 4!
- CPIE de Hauie Ruvergne 04 71 3%
Infos :

> Installation/prét

HAUTE AUVERGNE

- - | d’'un capteur de CO2 \ |
“vll

> Animation d'une séance
d'information en soirée a
destination des
professionnels de la
structure et des parents des
enfants fréquentant le
centre.




« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I'AIR INTERIEUR »

Etape 6 / Elaboration du plan d’actions

> A partir des grilles d'entretien remplies, identification
d'actions pertinentes d'amélioration de la qualité de l'air
intérieur pour 'établissement.

> Rédaction par le CPIE des actions classées par axe
thématique a l'aide d'un tableau.

> En réunion du groupe projet, discussion sur la faisabilité des
actions identifiées, recherche d'adéquation au contexte et au
besoin de I'établissement.

> Validation d'une liste d'actions avec un référent et des
echéances de réalisation pour chaque action.




« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 6 /
Elaboration du plan d’actions e S = L eme] e
E::ﬁ;sm o= G |t i e, ot 0 s e ===
Exemple de
tableau outil
&
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« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 6 /
Elaboration du plan d’actions

Exemple d'actions

HAUTE AUVERGNE

Matériaux
de
constructio
nrevétemen
tsmobiliers

Produits de
construction
et de
décoration

Privilégier I'achat des produits de

construction et de décoration étiquetés
A+ pour les travaux en  [rssousoas AR Nt
cours ou a venir.

Mobiliers

A réception de mobiliers neufs, matériel
de motricité ou jeux, les déballer et les
stocker dans une piece ventilée, chauffée
mais non occupée, pendant au moins 4
semaines, avant de les introduire dans une
piece occupée.
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Etape 6 /
Elaboration du plan d’actions

Exemple d'actions

HAUTE AUVERGNE

Equipe-
ments

Photocopieurs,
imprimantes

Déplacer I'imprimante dans la salle n°4,
éloignée de la salle de classe et bien ventilée

Mesurer I’'humidité et la maintenir autour
de 30-60% dans la piece d’activité

Systeme
d'évacuation

[ ]
% Chauffage
climatisation

Nettoyer les drains a syphon a chaque
vacances scolaires et les remplir d’eau

*@! Cuisine ...




« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Etape 6 /
. , . Informer les parents dont les enfants vont
Elaboration du plan d’actions D:‘ Activités rentrer a I'école de I'existence du guide d’achat

, ) des fournitures scolaires «Le cartable sain»
pédagogiques

Privilégier des produits de nettoyage de qualité
@ écologique (Eco-label européen, éviter les

Activités: Entretien - Ménage pictogrammes de danger) et continuer a limiter
pédagogiques l I'utilisation de produits d’entretien différents.
’

ménage,
travaux

Exemple d'actions

i Programmer les travaux de rénovation autant
k | Travaux que possible pendant la fermeture estivale.

Opérations de
désinfection

HAUTE AUVERGNE
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Etape 6 /
Elaboration du plan d’actions

Exemple d'actions

HAUTE AUVERGNE

Aération -
Ventilation

Q

Aération -
Ventilation

Faire réaliser I'entretien de la VMC 2
fois par an, changer régulierement les
filtres lorsque les équipements de
ventilation en comportent.
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Etape 7 /
Suivi du plan d’actions

> |dentifier un réféerent du groupe projet en charge
du suivi dans le temps de la mise en place des

actions du plan, de sa réactualisation éventuelle. M

> Recontacter les référents a + 6 mois et +1 an et
reprendre le tableur pour le compléter.

EEEEEEEEEEEEE
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Les Outils utilisés

Rapport d'évaluation des moyens d'aération

. Rapport d'évaluation des moyens

A Tableau «d'actions»,
daeration . élaboré par le CPIE
> Annexe: Etat des ouvrants et des
bouches
(documents extraits de la
réglementation)

Ex GRILLE DESTINCE A L'EQUIPE DE GESTION DE L'(TABLISSEMENT  [Rall ‘
GG I Q0 coILLE DESTINEE A LA PERSONNE EN CHARGE DES ACTIVITES DANS LA ‘DJ‘E : ‘
— PIECE ET NE CONCERNE QUE LE PERIMETRE DE LA PIECE

I GRILLE DESTINEE AU PERSONNEL DES SERVICES TECHNIQUES EN |C2C8
] CHARGE DE LA MAINTENANCE DE L'ETABLISSEMENT
I Em GRILLE DESTINEE AU PERSONNEL D'ENTRETIEN [EE

. Grilles d'entretien extraites du
guide pratique «une meilleure
qualité de I'air dans les lieux
accueillant des enfants»

Banns prasque
respecrée 7

a
~
-
5

- mqummmmmmmmh
HAUTE AUVERGNE + e ot et . P =R

% et e o s & el el
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« AGIR collectivement pour la QUALITE DE I"AIR. INTERIEUR »

Retours / Une démarche pédagogique qui implique de multiples acteurs et qui

Commentaires permet des avancées concrétes . |
> Une sensibilité plus importante dans

les créches, lien avec la maternité et la

> Améliorer la communication entre les différents acteurs permet , ,
santé plus prégnant,

souvent de résoudre les problemes (pb aération car encombrement

des bureaux, définir qui nettoie les grilles d’aération ? ...) > Difficulté de la continuité. du

suivi de I'action avec le

> Les limites de certains conseils: . . changement de personnel
difficulté de trouver du matériel scolaire peu La C”Sfe.,COV'd
emissif, choix du mobilier et respect des a modifie les > Changer certaines habitudes, mais
normes de sécurité, produits d’entretien h,ab’ltUQes en douceur, tester d'abord, par exemple
naturels et obligations d'hygiene, achats A choix de la lessive, des produits lavant

groupes, .. pour les enfants, ...

HAUTE AUVERGNE
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Contact

y N CPIE Haute Auvergne

'.‘I Marie Louvradoux

N 04 7148 49 09 -

Chateau St Etienne 15000 AURILLAC
HAUTE AUVERGNE marie.louvradoux@cpie15.fr

contact@cpie15.fr
www.cpie15.com
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