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Les mallettes pedagogiques
des outils destinés a la transmission du savoir
dans le cadre de formations initiales ou continues

Les mallettes pédagogiques de U'AQC sont destinées plus spécifiquement aux personnes amenées a
transmettre un savoir dans le cadre d’activités de formations initiales ou continues. Elles permettent aux
formateurs et aux enseignants de disposer facilement d’'une documentation regroupée sur une thématique
donnée. Ils y trouveront a la fois des documents de synthese, des rapports d’études, des illustrations, des
textes réglementaires, des liens utiles... Cette documentation peut étre utilisée librement dans le cadre
d’enseignements (avec citation des sources]

Ces mallettes sont aussi riches d’enseignements pour l'ensemble des acteurs de la construction.

Découvrez des a présent les deux premieres mallettes pédagogiques en ligne: eBatiments performants
& Risques ¢ Construction : qualité et performance.

Ces outils sont consultables gratuitement sur le site Internet de UAQC

www.qualiteconstruction.com

aux rubriques « Outils pédagogiques » puis « Mallettes pédagogiques ».

COLLECTION PROFESSIONNELLE
FORMATEURS ET ENSEIGNANTS DANS LE BATIMENT

AGENCE QUALITE CONSTRUCTION - 29, RUE DE MIROMESNIL, 75008 PARIS - TEL.: 0144510351 - FAX: 0147428171 - E-MAIL : AQCQQUALITECONSTRUCTION.COM



L'énergie

la moins chere
est celle

qu’on ne
consomme pas

e débat sur la garantie de performance énergétique réelle ou intrinséque est

ouvert ! Différentes études montrent pourtant la tres forte influence de lusage

dans la consommation réelle. De plus, des pratiques de gestionnaires de parc
immobiliers, difficiles a imaginer, le confirment.

L'Union sociale pour Uhabitat (USH) a réalisé sur plusieurs années un suivi des
consommations réelles de différentes familles volontaires : il est apparu que lusage
générait un différentiel de consommation énergétique pouvant monter jusqu'a 30 %.
Ce constat n'est niisolé, ni propre a la France. Une étude équivalente, menée en Suisse
dans le cadre d'un retour d'expérience basé sur le suivi énergétique approfondi d'un
complexe de logements labellisés « Minergie » (label d'efficience énergétique) et pré-
sentée dans une thése, fait le constat que « la demande de chauffage réelle dans les
batiments instrumentés est 3,5 fois plus élevée que l'objectif calculé ». L'étude estime que
« 'écart provient en majorité du comportement des habitants et également de la sous-
performance du batiment ». Pour les auteurs de l'étude, ces résultats montrent les limites
des solutions techniques en matiére de consommation énergétique et la nécessité
d'aborder également le probléeme dans ses dimensions sociales et culturelles. « La réduc-
tion du besoin de chaleur par des systémes constructifs et techniques se heurte a une limite
lige a l'exploitation du batiment. Cette limite est symbolisée par le passage entre les sciences
techniques et les sciences sociales [...] Il est de la responsabilité des habitants d’exploiter
pleinement ce potentiel. Celui-ci réside dans la sobriété énergétique des habitants, que les
sciences sociales doivent maintenant exploiter sil'on désire tendre vers des batiments encore
plus performants. » Une sobriété énergétique dans 'usage, que des mécanismes écono-
miques et financiers devraient permettre de renforcer.

Force est de constater que le souci qu'ont les bailleurs sociaux de limiter les charges
pour leurs clients n'est pas toujours présent chez certains gestionnaires de patrimoine
privé. Pour exemple, la réponse d’un gestionnaire de parc immobilier en réponse a une
demande de couper le chauffage : « Votre mail retient toute notre attention. Comme la
plupart des administrateurs de biens, nous arrétons le chauffage collectif sur notre parc
immobilier apres les Saints de glace (11,12 et 13 mai). Si cette année ils n'ont pas entrainé
une chute brutale des températures, il en va autrement habituellement...! »

Ces exemples montrent bien que la stratégie nationale bas carbone du batiment doit
comporter unimportant volet pédagogique en direction des usagers et des gestionnaires
de patrimoine immobiliers, portant non seulement sur l'usage [sobriété énergétique et
« bons gestes ») mais également sur la capacité a appréhender un batiment a travers
son co(t global.

Philippe Estingoy

EE EEE o
UALITE
CONSTRUCTION

EEERE BH
EE EEE
AN BN
B IEER

MASSIFIER LA RENOVATION
| ENERGETIOLIE DES LOGEMENTS

Le numéro spécial Qualité Construction est
édité par I'’Agence Qualité Construction.
Celle-ci regroupe toutes les professions
de la construction autour d’une méme
mission : améliorer la qualité de la
construction et réduire la sinistralité

dans le batiment. Son statut associatif
est le garant de son indépendance.
Agence Qualité Construction

29 rue de Miromesnil, 75008 PARIS
Tél.: 0144510351 —Fax: 0147428171
aqc@qualiteconstruction.com

Directeur de la publication :

Jacques Jessenne

Directeur de la rédaction :

Philippe Estingoy

Rédactrice en chef : Gaélle Darchen
g.darchen@qualiteconstruction.com
Secrétaire de rédaction : Nawel Kajeiou
n.kajeiou@qualiteconstruction.com

Rédacteurs :

Damien Albagnac, Philippe Heitz, Pascal
Poggi, Bernard Reinteau, Alain Sartre, Idir
Zebboudj

Conseils techniques :

Erwan Bidan
e.bidan@qualiteconstruction.com
Godlive Bonfanti
g.bonfanti@qualiteconstruction.com
Christel Ebner
c.ebner@qualiteconstruction.com
Frédéric Henry
f.henry@aqualiteconstruction.com
Martin Guer
m.guer@qualiteconstruction.com

Conception graphique et maquette :
Pascal Michot

Impression : Abaco
ZA Chemin de Messines
59350 Saint-André-les-Lille

Communication/Promotion :
Rose-Marie Favier/Corinne Jouanin
rm.favier@qualiteconstruction.com
¢.jouanin@qualiteconstruction.com
Publicité :

Rive Média — Bertrand Cosson

2, rue du Roule, 75001 PARIS

Tél.: 0142218904
b.cosson@rive-media.fr

Abonnements :

« Qualité Construction Abonnement »

4, rue de Mouchy, 60438 NOAILLES CEDEX
Tél.: 0155567053 — Fax : 0155567070
Abonnement : 72 € les 6 numéros (1 an)
117 € les 12 numéros (2 ans)

169 € les 18 numéros (3 ans)

Commission paritaire n° 0615 G 86720
Imprimé a 8 500 exemplaires

BATIMAT 2015 « NUMERO SPECIAL » QUALITE CONSTRUCTION ‘ 3




4 Professionnels
du batiment

20 outils

pour organiser
vos chantiers
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Photo non contractuelle

, 20 outils pour organiser vos chantiers
Ftapes capitales d'un chantier d'une entreprise

Les fiches contenues dans le classeur Professionnels du batiment: 20 outils pour organiser vos chantiers balayent les 20 étapes capitales
d’'un chantier. Cette 5¢ édition a été repensée pour répondre plus spécifiquement aux objectifs des travaux de rénovation énergétique.
Les fiches ont pour but de permettre au professionnel d’'une entreprise de s'organiser méthodiquement. Elles récapitulent lessentiel des
questions a se poser et des points a vérifier, depuis le premier contact avec le client jusqu’au proces-verbal de réception des travaux, en
passant par l'organisation des travaux ou la réunion de lancement du chantier. Chacun des outils est composé d’une fiche explicative
rappelant limportance de ['étape concernée, le destinataire decette fiche ainsi que les points importants d'attention, et d'un outil pratique
au format tableur .xls. Cette démarche trés complete est faite pour que vous puissiez l'adapter a votre entreprise et aux spécificités des
marchés auxquels vous répondez.

COLLECTION PROFESSIONNELLE
LINFORMATION DES ARTISANS ET DES ENTREPRENEURS
www.qualiteconstruction.com

A commander sur www.qualiteconstruction.com, rubrique « Nos publications »
ou renvoyer ce bon de commande, accompagne du reglement, a l'Agence Qualité Construction: 29, rue de Miromesnil, 75008 PARIS

Nom: ... TSR ... Prénom:

SOCIETE/ORGANISME :

Adresse:
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E-mail: @

COMMANDE SYCODES
exemplairel(s) du classeur Professionnels du batiment : 20 outils pour organiser vos chantiers (réf. AE1501) a 49 € TTC "), soit e p€tTIFC

REGLEMENT

Q Je joins OBLIGATOIREMENT mon chéque bancaire ou postal a Uordre de 'Agence Qualité Construction. Je recevrai une facture acquittée.

Attention! Aucune commande ne sera traitée sans réglement.
SECTEUR D’ACTIVITE TAILLE DE LENTREPRISE

Q0 A1 maitrise d'ouvrage publique Q C1 entreprise du batiment Qa
0 A2 maitrise d'ouvrage privée 1 C2 constructeur de mais. indiv. Q
QBT architecte QD artisan Q

G contrdle technique QL enseignement Q1 a5 salariés
H expertise O M autre professionnel Q6320 salariés
| assurance QN presse 0+ 20 salariés
QB2 économiste Q E industriel, fabricant Q J administration Q0 particulier

QB3 ingénieur-conseil, BET 0 F négoce, distribution QK collectivité locale

Q0 En cochant la case ci-contre, jaccepte que mes données soient utilisées par LAQC et ses membres afin de m’envoyer des [ pATE ET SIGNATURE OBLIGATOIRES
offres commerciales.

QEn cochant la case ci-contre, je m’oppose a ce que mes données soient utilisées par AQC et ses membres afin de
m'envoyer des offres commerciales.

e L/AQC, responsable du traitement, met en ceuvre des traitements de données a caractére personnel a des fins de gestion administrative et commerciale. Les données collectées
sont indispensables a ce traitement et sont utilisées par les services concernés de [AQC et, le cas échéant, ses sous-traitants et prestataires. En application de la loi Informatique

l et libertés du 6 janvier 1978, vous disposez d'un droit d'interrogation, d'accés, de rectification et d'opposition pour motifs gitimes relativement a lensemble des données vous
concernant, qui s'exercent par courrier postal au Service commercial de [AQC, 29 rue de Miromesnil, 75008 Paris, accompagné d’une copie d'un titre d'identité.
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es batiments anciens ont un défaut : ils

sont trés souvent énergivores. Selon les
statistiques officielles 1], l'ensemble du
parc des logements et des immeubles
du tertiaire représente environ 40 % de
la facture énergétique globale de notre pays.
Cette consommation de plus de 68 millions de
tonnes d'équivalent pétrole (Mtep) se décom-
pose de la maniere suivante : 37 % en électricité,
32% en gaz, 16% en pétrole et 15% en énergies
renouvelables ou issues de la récupération a
partir des déchets (EnR&R]. Les batiments
constituent ainsi la troisieme source d'émissions
de gaz a effet de serre (22%), aprés les trans-
ports (37 %) et Uindustrie (24 %).
Toujours d'apres les estimations des pouvoirs
publics, l'énergie est principalement dissipée
dans le parc des logements, pour une proportion
d'environ 60%. Et a lui seul, le chauffage repré-
sente encore plus de 60% des consommations
de 'habitat.

Mieux connaitre le marché

L'Ademe publie régulierement une analyse des
dépenses énergétiques du secteur résidentiel,
avec le concours du Centre d'études et de
recherches économiques sur l'énergie (Ceren).
L'étude la plus récente date de début 2014 2),
Elle fait état d'un parc de 33,4 millions de loge-
ments, dont 27,8 millions de résidences princi-
pales. On compte environ 56 % de maisons
individuelles et 44 % de logements collectifs,

(1) Source : ministére de
I’Ecologie (Medde) -
Commissariat général au
développement durable (CGDD)
— Service statistique (SOeS).

(2) Chiffres clés du Batiment —
Energie - Environnement
(édition 2013 de I'étude Ademe,
téléchargeable sur
www.ademe.fr).

tandis que prés de 55% des batiments ont été
construits avant 1975.

On s'apercoit ainsi que la consommation d'éner-
gie finale de ['habitat évolue depuis 2002 - a cli-
mat constant - selon une pente descendante
légere mais réguliere. Elle s'établit en 2012 a
40,9 Mtep, soit une baisse d'environ 2%.
L'électricité et le gaz naturel sont, sans surprise,
les deux énergies les plus utilisées, avec respec-
tivement 13,5 et 12,9 Mtep. En revanche, on
constate que le bois arrive en troisieme position,
avec 6,3 Mtep, juste devant le fioul qui plafonne a
5,53 Mtep. La répartition se termine par
0,94 Mtep pour le GPL, 0,18 Mtep pour le char-
bon, ainsi que 1,55 Mtep pour les réseaux urbains
et autres sources d'EnR&R.

Dans les résidences principales, la consomma-
tion unitaire moyenne atteint 16 565 kWh/an. Elle
se répartit de la maniére suivante : 61,3% pour le
chauffage, 12,1% pour l'eau chaude, 7% pour la
cuisson et 19,5% pour les usages spécifiques qui
ont tendance a se développer, ce qui entraine une
progression des dépenses d'électricité. Les ins-
tallations de chauffage sont alimentées en gaz
dans 44 % des cas, avec une place prépondérante
dans les immeubles collectifs : 54,5% contre
36,5% pour les maisons individuelles. La part de
['électricité est globalement chiffrée a 33,5%,
sans grande distinction entre types d'habitat. De
son c6té, le fioul est présent dans 21% des mai-
sons individuelles et 5,6 % des logements collec-
tifs, soit un taux d'équipement de 14 %.
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Photo MAD-Architectes

Pres de 95% des résidences principales sont
équipées d'un chauffage central. Le bois repré-
sente 3,8% de ces installations : une représenta-
tion faible mais non négligeable. Le charbon
tombe de son coté a 0,3 %, alors que le chauffage
urbain se situe a 4,2 %.

Maitriser les consommations

La France s'est engagée dans une politique
ambitieuse de réduction et de maitrise des
consommations énergétiques. Les grands
enjeux de ce projet sont rappelés par la loi rela-
tive a la transition énergétique pour la crois-
sance verte, votée le 22 juillet 2015 aprés un long
débat parlementaire. Le texte précise les objec-
tifs de la politique énergétique nationale, qui
entend « réduire les émissions de gaz a effet de
serre de 40% entre 1990 et 2030 et diviser par
quatre les émissions de gaz a effet de serre entre
1990 et 2050 ».

Pour cela, tous secteurs confondus, il faudra
réaliser en 2050 une économie de 50% par rap-
port a la consommation d'énergie finale de 2012,
année prise en référence, en visant un objectif
intermédiaire de 20% pour 2030. Il est ainsi
prévu de réduire l'usage des énergies fossiles de
30% en 2030, toujours par rapport a 2012, en
s'attachant prioritairement aux sources d'émis-
sions de gaz a effet de serre les plus consé-
quentes. Parallelement, il est décidé de porter la
part des énergies renouvelables a 23% de la
consommation d'énergie finale brute en 2020 et

A partir des évaluations
quantitatives issues de
I’enquéte nationale logement
de 2006, il apparait que

3,8 millions de ménages
peuvent étre considérés en
précarité énergétique (soit
14,4 % du total de ménages).
« Est en situation de
précarité énergétique une
personne qui éprouve dans
son logement des difficultés
particuliéres a disposer de la
fourniture d’énergie
nécessaire a la satisfaction
de ses besoins élémentaires
en raison de I'inadaptation
de ses ressources ou de ses
conditions d’habitat. »

Montigny-lés-
Cormeilles (95) : deux
copropriétés aux profils
équivalents rénovées dans
le cadre d'un plan de
sauvegarde, avec un
investissement qui monte
jusqu'a 25 500 euros par
logement. Le bureau
d’études chargé de conduire
ce plan plaide pour une
amélioration de la visibilité
des aides et l'accélération
des procédures.

~

T

332% en 2030. A cette date, les EnR&R devront
représenter 40% de la production d'électricité,
compte tenu que la part du nucléaire devra étre
ramenée a 50% dés 'horizon 2025. En outre,
elles seront appelées a assurer 38% de la
consommation finale de chaleur, 15% de la
consommation finale de carburant et 10% de la
consommation de gaz...

En ce qui concerne le parc immobilier, les pou-
voirs publics souhaitent que lensemble des bati-
ments soient réhabilités « en fonction des normes
“"Batiment basse consommation” ou assimilées, a
['horizon 2050, en menant une politique de rénova-
tion thermique des logements concernant majoritai-
rement les ménages aux revenus modestes ». Ils
visent a multiplier par cing la quantité de chaleur
et de froid renouvelables et/ou de récupération
livrée par les réseaux collectifs a Uhorizon 2030. A
cette méme date, ils entendent parvenir a l'auto-
nomie énergétique dans les Départements et
Régions d'outre-mer.

Un gain de 38 % a Uhorizon 2020
Dans cette logique, les pouvoirs publics ont lancé
un vaste Plan de rénovation énergétique de 'habi-
tat (PREH). Initié en 2013, ce programme a pour
objectif de réhabiliter des 2017 un volume annuel
de 500 000 logements anciens : 120 000 dans le
parc social et 380 000 dans le parc privé. Il doit
simultanément lutter contre la précarité énergé-
tique, mais aussi susciter la création d'emplois
locaux pérennes et non délocalisables.

BATIMAT 2015 « NUMERO SPECIAL » QUALITE CONSTRUCTION ‘ 9
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L'Etat souhaite ainsi réaliser un gain de 38% sur
les consommations d'énergie du parc existant
des batiments a Uhorizon 2020. Pour intervenir
sur les logements, il a déployé trois types d'ac-
tions : la sensibilisation et l'accompagnement
des ménages, la mobilisation des professionnels
de lafiliére, et la mise en place d'un dispositif de
financement incitateur.
Parallélement, les pouvoirs publics ont engagé
une démarche de concertation auprés des
acteurs du batiment et de l'immobilier. D'abord a
travers linitiative « Objectifs 500 000 », concue
pour dynamiser a la fois la construction neuve et
la réhabilitation du patrimoine. La réflexion a été
organisée par le biais des quatre groupes de tra-
vail (GT) suivants :

¢ « Simplifier la réglementation et ['élaboration
des normes de construction et de rénovation »,
GT1 animé par Nadia Bouyer, conseillére a la
Cour des comptes ;

¢ « Mobiliser le foncier privé des secteurs urba-
nisés », GT2 animé par Claude Bertolino,
directrice générale de ['Etablissement public
foncier de la région Paca ;

¢ « Proposer un logement adapté a chaque
situation de vie », GT3 animé par Alain Gares,
directeur général de la Société publique locale
d’aménagement du Grand Toulouse ;

e « Développer des matériaux innovants et
inventer de nouvelles facons de construire et
rénover », GT4 animé par Alain Maugard, pré-
sident de Qualibat.

Les propositions ont été remises en février 2014.
Elles ont fait l'objet d'une synthése et d'une hié-
rarchisation par un comité stratégique réunis-
sant les principales fédérations professionnelles
concernées, sous la présidence de l'architecte-
urbaniste Yves Lion (voir encadré et tableau page
ci-contre).

Photo Reanova

L’éligibilité aux aides de
I’Anah des propriétaires
occupants est liée a I'age du
bati occupé et aux revenus
des ménages. Plus de

6 millions de ménages
propriétaires occupants sont
éligibles, soit 38 % de
I’ensemble de ménages
propriétaires occupants.

(2] Pour convaincre cette
copropriété, 'agence de
maitrise d’ceuvre intégrée a
misé sur un pilotage et un
accompagnement sans faille
depuis I'audit énergétique
jusqu’a la fin de 'opération
en passant par le montage
des plans de financement
individuels, et sur une action
en paralléle visant
I’amélioration patrimoniale
du batiment.
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Mobiliser la filiere batiment

La réflexion des acteurs a également été tres large-

ment alimentée par les études prospectives et les

propositions formalisées dans le cadre du Plan

Batiment Durable. Créée en 2009 sous l'appellation

de Plan Batiment Grenelle, cette mission publique

d'échange et d'information accompagne le processus
d'élaboration des textes réglementaires. Confirmée
en 2012, elle est rattachée a la Direction générale de
laménagement, du logement et de la nature (DGALN],
placée sous la tutelle conjointe des ministéres de

[Ecologie (Medde] et du Logement (MLET).

Présidée par 'avocat Philippe Pelletier, cette

structure légére dirigée par Jérome Gatier mobi-

lise l'ensemble de la filiere du batiment et de l'im-

mobilier. Concentrée sur l'efficacité énergétique et

environnementale, elle a d'ores et déja initié et
encadré plus d’une vingtaine de groupes de travail.

Parmi eux, plusieurs ont traité des divers enjeux de

la rénovation énergétique du logement :

e « Explorer l'obligation de rénovation énergé-
tique dans le secteur résidentiel », co-piloté
par Jacques Chanut, président de la Fédération
francaise du batiment (FFB] et Raphaél
Claustre, directeur du Cler, réseau d'associa-
tions pour la transition énergétique ;

¢ « Rénovation des logements : du diagnostic a
lusage, inventons ensemble la carte vitale du
logement », co-piloté par Emmanuel Cau, vice-
président du Conseil régional Nord-Pas-de-
Calais et André Pouget, thermicien gérant du
bureau d'études Pouget consultants ;

¢ « Rénovation énergétique & filiere batiment »,
co-piloté par Sabine Basili, vice-présidente de
la Confédération de l'artisanat et des petites
entreprises du Batiment (Capeb] et Ingrid
Nappi-Choulet, professeur-chercheur titulaire
de la chaire Immobilier et développement
durable a l'Essec.
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Des propositions pour innover et optimiser la réglementation

Le Comité stratégique de la
démarche « Objectifs 500 000 » a
retenu un ensemble de 15 mesures
parmi les diverses propositions
énoncées par les quatre groupes de
travail sollicités. Deux concernent la
simplification des normes et
réglementations (GT1), quatre
militent en faveur d‘une plus grande
mobilisation du foncier privé (GT2),
trois envisagent une meilleure
adaptation de l'offre de logements
(GT3) et six tendent a développer
l'innovation technique et
opérationnelle (GT4).

Le Comité stratégique souligne que
L'efficacité globale des actions
proposées passe par un certain
nombre de pré-requis. En particulier,
il note que « la simplification des
normes et réglementations existantes
constitue une condition préalable a la
réussite de l'ensemble de la démarche

Mesures retenues par le comité stratégique « Objectifs 500 000 »

et a la libération de U'innovation dans le
secteur ». Il insiste également sur la
nécessité de développer de nouvelles
facons de travailler ensemble. Le
tableau 1 ci-dessous liste ces pistes
d‘amélioration interactives.

« La démarche de simplification veut
apporter plus de cohérence dans
l'architecture complexe de la
réglementation et normalisation »,
rappelle Nadia Bouyer, conseillére a
la Cour des comptes et rapporteur du
groupe de travail GT1. Le secteur du
batiment est concerné par de
multiples textes, facteurs de qualité
et de progres tant sur le plan de la
performance que de la sécurité et
santé. Cependant, « cette
accumulation d'exigences doit
s'inscrire dans une vision globale
structurée », confirme Nadia Bouyer,
sous peine de constituer un facteur
aggravant en termes de colits et de

délais de construction. Il convient
donc a la fois de simplifier le corpus
existant et de réguler 'élaboration
des futures dispositions.

« L'innovation passe aujourd’hui en
grande partie par les outils numériques
qui favorisent le développement de
modes de travail plus collaboratifs et
collectifs », explique pour sa part
Alain Maugard, président de Qualibat
et rapporteur du groupe de travail
GT4.

Pour favoriser les expérimentations,
il faut mettre en place des conditions
favorables. Le comité stratégique
envisage la possibilité de créer des
territoires tests. De taille réduite, ces
« zones franches locales »

- encadrées au niveau national -
auraient un droit spécial de
dérégulation et de non-respect de
certaines contraintes sous contrdle
d’experts.

Ces mesures concernent la simplification des normes et réglementations, mais aussi l'innovation tant sur le plan des
techniques de construction que de l'organisation du travail.

NN

Z

Mesures Contenu

1.1 Titre Elaborer les normes et réglementations autrement.

(GT1) Axes Définir de nouvelles modalités visant @ améliorer la concertation et la gouvernance, évaluer I'ensemble des impacts
économiques, optimiser la cohérence et |a lisibilité des textes.

1.2 Titre Mettre en ceuvre un plan de simplification des normes et réglementations existantes, pour construire et rénover mieux a codt

(GT1) global diminué.

Axes Domaines de simplification envisagés a court terme : sismique, ascenseurs, électricité, sécurité incendie, thermique,
énergétique, urbanisme, aménagement, termites, accessibilité, place du vélo.

41 Titre Jalonner la feuille de route de la réglementation environnementale jusqu’a 2020 pour donner une lisibilité aux innovations des
(GT4) industriels et accompagner les acteurs de la filiere.

Axes Mise en place concertée a trés court terme d’un label d’application volontaire préfigurant les lignes de force de la
réglementation 2020.

4.2 Titre Viser un saut de productivité et une baisse du co(t global grace au travail collaboratif et a I'entrée du batiment dans I'ére du
(GT4) numérique.

Axes Développer la maquette numérique et la culture du « travailler ensemble », optimiser la gestion des interfaces sans perte de
qualité, abaisser les colts de production et les délais de chantier, valider la compatibilité avec la loi relative a la maitrise
d'ouvrage publique.

43 Titre Développer les compétences, viser un savoir-faire d’excellence et de référence.

(GT4) Axes Etendre et pérenniser les formations pour 'ensemble des acteurs sur les Régles de Iart, mieux partager les savoir-faire tant par
corps de métiers que de maniére transversale afin d'atteindre un objectif global de performance.

4.4 Titre Associer, accompagner et valoriser les territoires dans les dynamiques locales d’innovation par des expérimentations.

(GT4) Axes Intégrer les spécificités territoriales et contribuer a valoriser I'économie locale.

45 Titre Prendre en compte le batiment dans les investissements d'avenir.

(GT4) Axes Encourager l'innovation en facilitant I'attribution d'aides publiques sous forme d’avances remboursables.

4.6 Titre Développer la filiere des travaux énergétiques embarqués pour atteindre I'objectif de 500 000 logements rénoveés par an.

(GT4)

Axes Pour favoriser les travaux énergétiques embarqués, a caractére obligatoire, le comité stratégique souléve la question des

modalités de financement et propose une réflexion sur la mise en place d’un dispositif de type « passeport énergétique a
points » ouvrant droit a une aide publique.
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Les consultations lancées sur ces thématiques
complémentaires ont chacune fait l'objet de rap-
ports publiés en 2013 et 2014 B3I, La notion de
« carte vitale du logement » est notamment
expliquée en détail (voir encadré ci-dessous).

Un guichet unique

au service du public

Informer, motiver et accompagner les proprié-
taires privés : tel est l'objectif prioritaire du
PREH lancé par les pouvoirs publics, avec la
volonté de simplifier, faciliter et encourager les
démarches de rénovation. Pour cela, un guichet
unique d'accueil a été mis en place. Il est acces-
sible soit grace a un site Internet (www.renova-
tion-info-service.gouv.fr), soit par téléphone
(numéro Azur 0 810 140 240 au prix d’un appel
ocal depuis un poste fixe) du lundi au vendredi
de 9h00 a 18h 00.

Valorisé aupres du public sous le slogan « J'éco-
rénove, j'économise », ce dispositif fournit les
premieres informations. Mais surtout, il redirige
es particuliers vers un « Point rénovation info
service » [PRIS) proche de leur domicile. En
effet, avec le concours des collectivités locales,
de 'Ademe, de l'Agence nationale de l'habitat
(Anah) et de ['Agence nationale pour l'informa-
tion sur le logement (Anil], un réseau d‘environ
450 PRIS a été implanté sur l'ensemble du terri-
toire. Logés dans les bureaux d'un espace Info-
Energie, d'une association locale dédiée a
‘environnement, d'un guichet Anah ou d'une
Agence départementale d’information sur le
ogement [Adill, ils recoivent les propriétaires
qui envisagent de mener des travaux afin de leur
offrir des conseils gratuits et personnalisés sur

Photo Anru/Ville de Bethune/Alain Michaux

(3) www.planbatimentdurable.fr.

Pour une « carte vitale » du logement

Le Plan Batiment Durable a demandé ouverte et collaborative. Pour sa part, la Capeb estime que la

\\

N

a Emmanuel Cau et a André Pouget,
respectivement vice-président du
Conseil régional de Nord-Pas-de-
Calais et gérant du bureau d’études
Pouget consultants, de conduire un
groupe de travail sur la rénovation
des logements. Objectif : concourir a
U'élaboration d'une « carte vitale » de
l'habitat compilant les informations
sur un logement (ou un batiment)
avec suivi dynamique de l'ensemble
des interventions d'études, de
diagnostic, d'entretien ou de travaux.
Publié en octobre 2014, le rapport
rédigé (" suite a cette concertation a
bénéficié d’une large participation de
plus d’une centaine d’acteurs. Le
groupe de travail a plébiscité la
création d’un outil numérique
assurant standardisation,
transparence, fiabilité et pérennité
des données pour une utilisation

Pour la FFB, la carte vitale du logement
- qui pourrait également étre appelée
« passeport rénovation » - doit
constituer un « outil d'aide a la
décision intégrant un état des lieux
approfondi avant travaux ». Comme le
précise Bertrand Hannedouche de la
Direction des affaires techniques, elle
sera plus particulierement utile
lorsque les particuliers décident de
s'engager dans une « logique de
progressivité des travaux avec une
structuration cohérente et
programmée dans le temps », voie qui
semble la plus réaliste pour le plus
grand nombre compte tenu du
contexte économique actuel. Cet outil
numeérique pourrait ainsi faciliter le
financement d'une démarche de

« rénovation globale étalée sur des
durées longues pouvant atteindre une
voire plusieurs dizaines d’années ».

carte vitale doit étre concue comme un
«outil méthodologique, simple et
ergonomique, au bénéfice du client ».
Dans une contribution soumise par le
pole économique dirigé par Alain
Chouguiat, l'organisation
professionnelle souhaite qu'elle
permette « au-dela de la tracabilité des
interventions, de renforcer le dialogue
entre le maitre d’ouvrage, la maitrise
d’ceuvre et les entreprises ». Sa création
et constitution initiale pourrait étre
financée en partie par le dispositif CEE
(Certificats d'économie d'énergie). Les
entreprises qualifiées RGE utiliseront
les données pour conduire leurs
prestations et assureront en retour une
mise a jour apres travaux ou
opérations d'entretien.

(1) Voir le blog http://gtdiagnosticusage.
wordpress.com.
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'amélioration énergétique, tant sur un plan
technique que financier, fiscal ou administratif.
En complément du guichet unique et du réseau
des PRIS, les pouvoirs publics s'engagent
actuellement dans la mise en place de
Plateformes territoriales de la rénovation éner-
gétique (PTRE). Plusieurs régions ont déja lancé
des appels a projet, avec le concours de l'Ademe.
Fin 2014, une quinzaine de démarches étaient
initiées. En 2015, il est prévu de soutenir une cin-
quantaine de propositions. Portées par des col-
lectivités, ces plateformes doivent permettre de
dynamiser la réhabilitation lourde des loge-
ments privés pour atteindre des niveaux de per-
formance ambitieux, équivalents a ceux des
Batiments a basse consommation (BBC).

Vers des plateformes territoriales
Les PTRE participent au « service public de la
performance énergétique de ['habitat » institué
par l'article L.232-1 du Code de l'énergie afin
d'assurer « ['accompagnement des consomma-
teurs souhaitant diminuer leur consommation
énergétique ». Leur mission est définie par la
récente loi de la transition énergétique qui les

Un Rapport RAGE Analyse
détaillée du parc résidentiel
existant (septembre 2012),
confié au bureau d’études

thermiques Pouget Consultants,
établit une classification
méthodique des typologies de
béatiments selon les époques
pour mieux prescrire les
solutions techniques adaptées
respectueuses du patrimoine
(téléchargeable sur
www.programmepacte.fr).

Le vaste parc de logements
existants est scindé en deux
grandes familles, les maisons
individuelles et les immeubles
collectifs, et trois grandes
périodes de construction : avant
1948 (batiments anciens), 1948-
1974 (période de reconstruction
massive de I'aprés-guerre) et
apres 1974, date de la premiére
réglementation thermique
imposant un minimum
d’isolation.

introduit dans le Code de 'énergie par la créa-
tion de l'article L.232-2. Comme le précise ce
texte, les plateformes locales « orientent les
consommateurs, en fonction de leurs besoins, vers
des professionnels compétents tout au long du
projet de rénovation ». Portées par des « établis-
sements publics de coopération intercommu-
nale a fiscalité propre », elles doivent aussi
animer un réseau d'acteurs publics locaux, favo-
riser la mobilisation du secteur bancaire et de la
filiere du batiment.

Deux types de services peuvent étre proposés.
Premier cas de figure : le choix d'un « processus
facilitateur ». Le propriétaire du logement
assume son role de maitre d'ouvrage et gere
chaque étape de facon autonome. Il est conseillé
et orienté par des professionnels qualifiés, tant
pour monter son financement que pour conce-
voir et piloter son projet. Second cas de figure : le
choix d'un « parcours intégré ». Le particulier,
tout en validant chaque étape, confie son projet a
un tiers soit au sein de la plateforme, soit mis-
sionné par celle-ci. Ce tiers de confiance, ou
maitre d'ouvrage délégué, prend en charge la
conduite globale de l'opération : audit énergé-
tique, définition des travaux, consultation et
sélection des entreprises, démarches adminis-
tratives, suivi du chantier, réception des
ouvrages... Il met en place un plan de finance-
ment « clé en main », avec ou sans mécanisme
de tiers-financement.

Les PTRE peuvent adopter divers modes de gou-
vernance : opérateur unique ou dispositif colla-
boratif cultivant les partenariats avec la filiere
batiment. Elles doivent définir leurs cibles : cou-
verture géographique, population et type d'habi-
tat concerné. Elles sont amenées a s'inscrire
dans les grands objectifs de la politique territo-
riale en fixant des niveaux de performance a
atteindre.

Un Club national

des initiatives locales

Les collectivités locales - communes, intercom-
munalités, départements ou régions - sont
engagées, parfois de longue date, dans des
démarches proactives et innovantes pour inciter
les ménages a investir dans des travaux. Ces
expériences sont trés diverses : simple sensibili-
sation et diffusion d'information, accompagne-
ment de projet, développement d'outils
financiers, mobilisation de la filiere profession-
nelle, mise en place d'un programme d'amélio-
ration de U'habitat... Elles constituent un rouage
essentiel pour la réussite et l'amplification du
PREH mis en ceuvre au niveau national.

En 2013, un appel a projets centré sur les initia-
tives locales pour la rénovation énergétique de
U'habitat a été lancé par le ministére du
Logement. Objectif : repérer et promouvoir les
stratégies des collectivités de toutes tailles, inté-
ressantes sur un plan quantitatif et/ou qualitatif.
Au final, 85 dossiers de candidatures ont été
réceptionnés et expertisés. Une dizaine de
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propositions ont été distinguées, avec un grand
prix délivré a Brest métropole océane pour
« Tinergie », guichet unique de la rénovation
énergétique (voir encadré ci-dessous).

Suite a ce palmares, il a été décidé en 2014 de
créer le Club national des initiatives locales pour
la rénovation énergétique. Cette structure de
rencontres et d'échanges entend rassembler le
plus largement possible les acteurs mobilisés,
tant au niveau des collectivités et associations,
que des ministéres et agences nationales, ou
des professionnels de la construction, de l'im-
mobilier et du financement.

Trois réunions ont déja été organisées dans le but de
valoriser et diffuser les bonnes pratiques. Ce par-
tage des retours d'expérience permet de comparer
les outils déployés, d'identifier les freins a lever
comme les facteurs de réussite. Parmi les sujets
abordés : la mobilisation des financements, laide
apportée aux copropriétés, les interventions en
milieu rural, la structuration des filieres locales
d'écoconstruction, le développement des offres glo-
bales, la mise en place de plateformes territoriales.

Renforcer la formation et
compétence des acteurs

Autre condition nécessaire a la réussite de la
politique de rénovation énergétique : la compé-
tence des professionnels appelés a intervenir
sur les logements existants, qu'ils soient maitres
d'ceuvre ou entrepreneurs. Pour permettre aux
particuliers et autres maitres d'ouvrage d'identi-
fier les acteurs en mesure d'offrir le meilleur
service possible, les pouvoirs publics, l[Ademe et

Z

les organisations professionnelles de la filiere
batiment ont créé ensemble une mention fédé-
ratrice : « Reconnu garant de l'environnement »
(RGE). Instaurée en complément des qualifica-
tions et signes de qualité existants, elle compose
un niveau commun d’exigences et apporte une
lisibilité accrue pour les professionnels ceuvrant
dans les domaines de 'efficacité énergétique et
des énergies renouvelables.

Il existe deux mentions RGE, couvertes par des
chartes distinctes. L'une concerne les activités
d'études. Délivrée par quatre organismes accrédi-
tés, elle s'adresse aux sociétés d'ingénierie et de
conseils, aux bureaux d'études et aux économistes
de la construction. L'autre, attribuée par sept orga-
nismes, vise les travaux et s'applique a deux types
de prestations : les offres de rénovation globale et
les interventions ponctuelles des différents corps
de métiers. Ces dernieres relévent exclusivement
de la population des entreprises. En revanche, les
offres globales peuvent aussi étre assurées par
des maitres d'ceuvre ou méme des constructeurs
de maisons individuelles qui se sont développés
sur le créneau de la réhabilitation. Elles prévoient
la possibilité de sous-traiter tout ou partie des tra-
vaux. La mention RGE Travaux est délivrée pour
4 ans avec un controle annuel partiel. L'entreprise
doit étre titulaire des assurances travaux et res-
ponsabilité civile nécessaires. Elle doit disposer
des moyens matériels et humains compatibles
avec son activité. Il faut que son responsable tech-
nique justifie d'une formation et qu‘au moins un de
ses chantiers soit contrélé dans les 24 mois qui
suivent l'attribution du signe de qualité.

Des démarches portées par les collectivités territoriales

Le grand prix 2013 du « Palmareés des
initiatives locales pour la rénovation
énergétique » a été attribué a Brest
métropole océane pour son dispositif
Tinergie. Créé en mars 2012, ce
guichet unique de la rénovation
énergétique - animé par l'agence
locale de U'énergie Ener’gence -
accompagne les particuliers dans
leurs projets de travaux d’économies
d’énergie. Les maitres d'ouvrage sont
ainsi mis en relation avec des
professionnels certifiés RGE. Ils sont
également informés sur les aides
financiéres.

Bilan rapide de l'année 2014 : plus de
1000 contacts, avec 136 évaluations
énergétiques et 81 projets de
rénovation de maisons individuelles
financés en supplément de

200 dossiers « habiter mieux » de
l'Anah. Engagées avec le partenariat
de 45 professionnels RGE, ces
opérations représentent un
investissement de 1,4 million d'euros,
dont 150 000 euros de subventions

7

locales, soit un bouquet de travaux

moyen de 16 984 euros pour un gain

énergétique de 44 %.

Autres collectivités récompensées

dans le cadre du palmares 2013 :

o le Pays Ardéche verte pour son
programme d’amélioration de
Uhabitat et de lutte contre la
précarité énergétique « Habiter
mieux en Ardéche verte » ;

¢ la Communauté de communes du
Pays des Herbiers pour son dispositif
de sensibilisation du grand public a
limportance de la rénovation
énergétique « Vers un habitat
durable » ;

¢ Grenoble Alpes métropole pour son
plan d’aide a la rénovation
énergétique des copropriétés
privées « Mur/Mur - Campagne
Isolation » ;

e le Conseil régional d’lle-de-France
pour l'offre innovante de tiers-
financement de la société
d'économie mixte « Energies
Posit’IF » ;

* 'association de communautés de
communes Biovallée pour son
programme « DORéMI » favorisant le
regroupement d’artisans aux
compétences complémentaires pour
proposer des rénovations énergétiques
globales plus performantes ;

¢ le Conseil régional du Nord-Pas-de-
Calais pour son « Plan
100000 logements » ciblant la
réhabilitation énergétique du parc
ancien ;

¢ le Conseil général de Saone-et-Loire
pour sa « Politique de lutte contre la
précarité énergétique » avec mise
en place d’aides financiéres pour les
plus démunis ;

¢ la Communauté de communes
Loches développement pour la mise
en place d’une « Filiére locale d’éco-
construction » ;

« le Conseil régional de La Réunion
pour son « Dispositif de lutte contre
la précarité énergétique » via une
aide a léquipement en chauffe-eau
solaire individuels ou collectifs.
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Eco-conditionnalité

des aides financieres

Afin de favoriser la montée en puissance de la
compétence des professionnels, les pouvoirs
publics se sont engagés dans l'éco-conditionnalité
des aides financieres. Ainsi, depuis le Ter septembre
2014, l'éco-prét a taux zéro (éco-PTZ) ne peut étre
accordé en métropole que pour des travaux d'amé-
lioration énergétique réalisés par des entreprises et
artisans bénéficiant d'une mention RGE. Rappelons
que l'éco-PTZ est attaché aux interventions sur rési-
dences principales construites entre 1948 et 1990.
Son montant : 10 000, 20 000 ou 30 000 euros, res-
pectivement pour une action simple, un bouquet de
deux ou trois travaux (ou la satisfaction d'un seuil de
performance énergétique). Applicable aux fourni-
tures et a la pose, il est remboursable sur une durée
maximale de 10 ou 15 ans.

Depuis le 1er janvier 2015, le Crédit d'impot pour la
transition énergétique (Cite) est également assu-
jetti a la détention de la mention RGE par les pro-
fessionnels en charge du chantier. Réservé aux

Depuis 50 ans, la
progression du nombre de
ménages est plus rapide que
celle de la population, c’est
le résultat de la baisse de la
taille moyenne des
ménages, phénomene
appelé « desserrement des
ménages ». Ce phénoméne
augmente les besoins de
logements liés a I’évolution
du parc (renouvellement,
logements captés par les
résidences secondaires ou
la vacance) et a la
croissance démographique
(source Anah).

(4) www.developpement-
durable.gouv.fr/Le-credit-d-

impot-transition.

résidences principales achevées depuis plus de
2 ans, cette disposition permet de déduire de lim-
pot sur le revenu une somme équivalente a 30% du
montant des dépenses occasionnées par la réno-
vation, aprés déduction des aides et subventions,
en comptabilisant uniquement le codt des fourni-
tures. Les équipements et matériaux éligibles,
avec leurs caractéristiques, sont consignés dans
une liste officielle . Plafonds des investissements
récupérables pour une période de 5 ans :
8 000 euros pour une personne seule et
16 000 euros pour un couple, avec une majoration
de 400 euros par personne a charge. Si le Cite est
supérieur au montant de limpdt, U'excédent est
remboursé. Il est aussi cumulable avec l'éco-PTZ.
Enfin, depuis le Ter juillet 2015, les aides liées
aux Certificats d'économies d’énergie (CEE] sont
également conditionnées a l'intervention de pro-
fessionnels RGE. Accessibles a la fois aux pro-
priétaires et aux locataires, les CEE concernent
aussi bien les résidences principales que secon-
daires livrées depuis plus de 2 ans.
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EN PLEINE
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CITEMETRIE, important corpus réglementaire que les professionnels utilisent
quotidiennement. Des évolutions sont envisageables a moyen terme.
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e texte fondamental des réglementa-

tions sur la rénovation énergétique est

la Directive européenne sur la perfor-

mance énergétique des batiments. Le

19 mai 2010, la 2010/31/UE a succédé a
la 2002/91/CE du 16 décembre 2002. Cette der-
niere, abrogée, était le texte de base de l'actuelle
réglementation thermique dans l'existant et en
posait les grandes lignes. A savoir :

e une performance énergétique des batiments
calculée sur une méthode associant la concep-
tion du batiment, l'isolation thermique, les
équipements de chauffage et de rafraichisse-
ment, le recours aux énergies renouvelables ;

e le principe d'une étude de faisabilité pour l'ap-
provisionnement par différentes énergies ;

e l'application de régles thermiques globales
aux travaux de rénovation importants. Ainsi,
quand la valeur des nouveaux équipements
dépasse 25% de celle de l'ouvrage hors fon-
cier, la Directive demande que l'on prenne en
compte les rénovations de « parties qui ont le
plus d'incidence pour la performance énergé-
tique du batiment et qui sont rentables. »

Au quotidien, dans l'attente de la transcription

de la Directive de 2010, ce texte guide toujours le

travail des maitres d'ceuvre.

RT globale, RT par élément

En France, la transposition du texte communau-
taire de 2002 pour une application aux batiments
existants a été bouclée en 2007-2008. Elle s'ap-
plique aux batiments résidentiels et tertiaires a
l'occasion de travaux de rénovation prévus par le
maitre d'ouvrage. Cette réglementation est fixée
dans le Code de la construction et de ['habitation
(CCH] par les articles L.111-10 et R.131-25 &
R.131-28 ; plusieurs arrétés d'application com-
pletent ces mesures.

Selon l'esprit et la lettre de la Directive euro-
péenne, la réglementation distingue les rénova-
tions lourdes de celles ou seuls des éléments
participant a la thermique du batiment sont
concernés.

1) La RT globale. La réglementation définissant
un objectif de performance thermique globale
s'applique aux rénovations importantes de bati-
ments construits aprés 1948 et de plus de
1 000 m2. Ce texte applicable depuis le 1er avril
2008 se double d'une obligation de réaliser une
étude de faisabilité des approvisionnements en
énergie préalablement au dépét de la demande
de permis de construire. Le texte de référence
est le décret n® 2007-363 du 19 mars 2007.

Outre la surface hors ceuvre nette et la date de
construction de l'ouvrage, le texte de la RT glo-
bale prend aussi en compte, conformément a la
Directive de 2002, le colt des travaux. Il doit étre
supérieur a 25% du colt du batiment, soit, en
2015, 487 € HT/m2 Shon pour du logement, et
448 € HT/m?2 Shon pour les autres types de bati-
ment ; cette information est régulierement
actualisée par une fiche d'application postée sur

La révision de la RT dans
I'existant se fait attendre et
reste basée sur I'esprit de la
Directive européenne de
2002, en espérant une
publication prochaine de
décrets issus de la loi de
transition énergétique.

le site www.rt-batiment.fr. A noter qu'il s'agit
d'un colt de travaux prévisionnel qui prend en
compte le montant sur deux années de chantier.
[Lintégre la dépose, la pose, la fourniture et les
sujétions.

Cette RT globale repose sur quatre grands
principes :

o le premier est L'obligation d'évaluer la consom-
mation d'énergie initiale du batiment, le but
étant d'orienter les choix de rénovation et d'es-
timer ['économie d'énergie grace aux travaux ;
le deuxieme est l'obligation de diminuer la
consommation d'énergie sur les cing postes
réglementaires - chauffage, eau chaude sani-
taire, refroidissement, auxiliaires et éclairage.
En logement, le but est d'atteindre un niveau
égal ou inférieur a une consommation de réfé-
rence - soit entre 80 et 165 kWhgp/m2.an selon
la situation. En tertiaire, le gain par rapport a la
situation antérieure sera d'au moins 30% ;

le troisieme consiste a maitriser l'inconfort des
occupants durant l'été, c'est-a-dire éviter d'at-
teindre la température intérieure convention-
nelle (26 °C] ou d'en limiter les périodes de
dépassement ;

le quatrieme est le respect de performances
minimales (des « garde-fous ») sur des
composants modifiés lors des travaux : l'isola-
tion, la ventilation, le systéeme de chauffage...

2) La RT élément par élément. Pour tous les
autres cas de rénovation, la réglementation défi-
nit une performance minimale pour l'élément
remplacé ou installé.
Le détail des actions possibles est précisé dans
l'arrété du 3 mai 2007 relatif aux caractéris-
tiques thermiques et a la performance énergé-
tique des batiments existants. Huit actions de
rénovation thermique sont définies. Dans l'ordre
du texte :

e les parois opaques [murs, planchers bas et toi-
tures), et principalement U'isolation thermique ;
un tableau précise la résistance minimale appli-
cable a chaque type de paroi ;

Comment s’applique la RT dans Pexistant ?

Surface hors ceuvre nette (Shon) > 1 000 m*

Shon = 1 000 m*

Conlit e iravmm
de rénovation thermigue

Coill eles fravaux
de rénovation thermigue

= 25 T o B valeur du batment = 5 Ve chie 12 valeur du batiment
I_I_I
Conesiros Consbruit
apriss 1948 avart 1944

[ &
{ | . 5
RT ' £
wglobales Rigltmentation thermigue = édment par diémant » 3
¥ : .
e 1 il i 1 17 nowembrne 2008 %
[ e
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¢ les parois vitrées - fenétres, verriéres, vitrines
ou vérandas... - dont les exigences en termes
de performances thermiques minimales (Uw)
ou de caractéristiques des menuiseries ou
remplissages sont détaillées ;

le chauffage, avec indication des rendements
des chaudieres, des coefficients de perfor-
mance des pompes a chaleur, ainsi que des
mentions sur l'isolation des réseaux de distri-
bution, sur les types de pompes de circulation,
sur l'isolation des planchers chauffants... ;
'eau chaude sanitaire, avec une demande de
pertes minimales pour les chauffe-eau élec-
triques a accumulation et les performances
thermiques des accumulateurs et chauffe-
bains a gaz;

le refroidissement, avec, en premier lieu, la
demande de pose de protections solaires, puis,
dans un second temps, la mention de la perfor-
mance des différents systéemes de pompes a
chaleur ;

la ventilation, avec mention des consomma-
tions maximales ;

l'éclairage des locaux, uniquement pour des tra-
vaux sur des batiments d'une surface Shon de
plus de 100 m?; 'arrété fixe les puissances maxi-
males, le rendement des sources... et incite a
installer des commandes permettant d‘amélio-
rer l'économie globale de ce poste de consom-
mation (horloge, détection de présence ;

les énergies renouvelables, avec différents
scénarios de changement d'équipements et
une indication du niveau de performance des
chaudiéres ou poéles a bois...

Ce second volet de la RT dans l'existant est
applicable depuis le 1¢" novembre 2007. Les
chantiers concernés sont les batiments de moins
de 1000 m? et construits avant 1948.

Une Directive de 2010 plus pointue
La Directive européenne sur les performances
énergétiques des batiments du 19 mai 2010 fait
sensiblement évoluer tous les concepts décrits

Photo AOC

L’article 14 de la loi de
transition énergétique
stipule dorénavant que la
majorité simple est requise
en assemblée générale de
copropriétaires pour décider
des opérations
d’amélioration de I'efficacité
énergétique lors de travaux
en parties communes.

L’association Energies et
Avenir regroupe lI'ensemble
des professions de la filiere
du chauffage a eau chaude.
En cas de rénovation de
chaufferie, elle préconise
d’utiliser des solutions
modulantes (pour adapter la
puissance au plus prés du
besoin de chaleur demandé
par le batiment), et
d’installer plusieurs
chaudiéres en cascade
(pour répartir la puissance
nominale de la chaufferie
sur plusieurs générateurs et
a terme de disposer d’un
équipement de secours).

précédemment. En premier lieu, la distinction
entre les travaux sur « l'ensemble du batiment

rénové » et les seuls « systéemes ou composants
rénovés » disparait. Désormais, l'article 7 de la
Directive prescrit que les réglementations ther-
miques applicables aux batiments existants
prises par les Etats membres permettent de
satisfaire aux exigences minimales en matiere
de performance énergétique au sens de la
méme Directive. Ce qui, est-il précisé dans le
méme article, s'applique « a ['ensemble du béati-
ment rénové ou a l'unité de batiment rénové », de
méme qu'« aux éléments de batiments rénovés »
- équipements de chauffage, de rafraichisse-
ment, de ventilation, de production d'eau
chaude sanitaire, d'éclairage. Ces éléments de
batiment rénovés peuvent concerner un bati-
ment ou une partie de batiment, ainsi que les
fonctions, qu’elles soient prises individuelle-
ment ou a plusieurs. Par ailleurs, la Directive
invite les Etats membres a inclure les « sys-
temes intelligents » - l'automatisation de
controle et de surveillance - dans ces solutions
techniques.

L'objectif étant d'améliorer fortement la perfor-
mance thermique des ouvrages existants, les
rédacteurs du texte européen précisent que « les
Etats membres prennent [...] les mesures néces-
saires pour garantir que, lorsqu’un élément de
batiment qui fait partie de l'enveloppe du batiment
et a un impact considérable sur la performance
énergétique de cette enveloppe est rénové ou rem-
placé, la performance énergétique de l'élément de
batiment satisfasse aux exigences minimales en
matiére de performance énergétique dans la
mesure ou cela est techniquement, fonctionnelle-
ment et économiquement réalisable. » Plus loin, il
est précisé que « [...] dans le cas de btiments fai-
sant l'objet d’'une rénovation importante, ['étude et
la prise en considération de systémes de substitu-
tion a haute efficacité » devrait étre étudié « dans
la mesure ou cela est techniqguement, fonctionnel-
lement et économiquement réalisable ».
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INTERVIEW

ANDRE POUGET

Dirigeant du bureau d'études
thermiques Pouget Consultants

Quels sont les enseignements de

vos missions sur le terrain ?

Pouget Consultants : Il existe un contraste trés net entre les
discours sur le sujet de la « massification de la rénovation »
et les discussions autour de la table de la salle a manger
lorsque l'on écoute les besoins des copropriétaires. I faut
comprendre leurs demandes et souvent proposer du sur-
mesure, des solutions trés adaptées... Que nous enseigne le
terrain ? Premiérement, que les batiments existants...
existent, et qu'ils sont occupés ! Les solutions techniques
doivent s’adapter a Uétat initial, aux attentes des occupants,
de méme qu'a Uaffectif ou au ressenti vis-a-vis du bien. Il faut
respecter le patrimoine, ancien ou récent. L'application
d‘une obligation de maniére aveugle avec des considérations
strictement réglementaires serait certainement contre-
productive, trés mal percue, voire mal ou pas mise en ceuvre.
Le deuxiéme enseignement est qu'il faut « embarquer la
performance énergétique » ! La rénovation énergétique
seule n’existe pas. Lorsque 'on prévoit des travaux
d’entretien - amélioration du confort, changement
d’éléments vétustes, transformations, embellissements... -,
embarquer la performance s’avere lopportunité
économique a ne pas manquer. Il s’agit donc de s’inscrire
dans les cycles de vie des éléments du batiment, et ainsi
progressivement valoriser le patrimoine. Ce qui pourrait
conduire a massifier la rénovation !

Comment s’applique la réglementation
thermique dans U'existant actuellement ?
P.C.:Ace jour, deux modalités d’application existent : la «
RT par éléments » et la « RT globale ». La premiére est
probablement une trés bonne mesure sur le principe,
méme si des exigences sont a réactualiser. Mais elle est
peu ou pas usitée par les bureaux d’études. Lorsqu‘on
intervient sur un élément - ou que l'on applique un
bouquet de travaux -, le niveau de performance prescrit
doit étre compatible avec une performance globale visée
aux termes de toutes les interventions au fil du temps. Il
ne faut pas s’arréter au milieu du gué, car une éventuelle
seconde intervention sera alors trop onéreuse. Cette
approche est dictée par le bon sens.

La seconde modalité suppose une étude thermique
similaire a celle pratiquée dans le neuf. Son application
est relativement limitée en raison de trois conditions a
satisfaire : une surface de plus de 1 000 m2, un colit de
travaux de plus de 25% de la valeur de l'immeuble, et une
construction récente - aprés 1948. Concréetement,
appliquer ces exigences revient généralement a « tuer le
gisement des économies ».

Vous intervenez sur le secteur de la
copropriété... Comment réussir le passage
des études aux travaux ?

P. C. : Si la situation initiale le permet, il faut en priorité
réduire les besoins en travaillant sur Uenveloppe ; ensuite,
on prescrira les équipements adaptés a ces nouveaux

Valoriser le patrimoine
et tenir compte
des contraintes

Avec des bureaux d'études basés a Paris et
a Nantes, Pouget Consultants est reconnue
parmi les structures les plus actives sur le sujet
de la rénovation thermique des batiments
résidentiels ou tertiaires. Son point de vue
refléte l'expérience acquise au fil des projets.

©2015 - Bernard Reinteau - AQC

CHARLES ARQUIN

Responsable du péle conseil et études
énergétiques de Pouget Consultants

besoins. Pour ce faire, il n'y a pas de recette unique. Les
propositions se fondent sur le bon sens, en répondant aux
attentes, en s'adaptant aux besoins... Etil faut garder a
l'esprit que la situation initiale dicte les propositions.

La ou se distingue la copropriété, c'est par Uapproche, par
'obligation de convaincre et de transformer les audits en
réels travaux d’améliorations. Notre prestation de
thermicien n’est pas plus compliquée mais devient, dans
bien des cas, sensiblement plus chronophage. Il s’agit
principalement de satisfaire deux passages obligés :
primo, donner envie, rendre le projet désirable ; et
secundo, rassurer, mettre en confiance les interlocuteurs
de la copropriété.

Concrétement, nous intervenons systématiquement avec
un architecte pour un audit global. Autrement dit, pas
seulement pour une étude thermique, mais pour
développer un éventail de préconisations répondant a
l'attente des occupants, de leurs besoins..., tout en
respectant l'état initial du bati et des équipements. Et
dans le méme temps, il faut également définir des
modéles de financement adaptés aux différents profils
rencontrés : propriétaires occupants, bailleurs, jeunes
actifs, personnes agées...

Une nouvelle réglementation thermique
est-elle souhaitable ?

P.C.:Ce n’est pas une nouvelle RT, mais une
réactualisation qui est nécessaire. Loffre des solutions a
évolué depuis quelques années. Il faut les prendre en
compte dans de nouvelles exigences pour dynamiser le
marché de la rénovation, inciter a Uinnovation, relever le
défi de la transition énergétique. Les batiments rénovés
seront obligatoirement a basse consommation et a faibles
émissions de gaz a effet de serre. Sans attendre de futurs
indicateurs sur les contenus « carbone » des énergies
utilisées, il importe de viser d'emblée une réduction des
besoins, de travailler sur la « non-énergie », solution la
plus respectueuse pour notre environnement ! Ensuite,
selon les possibilités, on aura recours aux énergies
renouvelables, a la récupération de calories...

En s’appuyant sur les enseignements du terrain et ces
principes, les futures exigences pour le bati peuvent tout a
fait se rapprocher de celles pratiquées dans le cadre du label
BBC rénovation ; en ce qui concerne les équipements, il s’agit
de prescrire les solutions trés performantes d’aujourd’hui,
en laissant la possibilité de conserver U'énergie en place.
Pour résumer, il est bon de réactualiser la réglementation
dans U'existant avec des niveaux d’exigences a la hauteur
du défi - et « ne pas tuer le gisement... » - avec des
solutions respectueuses de Uexistant - on acceptera de
s'en écarter si ce n'est pas possible -, et selon des
modalités autorisant des travaux par étapes, notamment
des bouquets de solutions compatibles pour parvenir a un
résultat global optimal. Ce sont trois conditions pour
embarquer la performance et réussir la massification
progressive de la rénovation du parc !
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Le texte de 2010 fait aussi évoluer, dans ses défi-
nitions, la notion de rénovation importante. Il
s'agit :

e soit d'une rénovation dont le codt total - enve-
loppe et équipements techniques - est supé-
rieur a 25% de la valeur du batiment hors
foncier ;

¢ soit d'une rénovation touchant plus de 25% de
la surface de l'enveloppe du batiment rénoveé.

Le choix entre ces deux critéres revient aux Etats

membres.

Loi de transition énergétique :

les pistes pour la future RT Ex ?
Selon la Directive, les exigences minimales en
matiere de performance énergétique seront
revues au moins tous les cing ans « pour tenir
compte des progres techniques [...] dans le secteur
du batiment ». Pour autant, en France, la révision
de la RT dans l'existant se fait attendre.

La publication de la loi de transition énergétique
e 18 aolit 2015 dernier présente cependant un
cadre d'évolution. Son Titre 2 est consacré a la
rénovation des batiments. Il fixe, dans son
article 3, un objectif de 500 000 logements a
rénover chaque année a partir de 2017 ; la moitié
de l'effort sera porté sur les « ménages aux reve-
nus modestes », avec un objectif de réduction de
15% de la précarité énergétique des 2020.
Aprés un article 4 qui compléte le Code de la
construction et de ['habitation d'une stratégie de
rénovation énergétique des batiments a 'hori-
zon 2050, larticle 5 pose une premiere
échéance : « Avant 2025, tous les batiments privés
résidentiels dont la consommation en énergie

primaire est supérieure & 330 kWhgs/mZ2.an doivent
avoir fait Lobjet d’une rénovation énergétique. » A
noter que l'échéance initialement posée était
2020.

Pourtant, entre le vote de la loi et sa publication
au Journal Officiel le 19 ao(t, le Conseil constitu-
tionnel a invalidé l'article 6 qui obligeait, a partir
de 2030, a rénover thermiquement les batiments
résidentiels privés en cas de mutation. Cette
mesure était soumise a deux conditions : le
niveau initial de performance énergétique et la
disponibilité d'outils financiers. Les Sages ont
censuré cet article au motif qu'il n'avait pas le
caractere de dispositions relevant d'une loi de
programmation ; d'autre part, ils ont considéré
que, « en ne définissant ni la portée de ['obligation
qu'il a posée, ni les conditions financieres de sa
mise en ceuvre, ni celles de son application dans le
temps, le législateur n'a pas suffisamment défini
les conditions et les modalités de cette atteinte au
droit de disposer de son bien. »

En revanche, l'article 14 de ce texte préfigure ce
que devrait contenir la prochaine réglementation
thermique dans l'existant. Il amende le Code de la
construction et de ['habitation de l'article L.110 10 :
« Tous les travaux de rénovation énergétique réalisés
permettent datteindre, en une ou plusieurs étapes,
pour chaque batiment ou partie de batiment, un
niveau de performance énergétique compatible avec
les objectifs de la politique énergétique nationale
définis a larticle L.100-4 du Code de 'énergie, en
tenant compte des spécificités énergétiques et archi-
tecturales du béti existant et en se rapprochant le
plus possible des exigences applicables aux béati-
ments neufs. »

Rénovation : les textes a connaitre, les sources a suivre

Les maitres d'ouvrage, maitres
d’ceuvre et entreprises qui se lancent
sur les chantiers de rénovation
garderont le réflexe de suivre la
réglementation en cours. Voici une
liste des principaux textes a retenir
pour mener les chantiers :

« réglementation thermique dans
U'existant par élément : arrété du
3 mai 2007, paru au Journal Officiel
du17 mai;

* réglementation thermique globale :
arrété du 13 juin 2008 paru au Journal
Officiel du 24 septembre 2008, ainsi
que l'arrété du 8 aolit 2008 paru le
méme jour sur la méthode de calcul
dite « TH-C-E ex ».

Les maitres d’ceuvre respecteront

aussi les textes relatifs aux

installations techniques :

¢ pour les chaufferies de moyennes et
grosses puissances, l'arrété du
23 juin 1978 relatif aux installations
fixes destinées au chauffage et a
l'alimentation en eau chaude

sanitaire des batiments
d’habitation, de bureaux ou
recevant du public ;

¢ pour les chaufferies d'une

puissance de 2 a 20 MW, l'arréteé du
25 juillet 1997 modifié - dit arrété
PIC, pour « petites installations de
combustion » - relatif aux
prescriptions générales applicables
aux installations classées pour la
protection de Uenvironnement
soumises a déclaration sous la
rubrique n°®2910 (combustion) ;

* pour ce qui concerne l'incendie,

l'arrété du 31 janvier 1986 modifié
relatif a la protection des batiments
d’habitations contre Uincendie ;

e pour les sujets relatifs a

l'alimentation en gaz des
immeubles, 'arrété du 2 aolit 1977
sur les regles techniques et de
sécurité applicables aux
installations de gaz combustible et
d'hydrocarbures liquéfiés situés a
l'intérieur des batiments

d'habitation ou de leurs
dépendances ;

* pour l'entretien des chaufferies,
l'arrété du 15 septembre 2009
relatif a U'entretien annuel des
chaudiéres dont la puissance
nominale est comprise entre 4 et
400 kilowatts ;

e les DTU sur les chaufferies (corpus
65.4), sur la fumisterie (corpus
24.1), et les régles d'installations de
plomberie 60.11;

* pour ce qui concerne la sécurité
électrique, la norme NF C15-100.

Par ailleurs, le Programme RAGE, qui

vise en particulier a mettre a jour les

Reégles de Uart en vigueur aujourd’hui

etaen proposer de nouvelles, a publié

de nombreux documents de référence
concernant les travaux de rénovation,
tant sur Uenveloppe et les éléments
constructifs que sur les équipements
techniques. Ces documents sont
librement téléchargeables sur
www.ragebatiment.fr.
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Il faut rappeler les exigences mentionnées dans

cet article L.100-4 du Code de l'énergie et

précisées par cette méme loi de transition
énergétique :

e la réduction des émissions de gaz a effet de
serre de 40% entre 1990 et 2030 ;

¢ la division par quatre des émissions de gaz a
effet de serre entre 1990 et 2050 ;

e la réduction de la consommation énergétique
finale de 50% en 2050 par rapport a la réfé-
rence 2012, avec un objectif intermédiaire de
20% en 2030 ;

e la réduction de la consommation énergétique
primaire des énergies fossiles de 30% en 2030
par rapport a l'année de référence 2012, avec
une modulation de cet objectif par énergie fos-
sile en fonction du facteur d'émissions de gaz a
effet de serre de chacune ;

e une part des énergies renouvelables a 23% de
la consommation finale brute d'énergie en
2020 et a 32% de cette consommation en
2030 ; a cette date, les énergies renouvelables
doivent représenter 40% de la production
d'électricité, 38% de la consommation finale
de chaleur, 15% de la consommation finale de
carburant et 10% de la consommation de gaz ;

e une réduction de la part du nucléaire dans la
production d'électricité a 50% a 'horizon 2025 ;

e un parc immobilier dans son ensemble a un
niveau « Batiment basse consommation » a
['horizon 2050 ;

e enfin, la multiplication par cing de la quantité
de chaleur et de froid renouvelables et de récu-
pération livrée par les réseaux de chaleur et de
froid a l'horizon 2030.

Photo CiteMetrie

La loi de transition
énergétique pose le principe
de « ’'embarquement » des
travaux de rénovation
énergétique a I'occasion de
travaux de rénovation
importants au sens large.

Il s’agit, par exemple,

de garantir I'isolation des
facades a 'occasion de leur
ravalement.

Cet article 14 précise aussi les grandes lignes du
décret attendu sur la rénovation des batiments.
Il déterminera :

o les caractéristiques et la performance énergé-
tiques et environnementales des batiments ou
parties de batiments existants qui font Uobjet
de travaux de rénovation importants ;

e les catégories de batiments ou parties de bati-
ments existants qui font lobjet, avant le début
des travaux, d'une étude de faisabilité tech-
nigue et économique, notamment les solutions
d’'approvisionnement en énergie, en particulier
renouvelables ;

¢ les catégories de batiments existants qui pour-
ront faire l'objet de travaux d'isolation dits
« embarqués » lors de chantiers de ravalement,
de réfection de toiture, d'installation d'équipe-
ments de controle et de gestion de 'énergie ou
d'aménagement de pieces. Il s'agit la de la
réponse a une proposition soutenue depuis plu-
sieurs années par le Plan Batiment Durable.

Le décret est promis dans un délai d'un an.

Par ailleurs, cet article 14 amende la loi du 10 juillet

1965 sur le statut de la copropriété des immeubles :

désormais, en assemblée générale de coproprié-

taires, la majorité simple est requise pour décider
des opérations d'amélioration de efficacité énergé-
tique lors de travaux en parties communes.

Le secteur tertiaire est aussi soumis, par l'ar-

ticle 17, a une obligation de rénovation. Elle

s'étendra de 2020 a 2050, par renforcement du

niveau de performance a atteindre tous les dix

ans. L'objectif affiché est de réduire les consom-

mations d'énergie finale de ce secteur d'au

moins 60 % en 2050 par rapport a 2010.
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ETAT DES LIEUX

UN MARCHE EN VOIE
DE PROGRESSION
DANS UN CONTEXTE
DIFFICILE

e Les obstacles sont multiples : baisse du niveau des

e investissements, précarité énergétique, ralentissement des

WHEETEY | chantiers lié a la présence de l'amiante, nécessité de financer
simultanément l'adaptation du parc aux besoins d'une population vieillissante...
Pour autant, la performance thermique du parc s‘'améliore.
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ieux connaitre le marché : tel est
'objectif de 'Observatoire perma-
nent de 'amélioration énergétique
du logement (Open). En effet, les
travaux de réhabilitation échappent
aux procédures administratives habituellement
utilisées pour mesurer l'activité de la construc-
tion neuve, a savoir les permis de construire et
les déclarations de travaux.
Financé par l'Ademe, l'observatoire Open pro-
duit et publie des analyses qui s'attachent plus
précisément aux interventions destinées a
réduire les consommations d'énergie dans ['ha-
bitat existant. Créé en 2006, cet outil technico-
économique repose sur une collaboration entre
le cabinet BIIS, spécialisé dans l'étude des
métiers du batiment, et le Club de l'amélioration
de l'habitat (CAH], association loi 1901 qui
regroupe une cinquantaine de membres repré-
sentatifs de 'ensemble de la filiere rénovation :
pouvoirs publics, organisations professionnelles,
entreprises, maitres d'ceuvre, industriels, négo-
ciants, fournisseurs d'énergie, établissements
bancaires ou encore assureurs (1)...

Evaluer les travaux

de rénovation énergétique

Le CAH a été constitué pour appuyer l'essor du
marché de la réhabilitation. Le club s'implique
dans des études qualitatives et quantitatives
destinées a faciliter le travail des différents
acteurs économiques. Il développe également
des outils de stimulation de l'activité.

Pour décrire le marché de la rénovation énergé-
tique du logement, Open conjugue et confronte
les résultats d'enquétes menées aupres de trois
populations : ménages, artisans-installateurs et
industriels. Le panel sollicité par l'observatoire
comprend 10000 ménages qui permettent de
dresser un état de la demande potentielle. Parmi
eux, on cible 2500 ménages qui ont effective-
ment engagé des travaux. Ils sont interrogés sur
le contenu de leur chantier et sur son codt.
Le panel est complété par 5000 artisans et plus
de 1300 industriels qui apportent une descrip-
tion de l'offre. Les opérations étudiées sont
décomposées en cing grands postes d'investis-
sement : la toiture, les facades, les ouvertures,
l'agencement et le chauffage. Les travaux sont
évalués et classés selon trois niveaux de perfor-
mance [minimum, médium ou optimum). La per-
tinence de la combinaison de plusieurs
interventions sur un méme logement, dans le
cadre d'un projet de rénovation globale, est elle-
méme appréhendée selon trois niveaux d'abou-
tissement qui illustrent Uefficacité énergétique
(1, 2 ou 3 étoiles).

Les résultats de la 7¢ campagne d'études de l'ob-
servatoire Open ont été publiés fin 2014 et
concernent le marché 2013 @, A partir du panel étu-
dié, Open a abouti a Uextrapolation nationale sui-
vante : au cours de 2013, 265000 logements du parc
privé ont été rénovés, et le parc traité se décompose
de la maniere suivante : 90000 rénovations globales

Photo ACEE

Photo page ci-contre :

les précautions a prendre
pour les travaux en présence
d’amiante, et/ou le
désamiantage, sont une
nécessité du point de vue de
la santé publique, mais
alourdissent
considérablement les délais
et les colits des travaux de
réhabilitation. Une
convention a été signée le
24 mars 2015 entre I'Etat et
la Caisse des dépots pour le
financement des travaux liés
a 'amiante dans le cadre
des réhabilitations de
logements locatifs sociaux.

Photo ci-dessous :

les repérages avant travaux
nécessite de procéder a des
sondages afin connaitre la
composition des ouvrages
concernés, au-dela des
couches superficielles. Ici,
une opération de retrait d'un
revétement de sol en dalles
amiantées.

(1) www.cah.fr.

(2) L'étude Open 2013 est
librement téléchargeable a
I'adresse : www.ademe.fr/
open-observatoire-
permanent-lamelioration-
energetigue-logement-

campagne-2014-
resultats-2013.

réalisées dans l'année en une intervention
unique, et 175000 rénovations par étapes ache-
vées en 2013 mais conduites sur une période de
deux ou trois ans. L'étude révele une évolution
significative : une baisse d'environ 1/3 des chan-
tiers « lourds » a bouquet de travaux, compensée
par une augmentation simultanée de 12% des
interventions par étapes. En revanche, on
observe depuis 2006 une progression générale
réguliere de lordre de 1,5% par an.

Un bilan 2013 contrasté

La crise économique pése sur le budget des
ménages et, par conséquent, sur le marché de
U'immobilier. Or, les ventes et acquisitions de
logements sont souvent propices au lancement
de gros travaux. Ce contexte difficile explique le
déficit de rénovations énergétiques globales
menées en une seule fois. Les particuliers privi-
légient les travaux les plus urgents. Ils se
limitent a une gestion minimale des réparations
(47 % des chantiers) au lieu de planifier une
vision de long terme optimisant les économies
d'énergie (24 % des opérations).

La derniere étude Open enregistre ainsi une
baisse du nombre de chantiers de plus de
10000 euros. D'ailleurs, le montant moyen des
travaux d'amélioration énergétique régresse. Il
s'établit en 201325210 euros TTC, soit un retour
en deca du niveau de 2006 apreés avoir connu un
pica 6870 euros TTC en 2008. Les chantiers infé-
rieurs a 5000 euros représentent 65% du mar-
ché. Ces travaux sont tres majoritairement
réalisés avec le concours des professionnels du
batiment : seulement 8,2% des dépenses cor-
respondent a de l'auto-construction.

Si l'investissement faiblit, en revanche l'effica-
cité énergétique progresse. Le nombre des opé-
rations qualifiées « 3 étoiles », y compris celles
conduites par étapes, augmente de 27% sur
l'ensemble de la période 2006-2013. Une ten-
dance qui aurait pu étre encore plus favorable :
ce chiffre intégre un fléchissement conjoncturel
de 9% entre 2010 et 2013...
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Photo Fnath

L'étude Open montre que les exigences ther-
miques sont sensiblement mieux prises en
compte. Ainsi, 60% des rénovations de toitures
et pres de 45% des travaux sur facades
comportent désormais une isolation. Avec un
bémol toutefois : seuls 6% des chantiers se ter-
minent avec trois types de parois opaques iso-
lées. Parallelement, le niveau de performance
des ouvertures s'améliore. Entre 2006 et 2013, la
qualité « optimum » est passée de 8 a 27 %, tan-
dis que le niveau « medium » est monté de 44 a
64%. Dans le méme temps, le choix des équipe-
ments de chauffage « optimum » a lui aussi dou-
blé, méme si dans ce domaine l'année 2013 a été
marquée par un recul.

Adapter le logement aux
personnes vieillissantes

La rénovation des logements existants est
d'abord motivée par des besoins de renouvelle-
ment et d'amélioration de la qualité de vie. Les
aménagements destinés a aider les personnes
vieillissantes - et a prolonger 'occupation du
domicile - font partie des travaux qui se déve-
loppent. En effet, l'espérance de vie moyenne
augmente : elle dépasse 80 ans aujourd’hui,
contre 47 ans en 1900, et cette tendance est
appelée a s'accentuer encore. Selon les projec-
tions de UInsee, les seuils de 86 ans pour les
hommes et de 91,1 ans pour les femmes
devraient étre atteints en 2060.

On compte aujourd’hui plus de personnes
agées : 15 millions de 60 ans et plus. Ils seront
20 millions en 2030 et prés de 24 millions en
2060. Le nombre des plus de 85 ans va passer de
1,4 million aujourd’hui a 5 millions en 2060. On
répertorie 1,2 million de personnes dépen-
dantes, bénéficiaires de UAllocation personnali-
sée & lautonomie (Apa) : 60% d'entre elles vivent
a domicile et 40% en établissement. Si l'age
moyen d’entrée en dépendance est de 83 ans,
80% des 85 ans sont toujours autonomes.
Vieillir le plus longtemps possible a domicile : tel
est l'enjeu des années a venir. Seulement 6%
des logements sont adaptés a la vie quotidienne

Photo Anru

Photos Ville de Metz

La France, avec 6 %
seulement de son parc de
logements adaptés aux plus
de 65 ans, se situe en
dessous de la moyenne
européenne, et surtout loin
derriére ses partenaires
européens que sont
I’Allemagne (7,9 %), le
Danemark (12%), ou les
Pays-Bas (16 %).

Une étude réalisée en
2007 a évalué l'existence
d'un parc de 1650 logements
privés potentiellement
indignes sur Metz. En 2009,
la Ville a engagé un
protocole d'intervention
pour traiter 250 logements
dégradés en 3 ans dont
environ 50 relevant de
l'insalubrité ou du péril.

Dans le cadre du
Programme national de
requalification des quartiers
anciens dégradés
(PNRQAD), un secteur de
Bastia fait I'objet d’'une
requalification : des
démolitions ciblées
permettant la construction
de 109 logements neufs
mixtes accompagnent la
rénovation des parties
communes de

116 immeubles et des
parties privatives de

250 logements.

de personnes dépendantes. Mais 90% des
Francais se déclarent préts a engager des tra-
vaux si leur état de santé se dégrade. Aussi, les
pouvoirs publics ont lancé un « Plan national
d’'adaptation des logements a la perte d’autono-
mie ». Objectif : rénover 80000 logements privés
d’ici 2017, avec le concours de 'Anah et de la
Caisse nationale d'assurance vieillesse (Cnav).

Un budget de 40 millions d’euros est alloué a ce
projet, dont 20 millions anticipés pour 2015. D'ici
la fin de l'année, il est prévu de financer lamé-
nagement de 15000 logements. Ces chantiers
peuvent étre, au moins en partie, 'occasion de
valoriser a moindre frais des prestations
complémentaires d'amélioration énergétique.

Prendre en compte la précarité
énergétique

Parmi les freins a l'investissement, figure la per-
sistance - voire la montée en puissance - de la
précarité énergétique. Cette notion, dont la défi-
nition pose encore question, est liée au renché-
rissement du colt de Uénergie et a ses
conséquences pour la population défavorisée.
Elle s'applique aux ménages a faibles ressources
qui vivent dans un habitat dégradé et a forte
déperdition thermique. Elle renvoie a des situa-
tions de mal logement et de chauffage défaillant
susceptibles de remettre en cause la santé et
sécurité des personnes.

Laloin®2010-788 du 12 juillet 2010 transcrit cette
préoccupation dans un cadre juridique : « Est en
situation de précarité énergétique une personne qui
éprouve dans son logement des difficultés particu-
liéres a disposer de la fourniture d'énergie néces-
saire a la satisfaction de ses besoins élémentaires
en raison de l'inadaptation de ses ressources ou de
ses conditions d’habitat. » En Grande-Bretagne, ce
phénomene trouve une définition plus précise. Un
ménage est considéré en situation de précarité
énergétique s'il consacre plus de 10% de son
revenu aux dépenses d'énergie en vue de mainte-
nir une « température adéquate » dans son loge-
ment. On dit alors que le Taux d'effort énergétique
(TEE) est supérieur a 10%.
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Source : enquéte Phébus/CGDD

53,6 % des résidences principales affichent
une étiquette énergie Dou E

Les pouvoirs publics ont commandé et
piloté en 2013 une enquéte sur la

« Performance de U'habitat,
équipements, besoins et usages de
lénergie ». Appelée Phébus, elle
s'attache a dresser un portrait de U'état
thermique du parc des logements
existants en métropole. Elle porte sur
un échantillon renseigné et
représentatif de 10000 lLogements pour
lesquels 5405 ménages ont été
interviewés, a l'occasion d’'un entretien
d‘une durée moyenne de 40 minutes, et
2399 ont bénéficié d’un diagnostic de
performance énergétique (DPE).

En 2014, Phébus a fait l'objet d'une
premiére publication de résultats,
par le service de Uobservation et des
statistiques du Commissariat général
au développement durable !, Comme
le montre le tableau ci-dessous, il
apparait ainsi que 53,6 % du parc des
résidences principales en France
métropolitaine rentrent dans une
classe énergétique Dou E
correspondant a une consommation
annuelle comprise entre 151 et

330 kWhgp/m2. Seulement 14 %
bénéficient d'une meilleure efficacité
énergétique, tandis que 30,7 %
enregistrent des consommations plus
importantes. L'analyse plus détaillée
des chiffres montre que les
performances sont légerement
meilleures en maison individuelle.

Logement économe

- ! |

KWhEP/m®*.an

512008
9g1a150 C

151 & 230 D
231 4 330 E
waw F

Logement dnergivone

L'étude des émissions de gaz a effet de
serre (GES) fait apparaitre une
répartition plus équilibrée, avec un
niveau moyen de résultats meilleur que
pour Uétiquette énergie. Elle
comptabilise 39,4 % des logements pour
les classes D et E, contre 32,5% dans les
classes A, B et C, tandis que 26,6 %
s'inscrivent en F et G. La encore, les
résultats sont plus satisfaisants en
maison individuelle qu'en appartement,
mais dans une moindre mesure.

Si la distinction entre habitat rural et
urbain n’est pas trés significative, en
revanche Uimpact de la zone climatique
est déterminant a la fois en termes
d’énergie et de GES, particulierement
en présence d’un climat homogéne et

Falble émission da GES

5 A £
sai0c B kgeqCO2im’.an
11a20 €

21435 D

Forle émission de GES

clément. Sur le plan des
consommations, les logements les plus
performants - disposant d'une
étiquette A, B ou C - représentent
25,4% du parc résidentiel en zone H3
(la plus chaude), 19 % dans la zone H2
(tempérée) et seulement 9,3 % dans la
zone H1 (la plus froide). Pour les GES,
la décomposition s'effectue de la
maniére suivante : 48,1% en zone H3,
42,8% en zone H2 et 24,3% en zone H1.

(1) Le parc des logements en France
métropolitaine, en 2012 : plus de la moitié des
résidences principales ont une étiquette énergie
DouE est librement disponible a l'adresse :
www.statistiques.eloppement-durable.gouv.
fr/publications/p/2099/1041/parc-logements-

france-metropolitaine-2012-plus-moitie.html.

Répartition des logements existants en 2012
selon leur étiquette énergie et GES

Consommations énergétiques

Type de

on

NN

=
os]
(]
o
m
haal
[ep]
=

logement <50 51290 912150 1514230 2314330 3312450 > 450 disponible  1otal
kWhgp/m%/an  kWhgp/m%/an  kWhgp/m?/an - kWhgp/m2/an - kWhgp/m%an  kWhgp/m%an  kWhgp/m2/an

e 0,4 1,9 12,9 25,7 30,7 155 12,6 04

individuelle

Appartement 0,2 2,2 10 21,9 28 15,4 19,1 3,2

Total 0,3 2 11,7 24,1 29,5 15,4 15,3 1,6

Emissions de GES

A B C D E F G

Type de . . . . . Non

logement <5 6410 11220 21435 36455 56280 > 80 disponible  1otal
kgCOy/m?/an  kgCOy/m?an  kgCO,/m?%an  kgCO,/m%an  kgCO,/m?an  kgCOy/m?an  kgCO,/m%/an

Nl 8,1 9,9 18,1 18,3 19,6 14 115 04

individuelle

Appartement 3,7 6,3 17,5 20,8 20,4 12,1 16 3,2

Total 6,3 8,4 17,8 194 20 13,2 134 1,6
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Copropriétés : plus de 30% de logements a risque potentiel

Le Cerema Nord-Picardie a conduit
une étude sur prés de

515000 copropriétés, représentant
un peu plus de 7 millions de
logements, répertoriées dans le
cadre du fichier Filocom 2009 (1).
Objectif : mettre en ceuvre en France
métropolitaine une méthodologie de
repérage des ensembles immobiliers
présentant un risque de dégradation.
Les difficultés sont identifiées a
partir d’'une combinaison
d’indicateurs statistiques. Parmi les
critéres retenus : le revenu moyen
des occupants, les caractéristiques
des ménages (proportion de familles

monoparentales ou nombreuses), le
confort des logements (présence de
chauffage central, de WC et salle de
bain), le taux de vacance longue
durée, le taux de sur-occupation...
Les copropriétés sont classées en
quatre catégories, notées A, B, C et
D, correspondant respectivement
aux évaluations suivantes : « en bon
état », « a surveiller »,

« potentiellement vulnérable » et

« potentiellement fragile ». Le
tableau ci-dessous montre que seuls
33,2% des copropriétés et 27,3 %
des logements sont considérées
comme en bon état. La part des

copropriétés ou logements
présentant un risque potentiel
(classes C et D) est supérieure a
30 %. L'étude du Cerema Nord-
Picardie offre l'intérét de produire
des chiffres a l'échelle des
territoires, avec une précision au
niveau communal. Ces données
peuvent donc étre exploitées par les
collectivités locales pour conduire
leur politique de rénovation
énergétique de 'habitat.

(1) Etude disponible 3 l'adresse : www.anah.

fr/fileadmin/anah/Actualites presse/2012/
synthese etude copros fragiles.pdf

Répartition des copropriétés et des logements en fonction des difficultés identifiées

Classification

A En bon état

B Asurveiller

C Potentiellement vulnérable
D Potentiellement fragile

Total

Source : Filocom 2009, DGFiP/Anah/DGALN

Mis en place en mars 2011, l'Observatoire natio-
nal de la précarité énergétique (ONPE) n'est
opérationnel que depuis mai 2012. Membres
financeurs : l'Ademe, 'Observatoire national de
a pauvreté et de 'exclusion sociale (Onpes), le
Médiateur national de l'énergie (MNE], EDF,
Engie (ex-GDF-Suez) et ['Union sociale pour
‘habitat (USH). Coordonné par l'Ademe, ce
centre de ressources a pour mission de mettre
en commun et d'approfondir les indicateurs en
ien avec la précarité énergétique. Il doit réper-
torier les aides financieres publiques et privées
apportées aux ménages en situation d'impayés.
| doit également dresser un état des lieux des
initiatives locales ou nationales visant a lutter
contre ce phénomene. Il s'intéresse aux deux
dimensions de la précarité énergétique : les
dépenses liées au logement, mais aussi aux
transports.

Des difficultés partagées

par 20 % de la population ?

Selon U'ONPE, le taux d’effort moyen des
ménages francais en énergie domestique s'éle-
vait a 4,8% en 1986, puis a 4,3% en 2006. Mais
depuis, les prix ont augmenté. Ainsi, on estime
aujourd'hui que les Francais affectent en
moyenne environ 5% de leur budget a la consom-
mation énergétique de leur logement. A court

Copropriétés

170752 33,2%
168577 32,8%
79088 15,4%
96242 18,7%
514659 100 %

(3) Le rapport de I'ONPE est
disponible sur : http://onpe.
org/documents/rapports-de-

I-onpe.

Logements
1923985 27,3%
2905939 41,3%
1137395 16,2%
1067 845 15,2%
7035164 100 %

terme, la facture risque encore de s'alourdir : les
prévisions de la Commission de régulation de
Uénergie (CRE) avancent que les colits pour-
raient subir une hausse de plus de 30 % dans une
perspective proche.

En se basant sur lindicateur TEE, 'ONPE
compte en France 3,8 millions de ménages (soit
8 millions de personnes) en situation de préca-
rité énergétique. Il s'agit en majorité de foyers
composés d'une seule personne (dans 55 a 65%
des cas), relativement 4gée (plus de 60 ans dans
55% des cas), vivant dans de grands logements
plutdt anciens, construits pour 43% avant 1948.
Ces ménages sont dans 67 % des cas proprié-
taires d'une maison individuelle, alors le plus
souvent implantée en zone rurale.

L'ONPE a publié en septembre 2014 son pre-
mier rapport ¥, Ce document analyse le mode
de définition de la précarité énergétique et s'in-
terroge sur la pertinence de l'indicateur TEE.
Le seuil de 10% des revenus consacré aux
dépenses d'énergie est-il réellement révéla-
teur 7 Ne faudrait-il pas enrichir le calcul ? Par
exemple : intégrer la surface du logement, la
taille du foyer, la zone climatique, le niveau de
revenu du ménage, etc. Manifestement, la
quantification actuelle du phénomene n’est pas
pleinement satisfaisante. D'ailleurs, elle ne
prend pas en compte les comportements
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d’auto-restriction et fait abstraction de l'impact
des frais de transport.

Des approches complémentaires sont dévelop-
pées. Par exemple : les indicateurs « Bas
revenu - Dépenses élevées » (BRDEJ, ou une
évaluation plus subjective fondée sur la sensa-
tion de froid. En recoupant ces différentes
méthodes, la précarité énergétique pourrait
concerner finalement prés de 5,1 millions de
ménages (donc 11,5 millions d’individus), soit
environ 20 % de la population totale.

18,7 % de copropriétés fragilisées
Les copropriétés sont susceptibles d'accumuler
et de concentrer les difficultés économiques
individuelles. On en dénombre environ 690000
en France, selon le fichier Filocom 20114, Le
parc se compose principalement de petits
ensembles, avec pas plus de 10 logements dans
71% des cas. Les unités de plus de 50 logements
ne représentent que 5% du total.

(4) Le Fichier des logements par
communes (Filocom) est
constitué par la Direction
générale des finances publiques
pour les besoins du ministere
en charge du Logement.

La copropriété rassemble 9,27 millions de loge-
ments, dont 77 % de résidences principales. Un
peu plus du quart, seulement, a été construit
avant 1948. Sa croissance est supérieure a celle
de la monopropriété. Entre 2007 et 2009, elle a
progresseé de 4% contre seulement 1,2 % pour le
parc global. Cette évolution est expliquée par
trois phénomeénes : l'investissement locatif en
construction neuve, la vente a la découpe dans le
parc privé existant et les ventes de logements
sociaux a leurs occupants.

A ce jour, il n'existe pas de source de données
organisée permettant un recensement exhaustif et
précis des copropriétés fragilisées. Une multipli-
cité de maux sont d'ailleurs a lorigine des pro-
blemes : défaut de gouvernance lié a un manque
d'implication des copropriétaires, bati vétuste
résultant d'investissements insuffisants en entre-
tien et amélioration, budget en déficit induit par
des impayés consécutifs a des difficultés finan-
ciéres individuelles, voire au comportement

S S S S S S S SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS

Amiante : répondre aux enjeux de santé publique
mais aussi de mal-logement

« Mettre en place d’urgence un cadre de
travail adapté » pour « trouver trés
rapidement des solutions techniques et
financiéres adaptées au traitement de
l'amiante » : telle est la proposition
émise dans le cadre de la démarche

« Objectifs 500000 » par le groupe de
travail sur la simplification des normes.
En effet, le renforcement des exigences
réglementaires augmente le colt du
désamiantage. Méme si on constate de
gros écarts selon les opérations,
l'impact sur la réhabilitation d'un
logement vide serait d'environ

10000 euros. Les conséquences
s'alourdissent en site occupé, lorsqu'il
faut prévoir des déménagements
temporaires.

L'équilibre économique des projets de
rénovation peut ainsi étre remis en
question, entrainant un blocage des
travaux. Quelle doit étre alors l'attitude
des maitres d'ouvrages ? En effet,
méme la démolition nécessite un
investissement important. Dans
L'attente d'une solution définitive, il
arrive d'ailleurs que des batiments
considérés comme sains a l'usage, mais
dangereux lors des travaux, soient vidés
et murés... Une situation paradoxale
dans un pays en prise a un sérieux
probléme de mal-logement !

L'inflation des dépenses touche
également l'obligation de formation des
professionnels. IL faut en effet prévoir

10 jours de stage pour le chef d’entreprise
et 5 jours pour ses salariés. Atitre
d’exemple, pour les spécialistes de la
couverture, les colts de certification sont

Source : Syrta

estimés a environ 5000 euros par an pour

accéder a des marchés qui représentent

en moyenne 15% de leur activité totale.

L'alerte est donnée : la dépose d’amiante

risque malheureusement d'étre réalisée

en dehors du cadre légal.

En conséquence, les professionnels

jugent indispensable d'engager les

actions suivantes :

e élaborer des systémes de détection
d’amiante adaptés aux sites occupés,
limitant les prélévements et analyses
en laboratoires qui allongent
considérablement les délais
d’intervention;

o favoriser la recherche pour faire
émerger de nouvelles méthodes de
traitement de Uamiante ;

Il est parfoi'gg'écgssake'de confinef
d’une énorme Béche qui'enveloppe tout le,

 définir des modes opératoires
standardisés, validés et acceptés sur
l'ensemble du territoire national, sans
variation d'interprétation par les
différentes directions territoriales du
travail ;

¢ mettre en place des solutions de
financement spécifiques, par exemple
en étudiant la création d’un fonds de
compensation abondé par les
industriels ayant utilisés 'amiante
pour la fabrication de leurs produits ;

o optimiser la formation des acteurs et
clarifier la responsabilité des maitres
d’ouvrage.
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indélicat de certains copropriétaires systémati-
gquement en retard de paiement... La situation
peut étre aggravée par la présence de « mar-
chands de sommeil » avec sur-occupation des
logements.

L'Anah et le ministére ont commandé en 2012
une étude des copropriétés en difficulté aupres
du Cerema Nord-Picardie. Une classification en
4 familles a ainsi été établie pour qualifier le
degré de fragilité : A, B, C et D (du plus fort au
plus faible potentiel). Il en ressort que 18,7% des
copropriétés évaluées se classent en catégorie
D. Ces ensembles considérés comme « poten-
tiellement fragiles » se caractérisent par leur
ancienneté (52% ont été construits avant 1949)
et aussi par leur taille plutét réduite (42% ont
moins de 20 lots).

QUALITE CONSTRUCTION -

En copropriété, 44 % des
occupants sont des
locataires, et seulement 51 %
des propriétaires sont
occupants. Les propriétaires
non occupants (bailleurs,
résidences secondaires,
vacances...) sont souvent
moins enclins a lancer des
rénovations importantes
pour un logement qu’ils
n’habitent pas (source
Anah).

NUMERO SPECIAL « BATIMAT 2015

Repérage obligatoire

des ouvrages amiantés

Au-dela de l'impact de la crise économique, le
marché de la réhabilitation est également ralenti
et perturbé par un enjeu de santé publique : la
nécessaire prévention des risques liés a
'amiante.

Réputé pour ses qualités de résistance, ce maté-
riau fibreux a été utilisé pendant plusieurs
décennies comme isolant sous forme d'enduits
projetés, de feuilles, feutres ou garnitures de
joints. Il a été également incorporé dans les
revétements de sol, mur et plafond, les éléments
de bardage, couverture et étanchéité, les réseaux
de distribution...

L'amiante s'est développé dans toutes les
constructions, surtout a partir des années 1960.




Selon 'Union sociale pour l'habitat (USH), sa
présence concernerait un potentiel de plus de
15 millions de logements, dont 3 millions dans
le parc social. Son interdiction n'a été pronon-
cée en France qu'en 1997, méme si sa dangero-
sité pour l'homme était connue depuis
longtemps. Son inhalation est a l'origine de
fibroses pulmonaires, de cancers soit broncho-
pulmonaires, soit de la plevre ou encore des
voies digestives.

L'amiante fait aujourd'hui 'objet d'une régle-
mentation rigoureuse qui impose des exigences
renforcées. La protection des occupants et usa-
gers reléve du Code de la santé publique, tandis
que la prévention des risques pour les travail-
leurs est assurée par le Code du travail. Principe
de base : les maitres d'ouvrage, privés ou

(5) Voir http://institut-hlm-rse.
org/sites/default/files/
Traitement%20de%20
27amiante 30.04.15.pdf

publics, les syndicats de copropriétaires et
gestionnaires d'immeubles, ont l'obligation de
repérer les parties amiantées dans tous les
batiments dont le permis de construire a été
délivré avant le 1er juillet 1997.

Le repérage s'accompagne de prescriptions,
recommandations ou obligations, en fonction
de la gravité des risques encourus. Il peut étre
proposé de réaliser un suivi périodique, avec
controle visuel ou mesure de l'empoussiére-
ment. Mais il peut aussi étre exigé de procéder
a des travaux de retrait ou de confinement. Les
constats, préconisations et actions engagées,
doivent étre consignées dans un Dossier tech-
nique amiante (DTA] communiqués lors des
ventes ou locations.

Des contraintes lourdes

Les ouvrages amiantés sont classés dans trois
catégories, A, B et C. La liste A concentre les
matériaux les plus friables et dangereux,
capables de libérer des fibres d'amiante du
seul fait de leur vieillissement : calorifugeages,
flocages et faux-plafonds. La liste B rassemble
les produits dans lesquels 'amiante est lié a
une matrice solide, qui vont donc produire des
fibres lorsqu’ils sont sollicités par frottement,
percage, poncage ou découpe, notamment lors
de travaux. Exemples : étanchéités, colles,
peintures, enduits platre, dalles de sol vinyle,
ainsi que canalisations, conduits, tuiles et
plaques a base de ciment. De son c6té, la liste
C concerne les parties de batiments suscep-
tibles de dégager des fibres lors des opérations
de démolition (amiante noyée dans la
structure).

Jusqu'a présent, la réglementation visait prin-
cipalement les matériaux amiantés friables.
Elle s'attache aujourd'hui a mieux contréler la
pollution globale, en intégrant la toxicité des
fibres courtes et fines. Cette évolution est ins-
crite dans le décret n® 2012-639 du 4 mai 2012
relatif aux risques d'exposition a l'amiante qui
divise par dix la Valeur limite d’exposition pro-
fessionnelle (VLEP). Cet abaissement de seuils
devait intervenir au 1er juillet 2015. Finalement,
il a été suspendu par le décret n® 2015-789 du
29 juin 2015 dans l'attente d'une confirmation
de la performance des équipements de
protection.

L'USH a interpellé les pouvoirs publics sur les
conséquences économiques lourdes du désa-
miantage du parc existant. Privilégiant une
stratégie d'alerte et de conciliation, les bail-
leurs sociaux souhaitent notamment une stabi-
lisation du cadre réglementaire. Dans une note
consacrée a la question 5, ils évoquent une
situation d'asphyxie : « Les organismes HLM
pourraient étre amenés a choisir entre produire
ou réhabiliter des logements », perspective
ouvrant « un risque de segmentation du parc et
d’accroissement de la fracture sociale, avec
labandon de programmes de rénovation au motif
du colt que cela engendrerait. »
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ider la réhabilitation des logements
privés : telle est la fonction de
l'Agence nationale de U'habitat (Anah).
Ce soutien est d'abord accordé aux
propriétaires occupants a ressources
modestes ou trés modestes. Pour rentrer dans
'une de ces deux catégories, une personne
seule ne doit pas dépasser en 2015 les revenus
annuels respectifs suivants : prés de 19800 ou
24100 euros en ile-de-France, contre 14300 ou
18300 euros pour les autres régions. Les pro-
priétaires bailleurs peuvent également y accéder
lorsqu'ils acceptent une convention de loyer
maftrisé 1. Autres conditions a respecter : les
batiments sont construits depuis au moins
15 ans et les chantiers sont réalisés par des pro-
fessionnels.
En 2014, l'Anah a ainsi consacré un budget de
pratiqguement 670 millions d’euros pour le finan-
cement des travaux. Au total, ce sont 74800 loge-
ments qui en ont bénéficié, dont 11200 au
travers de 336 syndicats de copropriétaires. Il en
ressort que 75% de ce parc rénové appartient a
des propriétaires tres modestes qui canalisent
80% du montant des aides attribuées. La lutte
contre la précarité énergétique a représenté
85% du montant total des aides accordées aux
travaux.

Preécarite : rénovation
de 100000 logements
L'Anah contribue a la lutte contre la précarité
énergétique essentiellement par le biais de son

(1) Voir le Guide des aides Anah
établi au 1er janvier 2015 :
www.anah.fr/mediatheque/

publications.

(2) Ces primes proviennent
du Fonds d'aide a la
rénovation thermique
(Fart) : leur montant va étre
modulé en 2016.

programme « Habiter mieux ». Pour les proprié-
taires occupants, ces rénovations thermiques
sont financées par une subvention maximale de
35 ou 50% du montant des travaux, selon le
niveau de revenu des ménages [modeste ou trés
modeste), avec un plafond fixé a 20000 euros HT.
Pour les propriétaires bailleurs, elles donnent
droit a une subvention d'au plus 25 % plafonnée a
750 euros HT par m? jusqu'a une limite de
60000 euros par logement.

Les opérations bénéficient en plus d'une Aide de
solidarité écologique (ASE), d'une valeur de 1600
ou 2000 euros (@, conditionnée au respect d'un
gain énergétique. Deux seuils de performance
minimale sont fixés : 25% pour les propriétaires
occupants et 35% pour les propriétaires bail-
leurs. L'ASE peut éventuellement étre complé-
tée par une prime délivrée par les collectivités
locales. En contrepartie des aides, 'Anah récu-
pere les Certificats d'économie d'énergie (CEE)
générés par les travaux.

Pour chaque projet, il faut évaluer la consomma-
tion conventionnelle avant et aprés travaux. Les
propriétaires occupants doivent étre assistés par
un opérateur professionnel. Ils s'engagent a
habiter le logement pendant six ans au titre de
résidence principale. De leur cGté, les proprié-
taires bailleurs doivent pratiquer des loyers a
caractére « intermédiaire », « social » ou « trés
social », selon la convention locale en vigueur.
En 2014, le programme « Habiter mieux » a per-
mis de subventionner 49831 logements, avec un
colt moyen d'intervention de 11460 euros. Pres
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de 90% de ce parc rénové appartient a des pro-
priétaires occupants. Il comprend 2197 loge-
ments en copropriété et 3580 relevant d'un
propriétaire bailleur. Le nombre de rénovations
énergétiques a augmenté de 60% par rapport a
l'année 2013, et un volume d'activité sensible-
ment équivalent est prévu pour 2015. Depuis le
début du programme en 2011, ce sont plus de
100000 logements qui ont été traités.

Economie moyenne estimée a 38%
Quel est l'efficacité du programme « Habiter
mieux » ? Une convention signée avec |'Etat pré-
voit de réaliser une « évaluation scientifique, éco-
nomique, sociale et environnementale [...] des
investissements consentis ». Un premier bilan,
couvrant les années 2011 a 2013, a été publié
début 2015. Il repose sur une étude, menée par
'Anah en partenariat avec le Credoc, auprés
d'un échantillon de 1206 bénéficiaires représen-
tatifs de 'ensemble des propriétaires occupants
concernés. Parmi eux, les enquéteurs ont inter-
rogé 560 ménages (soit 46 % du panel] ayant déja
réalisé les travaux et possédant l'expérience
d'une période de chauffe aprés rénovation.

Ce bilan fournit des indications sur le profil des
propriétaires occupants subventionnés, les
caractéristiques des logements et l'efficacité
des travaux. Les foyers bénéficiaires comportent
en moyenne 2,5 personnes. Dans 14% des cas,
ils accueillent une personne handicapée. Les
habitants sont plutot agés : on dénombre 50 % de
60 ans et plus (parmi eux, 44 % sont retraités),

Photo page ci-contre :

la loi sur la transition
énergétique autorise que
des dispositifs de protection
solaire puissent étre
installés en dérogation

aux régles du Code de
I'urbanisme.

Un DPE enclasse A, B ou C pour 18%
des logements rénovés avec aide de 'Anah

L'acceés aux aides du programme

Avant travaux, pres de 90% des

« Habiter mieux » de UAnah nécessite
de réaliser une économie minimale
de 25 ou 35% sur la consommation
conventionnelle des logements
réhabilités. L'évaluation des
premiéres opérations déja livrées,
conduite par l'Anah et le Credoc ),
valide l'efficacité des travaux
engageés. « L'étude du parc rénové fait
apparaitre que la performance
énergétique s'améliore en moyenne
de 38 % », constate Christian
Mourougane, directeur général
adjoint en charge des politiques
d’intervention au sein de l'agence.

« Le gain est sensiblement plus
important lors du traitement

des logements trés dégradés »
précise-t-il. En pratique, dans 56 %
des cas, les statistiques établies lors
de l'enquéte montrent que
l'économie varie entre 25 a 35 %.
Mais, pour 17 % des opérations, elle
atteint ou dépasse 50 %.

logements concernés étaient classés
dans les étiquettes énergies E, F ou G
(36 % en G), les plus défavorables du
Diagnostic de performance
énergétique (DPE). Aprés rénovation,
les mémes étiquettes ne
représentent plus que 51 % du total
(dont 8% seulement en G). Prés de
18% des logements sont rangés en
niveau A, B ou C. Par ailleurs,
d‘autres bénéfices sont relevés. Suite
aux travaux, prés de la moitié des
propriétaires constatent une
amélioration de U'état de leur
logement. Ils déclarent moins
souffrir du froid, ce qui se traduit par
une amélioration de leur état de
santé.

Le public bénéficiaire du programme
« Habiter mieux » se caractérise par
un faible niveau de ressources. Un
quart des ménages affichent des
revenus mensuels inférieurs a

1000 euros et la moitié touchent

dont 11% de 80 ans et plus. Les moins de 40 ans
comptent seulement pour 14 %.

Les ménages sont majoritairement logés dans
des maisons individuelles anciennes, et implan-
tés pour les deux tiers en zone rurale. La surface
moyenne des logements s'approche de 110 m?,
décomposée en quatre ou cing pieces. Seulement
19% sont postérieurs a la mise en place de la
premiere réglementation thermique en 1974,
tandis que le parc construit avant 1918 repré-
sente 32% du total. Il faut noter que dans 6 % des
cas, l'ancienneté n'a pas été identifiée.
Principales sources de chauffage : 34 % pour le
fioul, 24 % pour le gaz, 20% pour le bois et 16%
pour l'électricité.

Comme le montre 'encadré ci-dessous, avec un
gain énergétique moyen de 38%, les perfor-
mances exigées sont largement satisfaites.
Cette premiere évaluation doit étre prochaine-
ment précisée par deux enquétes ciblées : l'une
pour étudier la mise en ceuvre du programme a
l'échelle des territoires, 'autre pour analyser la
complémentarité avec les aides et dispositifs de
financement ouverts au plus grand nombre.

Loi Alur : des bénéfices

pour les copropriétaires

Les enjeux de la transition énergétique sont éga-
lement pris en compte dans les autres axes d'in-
tervention de UAnah. Ainsi, sur 9150 logements
rénovés en 2014 au titre de la lutte contre U'habi-
tat indigne et trés dégradé, pres de la moitié ont
bénéficié d'une optimisation thermique.

moins de 1400 euros. On estime
qu’environ 45 % d'entre eux vivent
sous le seuil de pauvreté (2. De plus,
il s'avere que 35 % des propriétaires
occupants sont encore en cours de
remboursement du prét immobilier
contracté pour Uachat de leur
logement. L'enquéte souligne enfin
que 83 % des ménages déclarent
qu'ils n"auraient pas réalisé leur
projet de rénovation sans laide du
programme. Dans 40 % des cas, un
prét a été contracté pour financer le
reste a charge.

(1] L'étude est téléchargeable sur
www.anah.fr/mediatheque/publications
(théme : rénovation énergétique).

(2) Selon la définition Insee, un ménage est
sous le seuil de pauvreté lorsque ses
revenus fiscaux et sociaux sont inférieurs
a 60 % du revenu médian de 'ensemble
des ménages francais présentant la
méme configuration.
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Les subventions destinées au redressement des
copropriétés en difficulté sont également un autre
axe de priorité. Elles ont concerné 'an dernier
environ 13000 logements, dont 30% ont été amé-
iorés sur un plan énergétique. LAnah peut notam-
ment accorder des subventions directement aux
syndicats de copropriétaires pour des travaux por-
tant sur les parties communes ou sur les équipe-
ments collectifs, dans certaines situations
critiques : Opération programmeée d'amélioration
de U'habitat (Opah « copropriété dégradée »), pla-
cement sous administration provisoire, instaura-
tion d'un plan de sauvegarde, prise d'arrété
d'insalubrité ou de péril... Laide est attribuée si
75% des logements sont des résidences princi-
pales. Elle bénéficie alors a 'ensemble des copro-
priétaires, sans conditions de ressources, et peut
étre cumulée a une subvention individuelle.

Photo Anah

Comment améliorer la situation des coproprié-
tés ? La loi Alur du 24 mars 2014 apporte un cer-
tain nombre de réponses. Elle prévoit la création
d'un registre d'immatriculation des syndicats de
copropriétaires, avec transmission annuelle de
données financiéres et techniques ouvrant la
perspective d'une meilleure connaissance sta-
tistique du parc. Elle renforce linformation des
acquéreurs de maniére a prévenir les candidats
« fragiles », susceptibles de ne pas pouvoir assu-
mer les charges financieres, et donc porter pré-
judice a la collectivité.

Cette loi instaure également un fonds travaux
obligatoire et réforme les regles de majorité
pour faciliter les votes d'amélioration énergé-
tique. Elle donne plus de moyens au syndicat
pour intervenir vis-a-vis des copropriétaires
négligents, indélicats ou endettés, avec garantie

Vers un carnet numeérique de suivi et d’entretien

La loi relative a la transition
énergétique impose de constituer un
carnet numérique de suivi et
d’entretien pour les logements
privés. Cette obligation va s'appliquer
aux constructions neuves dont le
permis de construire sera déposé a
compter du 1¢r janvier 2017, ainsi que
pour tous les logements existants qui
feront Uobjet d’'une mutation a
compter du 1¢r janvier 2025. Elle
consiste a accumuler « l'ensemble des
informations utiles a la bonne
utilisation, a l'entretien et a
l'amélioration progressive de la
performance énergétique »,y compris
le dossier de diagnostic technique et
les données concernant les parties
communes en copropriété.

La création de cet outil va pouvoir
étre accompagnée par le Plan
transition numérique dans le
batiment (PTNB). « Lancé en 2015, ce

plan mobilise un investissement de

20 millions d'euros, indique Bertrand
Delcambre, président du comité de
pilotage "), Il s'agit de développer
l'usage des outils numériques aupres
de 'ensemble des acteurs de la filiere
bétiment », précise-t-il. Cinq groupes
de travail ont été organisés, dont l'un
est centré sur la modélisation de
l'existant en liaison avec les solutions
BIM aujourd'hui proposées. Il vise a
promouvoir les systemes de
numeérisation adaptés aux besoins de
tous les professionnels, et
notamment des petites structures. Il
est ainsi prévu de mener des
expérimentations sur des opérations
emblématiques, en étroite
collaboration avec les maitres
d'ouvrages.

Quelles sont les pratiques actuelles ?
« Il faut bien reconnaitre que ces outils
sont encore trés peu présents au sein

des PME », témoigne Michel Droin, en
charge du dossier maquette
numérique au sein de la Fédération
francaise du batiment (FFB), et
gérant de l'entreprise Batisol Plus.
Initialement spécialisée dans le
carrelage et les revétements de sol,
cette société qui emploie une
trentaine de personnes développe
parallélement une offre de
rénovation globale. « Nous proposons
des améliorations énergétiques
adaptées au projet de nos clients »,
souligne le professionnel en relevant
que les économies ne constituent pas
a priori la motivation premiere des
travaux. Pour mieux valoriser ses
propositions, a l'aide de plans et
perspectives 3D, l'entreprise étudie
en ce moment la possibilité de
s'équiper d'un scanner laser.

(1] Voir www.batiment-numerique.fr.
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de recouvrement des créances et des frais de
procédures, mais aussi controle pour écarter les
marchands de sommeil.

Vers une requalification

des copropriétés dégradées

La loi Alur introduit dans le Code de la construc-
tion et de Uhabitation (CCH) un titre consacré au
« Traitement des difficultés des copropriétés
dégradés ». Pour lutter contre le mal-logement
et lindignité de certains immeubles, elle prévoit
la possibilité de mettre en ceuvre des Opérations
de requalification des copropriétés dégradées
(Orcod). Les sites les plus gravement atteints
peuvent faire l'objet d'une déclaration d'intérét
national. Menées sur un périmétre défini par
UEtat ou les collectivités territoriales, dans le
cadre d'un projet urbain et social, ces procé-
dures s'appuient sur diverses actions : réhabili-
tation, acquisition, portage de lots, bail a
réhabilitation, mise sous administration provi-
soire, instauration d'un plan de sauvegarde,
exercice du droit de préemption urbain...
Premiéere Orcod déclarée d'intérét national par le
décret n° 2015-99 du 28 janvier 2015 : le quartier
dit du « Bas-Clichy » & Clichy-sous-Bois (93). Le
périmétre de cette opération, confiée & ['Etablis-
sement public foncier d'fle-de-France (Epfif),
recouvre les copropriétés du Chéne Pointu et de
[Etoile du Chéne aujourd’hui dans une situation
inextricable : parties communes a l'abandon,
sécurité incendie défaillante, réseau de chauffage
urbain défectueux, ascenseurs hors service... De
nombreux propriétaires occupants et locataires
vivent en grande précarité, dans des conditions
d'insalubrité dramatiques. Au total, prés de
3500 logements sont concernés. Le quartier
accueille le tiers des habitants de la commune,
soit prés de 10000 personnes. Le projet est a la
hauteur des enjeux : sur la période 2015-2020, il
est prévu d'acquérir entre 1200 et 1400 loge-
ments qui seront soit basculés sous statut social,
soit inscrits dans des projets de restructuration.
Une deuxieme Orcod d'intérét national est en
cours de préparation. Elle vise la copropriété

Programme « Habiter
mieux » : plus de 80 %

des logements traités

ont été construits avant
1974, date de la premieére
réglementation thermique.

La copropriété des
Peupliers-Nations (quartier
des Coteaux) a Mulhouse

a été identifiée comme étant
fragile, et un Plan de
sauvegarde a été lancé fin
2009. C’est dans ce contexte
que le conseil syndical

a décidé d’utiliser les aides
au redressement de I’Anah
pour les copropriétés en
difficulté.

Galerie Wagner, quartier
Pissevin, a Nimes. En 2013,
la ville de Nimes a saisi le
préfet pour lancer un Plan
de sauvegarde (PLS).

[“]Bien souvent, c'est
l'isolation thermique par
I'extérieur qui apporte les
meilleurs résultats, tant en
facade qu'en toiture
notamment grace a la
technique du sarking.

Grigny 2, a Grigny (91), qui regroupe prés de
5000 logements et environ 15000 habitants. Il
s'agit de la deuxieme plus grande copropriété de
France, derriére le site de Parly 2 dans les
Yvelines (78).

Engagement des syndics

La sensibilisation des copropriétés aux enjeux
des économies d'énergie passe par l'information
et l'adhésion des syndics en charge de la gestion
de ces ensembles immobiliers. Fin 2014, le Plan
Batiment Durable a initié une concertation avec
les organisations représentatives du secteur :
Fédération nationale de l'immobilier (Fnaim),
Union des syndicats de l'immobilier (Unis),
Syndicat national des professionnels de l'immo-
bilier (SNPI) et Conseil national de la transaction
et de la gestion immobilieres (CNTGI).

Une charte de mobilisation a été signée collecti-
vement. Les professionnels s'engagent ainsi a
promouvoir la rénovation énergétique. Pour cela,
ils s'appuient sur les obligations en vigueur, a
savoir la réalisation des Diagnostics de perfor-
mance énergétique (DPE) et/ou des audits
énergétiques.

Début 2015, un « tour de France » des syndics a
été initié. Premiére étape, en mars dernier, a
Paris : la charte est adoptée par une trentaine de
sociétés. Deux autres rendez-vous ont été orga-
nisés a Marseille et a Lyon, en mai et juin 2015.
D'autres manifestations de soutien vont étre
encore programmées, avec en perspective la
constitution d'un « club de la rénovation énergé-
tique en copropriété ».

L'Agence parisienne du climat (APC) s'est forte-
ment impliquée dans la mobilisation des syn-
dics. Créée a U'initiative de la ville de Paris avec le
soutien de l'Ademe, cette structure associative
accompagne la mise en ceuvre du plan Climat de
la capitale. Depuis 2013, elle fait partie du réseau
des Points de rénovation info service (PRIS) des-
tinés a informer et conseiller les particuliers.
Elle a développé le site Internet www.coachco-
pro.com a l'usage des copropriétés qui repré-
sentent environ les trois quarts des
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logements sur son territoire. Ce portail, en voie
d'étre enrichi, est aujourd'hui dupliqué dans plu-
sieurs régions : Bourgogne, Rhéne-Alpes,
Normandie...

Depuis juin 2015, 'APC est labellisée Plateforme
territoriale de rénovation énergétique (PTRE].
Son objectif : favoriser la massification des réno-
vations énergétiques en copropriété.

Obligation de travaux et
performance embarquée

La récente loi de transition énergétique n°® 2015-
992 du 17 aolit 2015 apporte une nouvelle facilité
pour voter les travaux dans les copropriétés. Les
opérations d'amélioration énergétique affectant
les parties communes peuvent désormais étre
adoptées a la majorité simple des voix des pré-
sents ou représentés en assemblée générale.
Dans son titre Il intitulé « Mieux rénover les bati-
ments pour économiser 'énergie, faire baisser les
factures et créer des emplois », la loi fixe comme
objectif de traiter 500000 logements par an a
compter de 2017 « dont au moins la moitié est occu-
pée par des ménages aux revenus modestes, visant
ainsi une baisse de 15% de la précarité énergétique
d'ici 2020 ». Différentes mesures sont destinées a

Les maitres d'ouvrage
devront se familiariser avec
la notion de performance
embarquée. En particulier,
lors des projets de
ravalement, il faudra étudier
la possibilité de mettre en
ceuvre une isolation par
I'extérieur.

La loi relative a la
transition énergétique
prévoit que les batiments
privés résidentiels dont la
consommation dépasse
330 kWhgp/m?/an devront
faire l'objet d'une rénovation
énergétique avant 2025.

accélérer les investissements. La loi impose
notamment une obligation de travaux : tous les
batiments privés résidentiels dont la consomma-
tion dépasse 330 kWhep/m?/an devront faire ['objet
d'une rénovation énergétique avant 2025.

Par ailleurs, la loi souligne que les travaux
doivent « permettre d'atteindre, en une ou plu-
sieurs étapes [...], un niveau de performance éner-
gétique compatible avec les objectifs de la politique
énergétique nationale [...], en tenant compte des
spécificités [...] du bati existant et en se rappro-
chant le plus possible des exigences applicables
aux batiments neufs ». Elle instaure le principe dit
de la « performance embarquée » : le législateur
dresse une liste des travaux courants importants
pour lesquels il sera exigé a l'avenir d'envisager
une plus grande efficacité énergétique : ravale-
ment des facades, réfection de la toiture, amé-
nagement de pieces ou de parties de batiment,
renouvellement des équipements techniques...
Les solutions préconisées consistent a renforcer
l'isolation thermique et les équipements consom-
mateurs d'énergie, excepté quand cela « n'est pas
réalisable techniguement ou juridiquement ou
lorsqu'il existe une disproportion manifeste entre
ses avantages et ses inconvénients ».

S S S S S S SS SSS S S S S SSS S SSS S S S S S S S S

De RAGE a PACTE :

accompagner la montée en compétence des professionnels

Dans la continuité des travaux menés
depuis 2010 par le programme RAGE
(Régles de Uart Grenelle
Environnement), les pouvoirs publics
ont lancé au début de U'année 2015 un
Programme d’Action pour la qualité de
la Construction et la Transition
Energétique (PACTE). Lobjectif de ce
nouveau programme ambitieux est
d’accompagner la nécessaire montée en
compétence des professionnels du
batiment dans le champ de Uefficacité
énergétique, et ce, afin de renforcer la
qualité dans la construction neuve et les
travaux de rénovation.

Les attentes des professionnels sont
fortes autour de cet enjeu crucial. Poury
répondre, Sylvia Pinel, ministre du
Logement, de l'I'Egalité des Territoires et
de la Ruralité, a doté le programme de
30 millions d’euros sur 4 ans et, a fixé
trois principaux axes de travail : soutenir
le développement de la connaissance,
poursuivre la modernisation des Régles
de lart et la mise a disposition d’outils
pratiques et modernes adaptés aux
pratiques des professionnels, et enfin,
renforcer les relations avec les
territoires autour de la montée en
compétences des professionnels.

Grace a une mobilisation des acteurs de
la filiere batiment, qualifié de « sans

précédent » par Alain Maugard qui a
présidé le programme RAGE, plus de

80 référentiels techniques et outils ont
pu étre mis gratuitement a la disposition
des professionnels dans le cadre du
programme RAGE, dont un grand
nombre liés a la rénovation. Parmi eux,
on retrouve une trentaine de
Recommandations professionnelles
RAGE, destinées a alimenter directement
soit la révision d’'un NF DTU en vigueur,
soit la rédaction d’'un nouveau NF DTU.
Ces Recommandations professionnelles
RAGE sont officiellement reconnues par
les assureurs, qui les ont intégrées dans
leur définition de la « technique
courante » [circulaire n® 78/2014 du

23 décembre 2014, adoptée par la FFSA).
Cette définition, présente dans les
conditions générales des contrats
d’assurances des professionnels,
constitue le référentiel de base des
assureurs.

La présidence du programme PACTE a été
confiée a Sabine Basili, vice-présidente de
la Capeb, qui compte bien s’appuyer « sur
cette formidable dynamique de travail
collectif initiée dans le cadre du Programme
RAGE car ce fort volontarisme des acteurs
de la filiere dans la définition et le suivi des
actions engagées sera déterminant pour
mener a bien ce vaste chantier. »

Deux premiers appels a projets ont été
lancés cet été. Le premier a pour
objectif de soutenir des initiatives
locales contribuant a la montée en
compétences des professionnels, soit
par le renforcement d’'une démarche
existante, soit par le développement

d’un nouveau dispositif sur un territoire.

Le deuxiéme vise a soutenir le
développement d’outils opérationnels
de mesure de la performance
énergétique intrinséque d’un batiment,
neuf ou rénové, a la réception des
travaux. En paralléle, la transposition
des référentiels techniques RAGE sous
la forme de « Calepins de chantiers »,
destinés au personnel de chantier, a été
initié. Ces Calepins seront de
formidables outils de diffusion au plus
prés du terrain des bonnes pratiques de
mise en ceuvre.

L'ensemble des productions des
programmes RAGE et PACTE est
disponible gratuitement sur

www. programmepacte.fr.

P{®te
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Exceptions aux regles et

aides a U'innovation

Afin de faciliter les travaux, la loi de transition
énergétique amende certaines dispositions du
Code de l'urbanisme. Il devient possible, dans
des limites fixées par décret, de déroger aux
«régles relatives a l'emprise au sol, a la hauteur, a
limplantation et a laspect extérieur des construc-
tions ». Cet aménagement vise la pose d'une iso-
lation en saillie des facades ou par surélévation
des toitures existantes, ainsi que la mise en
ceuvre sur les batiments de dispositifs de protec-
tion solaire (casquette...). Bien entendu, les déci-
sions doivent étre motivées et comporter des
« prescriptions destinées a assurer la bonne inté-
gration architecturale du projet dans le bati exis-
tant et dans le milieu environnant ».

De plus, le reglement d'urbanisme peut « définir
des secteurs dans lesquels il impose aux construc-
tions, travaux, installations et aménagements de
respecter des performances énergétiques et envi-
ronnementales renforcées qu'il définit ». Au-dela
de ce seuil d'efficacité a satisfaire, les collectivi-
tés sont ainsi en droit d'exiger une production
minimale d'énergie renouvelable, localisée dans
un batiment ou a proximité.

7

Z

En réhabilitation comme
dans le neuf, la gestion des
projets est appelée a
s'appuyer de plus en plus
sur les outils de maquette
numérique et de plateforme
web collaborative.

Fin 2014, les pouvoirs publics ont d'ailleurs lancé
un appel a projet « Territoires a énergie positive
pour la croissance verte ». Objectif de ces
Tepos-CV : proposer un programme d‘actions glo-
bal pour réduire les besoins en énergie des habi-
tants, des constructions, des activités
économiques, des transports et des loisirs. Axés
sur les batiments et équipements publics exem-
plaires, ils doivent malgré tout intégrer un volet
logement. En février 2015, 212 territoires lauréats
ont été désignés. Chacun va se voir attribuer une
subvention de 500000 euros sur la base d'une
convention détaillant le contenu du projet. Ces
Tepos-CV vont notamment étre utilisés pour
déployer les Plateformes territoriales de la réno-
vation énergétique de Uhabitat (PTRE] facilitant
les relations entre particuliers et professionnels
de la construction et/ou du financement.

Définir les modalités

du tiers-financement

La loi sur la transition énergétique encadre le
principe du tiers-financement de la rénovation
des logements, défini comme suit dans le Code
de la construction et de 'habitation : « Intégration
d'une offre technique [...] & un service comprenant
le financement partiel ou total de ladite offre, en
contrepartie de paiements échelonnés, réguliers et
limités dans le temps ». La loi stipule que cette
activité est autorisée pour les sociétés « dont
lactionnariat est majoritairement formé par des
collectivités territoriales ou qui sont rattachées a
une collectivité territoriale de tutelle. »

Le décret n®2015-306 du 17 mars 2015 précise le
périmétre du tiers-financement. Il s'agit de favo-
riser la réalisation de travaux qui se concrétisent
par une économie minimale d’'énergie primaire,
dont le niveau reste encore a étre fixé par arrété.
Loffre technique comprend au moins les presta-
tions suivantes : conception du programme des
travaux sur la base d'un audit énergétique, esti-
mation de la réduction des consommations selon
un calcul conventionnel, accompagnement du
maitre d’ouvrage dans la conduite du chantier,
voire méme délégation de maitrise d'ouvrage
pour l'ensemble des interventions...

Le service comprend ensuite l'élaboration du
plan de financement, y compris Uidentification
des aides mobilisables et 'évaluation du mon-
tant restant a charge. Il se prolonge éventuelle-
ment par une subrogation du maitre d'ouvrage
pour effectuer des demandes d’aides publiques,
et les percevoir, lorsque la réglementation le
permet. La proposition peut étre complétée par
une offre de prét, assumée directement ou
comme intermédiaire.

La loi indique que les sociétés de tiers-finance-
ment sont habilitées a proposer un prét « avance
mutation » (c'est-a-dire viager hypothécaire]
garanti par une hypothéque a hauteur du mon-
tant initial augmenté des intéréts capitalisés
annuellement. Le remboursement ne peut étre
exigé que lors de la mutation du bien, sauf par-
tiellement, si un accord est signé pour recouvrir
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progressivement les intéréts selon une périodi-
cité convenue.

60000 professionnels

avec mention RGE

Eco-prét & taux zéro (éco-PTZ), Crédit d'imp6t
pour la transition énergétique (Cite] et Certificats
d'économies d'énergie (CEE] : tous ces disposi-
tifs d'aide au financement de la rénovation éner-
gétique nécessitent désormais de faire appel a
des professionnels « Reconnus garant de l'envi-
ronnement » (RGE). Le tableau ci-dessous
dresse la liste des organismes qui délivrent les
mentions RGE, tant en études qu'en travaux,
dans les différents corps d'état impliqués dans
l'efficacité énergétique de L'enveloppe et des
équipements techniques.

Cette reconnaissance RGE est aujourd’hui parta-
gée par plus de 60000 professionnels. La majorité
d'entre eux y ont accédé par l'intermédiaire de
Qualibat et de son référentiel de qualification.
Avant la mise en ceuvre de ['éco-conditionnalité
des aides financiéres, cet organisme était amené
a auditer une population d'environ 30000 entre-
prises : plutot des PME organisées pour travailler

sur des marchés d'une certaine taille, notamment
pour les maitres d'ouvrage publics. Aujourd'hui, i
est également sollicité par des artisans qui
cultivent une clientéle de particuliers.
Conséquence de cette évolution historique : le
champ d'intervention de Qualibat s'est considé-
rablement élargi, d'au moins 30%. Une tendance
qui est appelée a se confirmer dans les années a
venir. Pour cette nouvelle frange de profession-
nels, souvent des micro-entrepreneurs, cela
implique un effort sensible d'engagement et de
formation facilité notamment par les stages du
dispositif FEE Bat et les plateaux techniques
d'entrainement a la pose Praxibat.
Parallelement, les acteurs de la filiere vont pou-
voir perfectionner leur connaissance et maitrise
du risque amiante. En effet, pour faire face aux
exigences renforcées de la réglementation, les
pouvoirs publics ont engagé un Programme de
recherche et de développement pour le traite-
ment de l'amiante (PRDA] doté de 20 millions
d'euros. Objectif : améliorer la détection et la
mesure de 'empoussierement, réduire les colts
et les délais de désamiantage, tout en respectant
les normes de sécurité et de santé.

Liste des organismes habilités a délivrer les mentions RGE
selon les compétences des professionnels

Organismes

Certification ou qualification donnant droit a la mention RGE

N

RGE Certivéa Certification NF Etudes thermiques — RGE

mention Etudes
|.Cert Certification BENR
OPQIBI 15 qualifications au 01/01/15 (pour ingénieurs conseils, bureaux d’études et sociétés d’ingénierie) (1)
OPQTECC Trois qualifications pour les économistes de la construction et les programmistes :

RGE
mention Travaux
offre globale

RGE
mention Travaux

Certibat
Céquami
Qualibat
Capeb / Qualibat
FFB/ Qualibat
Qualibat

Qualifelec

QualitEnR

* Management d'opération RGE ;
* Programmation architecturale et technique avec RGE ;
* Economiste de la construction RGE.

Certification « Rénovation énergétique »

NF Habitat et NF Maison Habitat HQE®

Plusieurs qualifications (@)

ECO Artisan®

Qualification « Les Pros de la performance énergétique »
Plusieurs qualifications liées aux catégories de travaux (2)
Plusieurs qualifications selon les domaines d’activité ()

« QualiSol pour le solaire thermique

* QualiPV pour le solaire photovoltaique

* QualiBois pour le bois-énergie

* QualiPac pour I'aérothermie et la géothermie
* QualiForage pour le forage géothermique

(1) Listées a cette adresse : www.opqibi.com/page-qualifications-opgibi-et-mention-rge.htm.

(2) Listées a cette adresse : www.qualibat.com.

(3) Listées a cette adresse : www.qualifelec.fr/qualifications-qualifelec/qualifications-rge.

N
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LES PPRT

UNE OPPORTUNITE
POUR ASSOCIER
PREVENTION DES
RISQUES ET
RENOVATION

ENERGETIQUE

Certains travaux de prévention des risques technologiques
rotos assocuon | touchent a Uenveloppe et a Uétanchéité a Uair des batiments

RESPIRE, CLIC ET CSS

oerioneapes, - @xjstants. Une bonne occasion pour y associer une rénovation
énergétique a moindre colit.

LEMONDE.FR, DR
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es Plans de prévention des risques tech-
nologiques, les PPRT, sont la réponse de
U'Etat aprés la catastrophe d’AZF 3
Toulouse en 2001. Ils découlent de la loi
n° 2003-699 du 30 juillet 2003 relative a
la prévention des risques technologiques et natu-
rels et a la réparation des dommages. Selon le
zonage établi autour du site industriel a risque,
les PPRT prescrivent des travaux obligatoires de
prévention pour les batiments voisins, et donnent
des recommandations de travaux pour les zones
moins exposées. Dans certains cas, de gros tra-
vaux sur Uenveloppe et U'étanchéité a lair des
batiments sont nécessaires. C'est alors particu-
lierement pertinent d’étudier la rénovation éner-
gétique du batiment a cette occasion.
Le raisonnement symétrique est tout a fait
valable : des travaux d’amélioration énergétique
peuvent étre lopportunité de réaliser une mise
en conformité souvent repoussée...

L'étanchéité a lair

Une excellente étanchéité a lair, couplée avec
une ventilation mécanique contrdlée (VMC])
double flux capable de récupérer 90% des calo-
ries de l'air évacué, est une condition nécessaire
pour de hautes performances énergétiques du
logement. Cette étanchéité a l'air est obtenue en
rénovation souvent par le remplacement des
menuiseries, la pose de membrane souple
(pare-vapeur) posée coté intérieur du logement
et le traitement des points singuliers par adhé-
sifs et colles d’étanchéité a lair.

Or la doctrine francaise en matiére de prévention
du risque technologique de fuite de gaz toxique est
le confinement pendant une durée maximale (V! de
deux heures dans un espace de confinement. La
Direction territoriale Centre Est du Cerema @ est la
structure scientifique publique référente sur ce
risque pour la Direction générale de la prévention
des risques (DGPR) du ministére de ['Ecologie. Elle
a notamment publié une série de fiches pratiques
a l'attention des maitres d'ouvrage, téléchar-
geables sur le site du Cerema www.cerema.fr.
Pierre Planet, chargé d'affaires au Cerema, explique
la stratégie du confinement. « Pour se protéger d'un
nuage toxique, la premiére barriére est le batiment, la
seconde est l'enveloppe de ['‘espace de confinement. Il
faut que trés rapidement les ouvertures du batiment
soient fermées, que les systémes de ventilation soient
coupés et les orifices de ventilation volontaire obturés.
L'espace de confinement peut se réduire a une piéce,
mais ce peut étre aussi un batiment entier comme un
gymnase, ou un ensemble de salles de classe. »

Les travaux nécessaires d'étanchéité a lair pour le
confinement sont donc a la base les mémes que
ceux concourant a lamélioration de la performance
énergétique. La prévention du risque toxique ajou-
tera des dispositifs de coupure rapide et généralisée
de la VMC et d'obturation des orifices de ventilation.
Dans le cas du local de confinement, le détalonnage
des portes intérieures habituellement pratiqué pour
le renouvellement de lair sera au contraire rem-
placé par une plinthe automatique ou manuelle

Photo association Respire

A Saint-Pierre-des-Corps,
pas moins de trois sites
classés « Seveso » sont
recensés : deux dépots
pétroliers et un centre
emplisseur de gaz. Les deux
sphéres en acier sont situées
a une centaine de métres des
premiéres habitations, dont
une partie remonte a la fin
des années 50.

Quartier de La Pallice, a
la Rochelle, situé a proximité
de cuves de pétrole.

(1) Temps nécessaire pour la
dispersion des gaz toxiques
ou I'évacuation sécurisée
par les services de secours.

(2) Centre d’études et
d’expertise sur les risques,
I’environnement, la mobilité
et 'aménagement.

(3) Rapport d’essai du CSTB
n° 26021044 du 28 juillet 2009.
Voir aussi I'article
« La construction paille dans
la cour des grands » dans
Qualité Construction n° 147 de
novembre-décembre 2014.

assurant l'étanchéité lors de la fermeture. Mais
pour permettre le renouvellement de lair en temps
normal, une grille obturable pourra étre installée
sur les portes. Une bonne étanchéité a l'air d'un
batiment sera favorable a l'obtention du niveau
requis pour le local, et inversement la qualité de
l'étanchéité a l'air des parois extérieures du local
participera a la performance du batiment.

Double vitrage et

fenétres renforcées

Pierre Planet explique : « Les PPRT concernent
trois risques industriels : l'explosion, lincendie et
le dégazage toxique. L'explosion concerne de
faibles zones impactées par la surpression due a
l'onde de choc, le souffle. L'incendie par propaga-
tion depuis la zone industrielle est également un
risque limité géographiquement. En revanche, un
nuage toxique peut impacter passagérement une
zone beaucoup plus grande, variable selon la
direction et la vitesse du vent. »

Les travaux de prévention du risque explosion sont
essentiellement la prévention du risque de projec-
tion sur les occupants du logement des débris de
vitres, voire des ouvrants ou des fenétres. Les
prescriptions de travaux sont adaptées a l'existant,
aprées un diagnostic établi par un professionnel. Il
peut s'agir de remplacement de simple vitrage par
du double vitrage - voire des verres renforcés, d'un
renforcement des menuiseries par plus de points
de fixation des huisseries et par une quincaillerie
renforcée de type anti-effraction, voire d'un rem-
placement complet de fenétre.

Avec au minimum du double vitrage installé, outre
la protection contre la surpression, lisolation ther-
mique et acoustique est renforcée : trois effets
bénéfiques pour un méme investissement. Le ren-
forcement ou le changement des menuiseries agit
aussi sur la perméabilité a l'air des logements.

Isolation thermique

Le dégagement de chaleur provoqué depuis un
site industriel par un incendie, une explosion ou
une réaction chimique peut ne concerner priori-
tairement qu’une ou deux facades et pans de toit
en regard des installations dangereuses. La pro-
tection contre ce risque est la mise en place en
toiture ou en isolation des murs par lexté-
rieur (ITE) d'isolants thermiques non inflam-
mables comme les laines minérales. A noter
aussi que l'essai au feu de type Lepir 2 mené par
le CSTB en 2009 B sur un élément de facade a
ossature et parement bois isolé en paille a conclu
a la conformité de la facade testée aux exigences
de la résistance au feu. L'lsolation des murs par
Uintérieur (ITI) peut étre employée si les éléments
de facade résistent a l'élévation de température.
Les menuiseries extérieures peuvent étre concer-
nées. La encore, le double vitrage résistera mieux
que le simple vitrage. Les menuiseries PVC pour-
ront étre protégées par une peinture non inflam-
mable, ou remplacées par des menuiseries bois.
On laura compris, il y aura pratiquement toujours
un effet bénéfique sur le confort thermique
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et acoustique des travaux de protection contre les
risques technologiques. Si des gros travaux sont
entrepris pour la mise en conformité PPRT, notam-
ment des travaux échafaudés, le codt relatif de tra-
vaux complémentaires d'efficacité énergétique
diminue sensiblement. Symétriquement, la rénova-
tion énergétique d'un batiment est loccasion d'une
mise en conformité moins colteuse. Associer les
deux objectifs semble frappé au coin du bon sens,
d'autant que, souligne Myriam Olivier, ingénieur au
Cerema, « si une premiére série de travaux est réali-
sée dans un logement, il est trés peu probable de
convaincre le propriétaire de relancer une série de tra-
vaux dans un délai court ».

Mais le bon sens technique et économique peut étre
freiné par les disponibilités financieres des maitres
d'ouvrage. Qu'en est-il des dispositifs de finance-
ment et d'aides aux deux types de travaux évoqués ?

Les aides possibles

La mise en ceuvre d’'un PPRT prescrit pour un site
industriel s'accompagne pour les travaux sur le bati
résidentiel d'aides financieres spécifiques appor-
tées par ['Etat, les collectivités territoriales perce-
vant la CET (Contribution économique territoriale),
et les exploitants industriels a lorigine des risques.
Les travaux de protection obligatoires ne peuvent
porter que sur des aménagements dont le co(it est
limité a 20 000 € lorsque le bien concerné est la pro-
priété d'une personne physique, et 5% du chiffre
d'affaires de l'année d'approbation du plan, pour
une personne morale de droit privé.

L'Etat accompagne les riverains par des dispositifs
de type Pari (Programme d’accompagnement des
risques industriels) qu'il finance. Pour le proprié-
taire, 90% du colt des travaux prescrits peuvent
étre financés, par le biais de 40% de crédit d'imp6t
et des aides de 25% par les collectivités et 25% par
les industriels. Sur le Pari li¢ au PPRT de Roussillon
par exemple, les travaux sont pris en charge a
100% (40 % de crédit d'impdt, aides a 35 % par les

Photo ci-dessus :

vue aérienne d’une partie de

la zone ci-contre.

Photo page ci-contre :

plan de zonage du PPRT
des communes de Le Péage
de Roussillon, Roussillon,
Sablons et Salaise-sur-

Sanne (38).

7
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collectivités et 25 % par les industriels). Toutefois,
l'avance du montant des travaux reste probléma-
tique pour les foyers les plus démunis.

Pour ce qui est des aides a la rénovation ther-
mique du logement, le propriétaire peut bénéfi-
cier, sous conditions de ressources et de
performance énergétique des travaux, d'une
aide aux travaux de 'Anah, complétée d'une
prime par son programme « Habiter Mieux ».

La décision de coupler travaux pour risques et réno-
vation thermique de son logement reste néanmoins
profondément liée a la motivation personnelle des
propriétaires. Catherine Sauvage, technicienne
chargée de mission a l'agence de Chambéry du
bureau d'études Urbanis, chargé par la préfecture
de Ulsere de réaliser les diagnostics et prescriptions
de travaux pour les 150 logements soumis au PPRT
de Roussillon, qui impacte les communes de
Salaise-sur-Sanne et Le Péage de Roussillon (38),
constate de fortes disparités. « La plateforme
chimique, qui vient d'avoir cent ans, est entourée de
logements ouvriers progressivement vendus par les
industriels a leurs salariés. Les personnes dgées de
plus de 75 ans ne sont pas mobilisables sur autre
chose que les travaux obligatoires, a savoir une seule
piéce de confinement. En revanche, les nouveaux ins-
tallés, bien plus jeunes, se lancent dans de lourdes
rénovations de ce bati ancien : isolation, menuiseries,
chauffage, ventilation... Ma mission PPRT comporte
toutefois un volet conseil de premier niveau sur les tra-
vaux complémentaires, par exemple pour lautonomie,
ou [amélioration du confort thermique. »

Comme on le constate également dans les amé-
nagements pour la prévention des risques natu-
rels comme les inondations, les particuliers sont
trés rarement mobilisés sur la question du
risque, percu comme peu probable, voire inexis-
tant. Alors que la perception d'un inconfort ther-
mique ou acoustique est beaucoup plus
motivante. L'action publique est bien le levier
indispensable de la prévention des risques.

Source : Direction départementale des territoires (DDT) de I'lsére
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RENOVATION ENERGETIQUE ET ARCHITECTURE

LENVELOPPE AVAN

TOUTE CHOSE

TEXTE : BERNARD REINTEAU
PHOTOS : PASCAL POGGI/
AQC, FRANGOIS BRUGEL,
PIERRE-YVES BRUNAUD,
ELIET&LEHMANN, SERGIO
GRAZIA, RAPHAEL
PERDRISOT, SICRA, DR

Les architectes traitent le sujet de la réhabilitation thermique
d’un batiment selon leur démarche fondamentale. A savoir
un regard centré sur Uenveloppe et le maintien de sa qualité
esthétique. A Uéchelle de villes, comme Poitiers par exemple,

des études analysent le patrimoine bati pour apporter des solutions de
réhabilitation thermique les plus efficaces et adaptées possible.

omment les architectes abordent-ils
la rénovation énergétique ? Comment
atteindre les niveaux de performance
énergétique inscrits dans les Plans
Climat des villes tout en tenant compte
des qualités architecturales et urbaines des
constructions ? Ces questions méritent d'étre
posées a plus d'un titre. En premier lieu, malgré
la communication des organisations profession-
nelles et des groupements d’industriels pour
déclamer leur intérét pour le sujet, les archi-
tectes sont eux aussi confrontés a la rénovation
massive d'ensembles urbains anciens, qu'il
s'agisse de cceur de ville, d'immeuble d'intérét
historique, de construction de la période des
« Trente Glorieuses » a remettre a niveau...
En second lieu, leur approche du sujet est volon-
tairement plus globale, et elle conduit a des prises
de décisions sur la base de raisonnements sou-
vent éloignés des spécifications techniques rete-
nues par les installateurs ou les bureaux d'études.
Enfin, parce que ces interrogations permettent
aux propriétaires et parties prenantes de com-
prendre la démarche et le vocabulaire de ces
intervenants incontournables.
Le sujet est d'actualité puisque le Caue 92 (Conseil
d'architecture d’urbanisme et de l'environnement
des Hauts-de-Seine) a consacré, mi-juin dernier,
un colloque & ce theme (1. A travers les présenta-
tions de projets, on découvre les stratégies des
concepteurs pour parvenir au double défi de la
réhabilitation des ensembles architecturaux et de
lamélioration des performances thermiques.

Ameéliorer sans dénaturer

Patrick de Jean et Jéréme Marin, de l'agence De
Jean et Marin Architectes, ont, depuis le milieu
des années 2000, eu une vingtaine de fois ['occa-
sion de pratiquer cet exercice. Leur intervention

Photo Sicra

(1) www.caue92.fr/Renovation-

energetique-et-qualite.html.

emblématique récente est la transformation
d’une partie de limmeuble parisien du 42 rue du
Louvre en logement sociaux, et ce avec un objec-
tif de consommation conforme au Plan Climat
parisien, soit 104 kWhgp/mZ2.an.

Cet immeuble haussmannien proche du quartier
des Halles a dans un premier temps fait l'objet
d'une auscultation méthodique. Pour cette pre-
miere approche, les maitres d’ceuvre arpentent
Uouvrage pour apprécier larchitecture, les
structures, la distribution des piéces, les
réseaux... En clair, pour comprendre le fonction-
nement global de l'immeuble. Dés le lancement
du projet, ils devaient aussi débattre avec deux
interlocuteurs incontournables : lArchitecte des
batiments de France (ABF) et la Commission du
vieux Paris. Leurs prescriptions convergeaient :
il était hors de question d'utiliser une isolation
par U'extérieur c6té rue, les modénatures exté-
rieures et intérieures ne devaient pas étre

Lb | QUALITE CONSTRUCTION « NUMERO SPECIAL «
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L’immeuble du 42 rue du
Louvre, a Paris : cet ilot
haussmannien est désormais
partagé entre locaux
tertiaires et logements
sociaux. Cette opération de
requalification s’est
accompagnée d’un travail
d’amélioration énergétique,
essentiellement porté par le
- changement des
menuiseries, I'isolation par
Pextérieur des fagades sur
cour intérieure et I'utilisation
b du réseau de chaleur urbain.
Architectes De Jean et Marin.

Sur le chantier rue du
Louvre a Paris, afin de
respecter les exigences des
Architectes des batiments de
France, parmi lesquelles la
= 1 préservation des moulures
et par conséquent
l'invisibilité des gaines dans
les appartements, le travail
| LR - des architectes et des

- - ingénieurs de Sicra, filiale de
Vinci Construction, a permis
I'encastrement total des
réseaux techniques dans les
murs et parquets.
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Le projet d’amélioration
des performances
thermiques reste intimement
lié a la restauration du
patrimoine, et donc a un
souci du détail perpétuel.
Sur le chantier rue du Louvre
a Paris par exemple, les
chéssis des fenétres ont été
retravaillés car aucun n'était
semblable, ce qui a
demandé trois mois de mise
au point.

[*] Grace aux cheminées et
aux moulures conservées
(dont certaines ont été
rénovées), les lieux allient
modernité et authenticité du
patrimoine.

BATIMAT 2015 « NUMERO SPECIAL « QUALITE CONSTRUCTION ‘ 45



retouchées, et les cheminées présentes dans la
plupart des pieces devaient étre maintenues.
Pour les concepteurs, la marge de manceuvre pour
tenir les objectifs de rénovation énergétique était
étroite. Elle se limitait a une isolation par lexté-
rieur sur les murs des cours intérieures - une
solution admise par UABF -, au changement des
menuiseries extérieures en bois par des versions
d'un coefficient de déperdition de 1,4 W/m2.K, au
choix exclusif du chauffage par le réseau urbain
parisien (la CPCU) et a la mise en place d'une ven-
tilation simple flux hygroréglable. Si lisolation en
toiture n'a pas pu étre modifiée en raison d'une
intervention moins de dix ans avant ces travaux, les
fenétres de toit ont en revanche été changées.
« C'est un exemple radical, reconnaissent Patrick de
Jean et Jéréme Marin, car nous avons pu atteindre
e niveau de consommation conventionnel sans
méme utiliser d'isolation par lintérieur sur les parois
coté rue. » Ici, épaisseur de la facade a été valori-
sée, et globalement, limmeuble atteint un niveau
basse consommation.

Sauvegarder un témoignage
technique et architectural

Sur les ouvrages en béton préfabriqué du Shape, au
village de la Faisanderie, a Fontainebleau (77),

Denis Eliet, du cabinet Eliet & Lehmann architecte
urbaniste, est intervenu avec une démarche tres
différente. Ces quatre immeubles construits par
larchitecte Marcel Lods en 1951/1952 pour loger
les familles des officiers des quartiers généraux de
['Otan avaient été transformés en logement sociaux
a partir de la fin des années soixante. Denis Eliet
reste admiratif devant cet ensemble architectural
visionnaire, « un repére dans lhistoire de larchitec-
ture francaise en matiére de procédé constructif
comme de projet architectural » : 355 logements
construits en neuf mois sur la base du procédé de
préfabrication de lingénieur Raymond Camus. Les
éléments de facade de 29 cm d'épaisseur chargés
en leur centre d’une couche de pouzzolane de
13 cm - donc a isolation intégrée -, ne montraient
aucune fissuration. Ces batiments avaient été livrés
avec des menuiseries a double vitrage, et leurs pla-
fonds rayonnants a tubes noyés dans la demi-coque
inférieure des dalles étaient alimentés par un
réseau de chaleur relié a une chaufferie centrali-
sée... Initialement, le bailleur social « Le Foyer de
Seine-et-Marne » ne songeait qu'a reprendre deux
des quatre immeubles, mais lurbaniste l'a
convaincu de ne rien abandonner. Pour mettre en
valeur cet ouvrage, il s'est adjoint les services d'un
historiende larchitecture, HubertLempereur.

La rénovation de Uhabitat ancien : focus sur les sujets d’études

Lambition affichée dans la récente loi
de transition énergétique en matiére
de rénovation thermique des
batiments anciens demande de
rassembler un important volume de
connaissances sur les situations
existantes. Le but est de réaliser les
chantiers de maniére rapide et sire
en évitant de produire des
pathologies. Lune des plus
fréequentes est liée a laugmentation
de Uhumidité des parois apres les
opérations d’isolation.

Responsable du groupe batiment a

la direction territoriale Est, et
coordinateur du domaine « I'Energie-
batiment » au sein du Cerema
(Centre d’études et d’expertise sur
les risques, U'environnement, la
mobilité et 'laménagement), Julien
Burgoholzer décrit les trois dossiers
dans lequel il a engagé des travaux.
Le premier porte directement sur les
méthodes d’audit des batiments et a
pour objet d’anticiper les risques liés
a lhumidité. Ce travail s’appuie sur le
projet Humibatex lancé par UAgence
nationale de la recherche (ANR) en
2011. Piloté par le CSTB avec l'appui
du Cerema, il est accompagné de
deux industriels (Isover, producteur
d’isolants, et Aldes, fabricant de
matériels de ventilation) et de trois
laboratoires (le Cethil de Lyon, le

\\

\

Lasie de La Rochelle et le Locie de
Chambéry). Son volet
méthodologique, travaillé par les
universitaires, est confronté aux
mesures de terrain afin de
rapprocher les sujets de la thermique
et de Uhumidité et éprouver ainsi les
méthodes et modéles de calcul. Ce
travail utilise en particulier le logiciel
Wufi, développé par Uinstitut
allemand Fraunhofer, qui évalue les
transferts d’humidité dans les parois.
Le projet de recherche se terminera
en 2016 par la production d’éléments
qui devraient étre transcrits dans de
futurs arrétés sur la rénovation
thermique dans Uexistant. Les
résultats pourraient aussi étre
déclinés en outil simplifié pour les
acteurs de la rénovation thermique

- diagnostiqueurs, conseillers
énergie, entreprises et artisans -
dans le cadre du programme PACTE.
Le deuxiéme porte sur la définition
d’un nouvel outil de calcul
réglementaire pour la rénovation ;
lambition des développeurs,
notamment le CSTB, est de faire
converger les moteurs de calcul de la
rénovation et du neuf. Pour ce faire,
Loutil dédié a Uexistant doit étre
fiabilisé a partir des mesures et de
comportements recueillis sur des
batiments-types. La démarche

consiste a proposer des valeurs types
de coefficient de déperdition des
parois [coefficient U) en croisant

les matériaux (pierre, bois, brique) et
la localisation des constructions.
Géographiquement, plusieurs
échelles de précision seraient
proposées. Intégrées dans les regles
de calcul, cet outil a pour but de
fiabiliser les données d’entrée pour
améliorer les solutions.

En troisieme lieu, les centres
techniques et scientifiques aident la
Direction de Uhabitat, de Uurbanisme
et du paysage (DHUP) a définir les
exigences dans la réglementation.
Les données qu'ils fournissent,
largement renseignées par les
retours d’expériences des projets

du Prebat et de simulations a grande
échelle, ont pour principal intérét de
répondre a Uexigence d'« équilibre
optimal en fonction des colits entre les
investissements a consentir et les
dépenses énergétiques économisées
sur la durée de vie du batiment ». Cette
notion dite de « coiit/efficacité » est
clairement inscrite dans les

articles 10 et 11 de la Directive
européenne sur la performance
énergétique des batiments 2010/31 UE.
On la retrouvera dans la future
réglementation thermique dans
Uexistant.
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L’un des quatre
immeubles Shape du village
de la Faisanderie, a
Fontainebleau (77).

Ces ouvrages en panneaux
de béton préfabriqués
construits en 1951-1952
par Marcel Lods marquent
I’histoire de I'architecture
en matiére de procédé
constructif. Un doublage
intérieur a été choisi pour
préserver les fagades
extérieures chargées d’une
couche de pouzzolane.
Architecte Eliet&Lehmann.

L’ouvrage de la
Faisanderie rénové affiche
un niveau de consommation
de 89 kWhgp/m2.an, contre
259 précédemment.
L’opération de rénovation

a aussi corrigé les
problémes acoustiques liés
a la structure.
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«0nnagardé que le béton de la structure poteaux-
dalles, résume Denis Eliet. On a remplacé les
menuiseries, les cloisons et fait du doublage inté-
rieur. La stratégie pour conserver le matériau de
facade apparent, c’est le doublage intérieur. »
Cette reconstruction des appartements res-
semble techniquement a un gros chantier de lot
« cloisons-doublage ». Auquel on ajoute la pose
de gaines de ventilation ainsi qu'un traitement
acoustique au bruit d'impact et de nivellement
des dalles par des chapes séches a base de
billes d'argile. Certes, le montant de la rénova-
tion est élevé : 36 M€ pour les seuls logements,
39 M€ si lon retient aussi la réalisation de la
chaufferie au bois déchiqueté, avec un appoint-
secours au gaz. Soit, pratiqguement, deux tiers du
prix d'un chantier neuf de méme importance.
Les résultats obtenus sont en eux-mémes un
motif de satisfaction : pour un objectif de
104 kWhgp/m2.an, le concepteur a réussi a hisser
le résultat a 89 kWhgp/m2.an en moyenne sur les
quatre batiments, contre 259 initialement.

Exploiter Uenveloppe

Denis Eliet affirme avoir découvert le sujet de la
rénovation énergétique avec le chantier de la
Faisanderie. Depuis, il s'est confronté a la réno-
vation de l'enveloppe du Forum du Vieux Pont de
Sévres, a Boulogne (92), des immeubles sur
dalle et en gradins - de R+4 a R+15 - et d'aspect
tres monolithique, de 798 logements. Ils sont la
propriété du bailleur social Paris-Habitat.
Toujours avec Hubert Lempereur, l'architecte a
retrouvé le travail du cabinet d'architecture et
d’urbanisme Badani & Roux-Dorlut qui avait
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La vue d’artiste des
immeubles du Forum du
Vieux Pont de Séevres a
Boulogne (92) aprés
traitement des facades.
Vétures sur les pignons,
changement de menuiseries
sur les facades. Les
terrasses seront décorées
de 250 arbres en pot.
Architecte Eliet&Lehmann.

Les pignons des
immeubles du Forum sont
isolés par I'extérieur de

16 cm de laine de roche et
des panneaux de béton
accrochés au voile banché.

L’immeuble sur rue de la
Cour de la Grace de Dieu a
Paris a été rehaussé de deux
niveaux pour densifier ce
site de 'lmmobiliére 3 F. Les
immeubles rénovés affichent
une consommation de

120 kWhgp/m2.an, les
nouveaux batiments,

50 kWhgp/m2.an. Architectes
De Jean et Marin.

s )
Tont L _1

mené ce projet livré en 1976. « Ce ne sont pas des
grands maitres de larchitecture, mais ils ont pro-
duit des ouvrages qualitatifs, des grands
ensembles qui construisent le paysage réel des
entrées de ville. Il faut comprendre leur mode de
raisonnement pour construire le regard sur ces
bétiments », avance Denis Eliet.

Ici, la situation est a la fois classique et
complexe, puisqu’il s'agit d'une rénovation
lourde en site occupé sans intervention lourde
dans le logement. Son objectif est double : ther-
mique, avec une réduction des consommations
de 180 kWhgp/m2.an a un niveau BBC - soit
moins de 100 kWhgp/m2.an -, et d’amélioration
de lusage. A ce sujet, une circulation et un res-
taurant seront aménagés au sud-ouest, et une
salle de réunion sera construite au pied d'un
pignon.

Pour ce qui concerne la thermique, le concep-
teur dispose seulement du levier de l'améliora-
tion de U'enveloppe. « Les éléments de facade
préfabriqués sont trés encrassés, mais en trés bon
état, explique Denis Eliet. Nous cherchons une
stratégie a budget contraint de 24 M€. Faire de
lisolation par Uextérieur sur ce batiment, primo,
cacherait les éléments de facades qui constituent
sa nature et sa qualité, et secundo, ne permettrait
pas de suivre les volumes compliqués de sa géo-
métrie. En réalité, les éléments de béton ne consti-
tuent qu’une seule partie de la facade : c’est, en
grande partie, du linéaire d'alléges de loggias. »
L'effort thermique portera principalement sur
deux points : en premier lieu, les menuiseries et
les fonds de loggias qui forment 45% de la sur-
face de l'enveloppe, et en second lieu, les
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pignons en béton banché en assez mauvais état.
Véritables objets architecturaux trés présents
dans le quartier, ces pignons qui montent a R+15
sont isolés par lextérieur avec une véture
lourde. Le voile banché de 25 cm d'épaisseur est
isolé avec 16 cm de laine de roche puis revétu
d'un panneau de béton a finition désactivée de
9 cm d'épaisseur, d'une hauteur d'étage (2,64 m)
et d'une largeur de 1,93 m. Les suspentes et
vérins suspenseurs maintiennent ces piéces de
1,4 tonnes chacune a 2 cm du panneau d'isolant.
Cette isolation par lextérieur des pignons
complete utilement les 3 cm d'isolant intérieur
initiaux.

Sur les facades, toutes les menuiseries vont étre
changées. Les baies en fond de loggias seront en
PVC blanc, et les menuiseries sur allege seront
en bois-aluminium, « ce qui permet d‘avoir une
richesse et une couleur en accord avec le bati-
ment », justifie Denis Eliet. Quant a la ventilation
et au chauffage, ils connaissent trés peu d'évolu-
tion. Les centrales de ventilation sont changées,
et Uoption initiale de récupération de chaleur sur
l'air extrait a été abandonnée en raison d'un ren-
dement jugé décevant. Les radiateurs a eau
chaude sont changés, et l'énergie est toujours
fournie par le réseau de chaleur de U'ouest pari-
sien géré par ldex.

Sur un chantier tres contraint situé derriére le che-
vet de 'église Saint-Merri, a Paris, l'architecte
Francois Brugel utilise la méme démarche pour
traiter une construction du 18e siecle. Leffort est
porté sur lisolation par lintérieur des facades sur
rue, lisolation par Uextérieur des facades sur cour
avec un bardage et cuivre, et la pose de double-

Photo Francois Brugel

fenétres sur la facade sur rue inscrite a linventaire
des Monuments historiques. Le bilan thermique
affiche 75 kWhgp/m2.an, dont 42 kWhgp/mz2.an pour
le chauffage et 25 kWhgp/m2.an pour leau chaude
sanitaire.

Densifier pour optimiser

Par leur culture propre, les architectes préferent
traiter la question de la performance thermique
en agissant quasi exclusivement sur l'enveloppe.
Denis Eliet le dit clairement : « La rénovation
énergétique ne repose pas sur des équipements
techniques - pompes a chaleur, systémes de récu-
pération dont les efficacités décroissent rapide-
ment... - mais sur l'enveloppe et avec un chauffage
urbain qui gére lutilisation d'énergies renouve-
lables par lui-méme et de maniére industrielle. »
Pour les équipes du cabinet De Jean & Marin, la
densification urbaine permet aussi de résoudre
quelques difficultés. Dans le 10¢ arrondissement
de Paris, UImmobiliére 3F leur a demandé, en
association avec Francois Brugel, de traiter llot
insalubre R+3 de la Cour de la Grace de Dieu et
de produire 90 logements. Dans cet ensemble
d'immeubles datant du 18¢ au 20¢ siecle, il a fallu
construire deux batiments neufs et surélever le
batiment sur rue pour traiter cette opération-
tiroir en relogeant les résidents. LABF et la
Commission du vieux Paris ont été contactés et
sensibilisés a la demande du maitre d'ouvrage
tres tot, et ils ont reconnu le potentiel de densifi-
cation du site : d'initialement 73 logements, ce
site est passé a 92 appartements. Certains loge-
ments n'affichent qu'un niveau de consomma-
tion de 120 kWhgp/m2.an, notamment ceux
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dans les immeubles les plus anciens que les
architectes n'ont pas souhaité isoler pour éviter
de réduire la surface des piéces. Les logements
neufs en surélévation ou dans la cour d'im-
meuble sont évidemment & 50 kWhgp/m2.an.
L'agence Nunc architecture a exploité cette solu-
tion de surélévation en 2010 pour traiter une mai-
son a un étage située dans le 18¢ arrondissement
de Paris. La construction de 5 m de largeur et de
13 m de longueur a été débarrassée de son toit a
une pente pour recevoir une structure en bois
entiérement installée par grutage composée de
trois chambres. La méme année, a Strasbourg, ce
cabinet a entierement reconfiguré un pavillon
pour lamener de 179 kWhgp/m2.an a un niveau
basse consommation de 67 kWhgp/m2.an. Le
maitre d'ceuvre a choisi la solution radicale d'une
forte isolation des facades nord, est et ouest, et de
linstallation d'une facade double peau en facade
sud avec récupération d’'énergie dans la serre au
niveau de la toiture. La chaleur d’appoint est pro-
duite par une chaudiéere a condensation. Pour
autant, Uexploitation de la chaleur récupérée dans
l'espace tampon réduit les émissions de gaz a
effet de serre de trois-quarts par rapport a la
situation précédente. Nunc architecture déve-
loppe ce savoir-faire dans Uexploitation des
espaces tampon.

Une affaire d’expérience

Ce sujet de la rénovation thermique et du res-
pect de l'architecture préoccupe les villes au
patrimoine riche. A la demande de la commu-
nauté d’agglomération du Grand Poitiers - cette
ville concentre des ouvrages du 4¢ au 21e siecle -,
deux guides techniques ont été rédigés par un
groupe d’auteurs composé d'urbanistes (Steff,
Lemoine, Davy, Geffard et Berthomé), d’un

Photos Raphaél Perdrisot

Ici, un chantier mené

par les architectes Patrick
de Jean et Jérome Marin
rue Affre, dans le

18¢ arrondissement de Paris
pour le maitre d’ouvrage
Elogie : changement de
menuiserie avec pose des
huisseries sur la facade
avant application de
isolation par I'extérieur.

Ce type d’équipement
demande d’en maitriser tous
les détails : fixations,
recouvrements, tapées...

Vue de la fagade arriere
apreés rénovation.

(2) Le Guide pour la rénovation
énergétique des batiments
anciens et le Guide sur les
reprises de fenétres en bois
dans le bati ancien sont
téléchargeables a I'adresse
www.grandpoitiers.

fr/c 177 642 Renovation
du_patrimoine_ancien.html.

paysagiste et du bureau d'études thermiques

Pouget consultants (@),

Le premier porte sur la rénovation énergétique

des batiments anciens. Il poursuit deux

objectifs :

e ne pas dénaturer le patrimoine, maintenir
l'identité du territoire et son attractivité ;

« faire en sorte que ce patrimoine corresponde a
des usages, ce qui signifie accepter que lusage
des éléments de patrimoine évolue pour
garantir leur pérennité.

Le document développe l'analyse de situations

concretes de rénovations de maisons : une mai-

son de ville du 19¢ siecle, une maison a boutique
du 16¢/19¢ et une maison individuelle du
19¢ siecle. Ces exemples sont détaillés : plan
avec coupes et orientations, situation initiale,
détail des consommations... Suit un tableau pré-
sentant les améliorations possibles du bati et
des systemes, avec estimation des gains pour
chaque intervention : isolation des murs, chan-
gement de baies, ventilation, installation
solaire... Cette étape est conclue par une esti-
mation de la consommation avec la mise en
ceuvre du bouquet de travaux présenté. Les
auteurs ne manquent pas de mentionner les
limites ou l'opportunité de certains choix, tels
que le solaire. Une comparaison des trois situa-
tions permet au lecteur d'appréhender la notion
de stratégie d'intervention : profiter des murs
mitoyens, minimiser l'impact de l'orientation des
batiments en raison de linertie des construc-
tions et des nombreux masques produits par

U'environnement.

Suivent dix opérations types : lisolation du plan-

cher bas (cave) ; lisolation des combles ; lisola-

tiondes murs ; la restauration ou le remplacement
des ouvertures (baies vitrées) ; l'ajout d'une serre

50 | QUALITE CONSTRUCTION -

NUMERO SPECIAL « BATIMAT 2015



ou d'une véranda ; le remplacement du généra-
teur de chauffage et d’eau chaude sanitaire ; l'ins-
tallation de capteurs solaires ; lamélioration ou
linstallation de dispositifs de régulation ; linstal-
lation d’un systéme de ventilation ; lamélioration
de 'éclairage (naturel et artificiel).

Cette présentation s'inspire de situations rencon-
trées, que ce soit par le détail des matériaux, les
particularités architecturales (pose de doubles
fenétres pour assurer lisolation sans altérer l'es-
thétique extérieure...). Les conseils portent aussi
sur des systemes délicats a installer dans un bati //
trés ancien, comme la ventilation double flux.
Dans ce cas, l'exploitation de la circulation aérau-
lique intérieure et la pose de l'équipement dans
les combles, avec utilisation d'une cheminée exis-
tante pour assurer lentrée dair neuf et lextrac-
tion constitue une véritable solution. En matiére
de chauffage, les rédacteurs retiennent que cer-
tains radiateurs en fonte du 19¢/début 202 peuvent

Le deuxieme document sur les menuiseries exté-
rieures se veut plus exhaustif. Il reprend 'évolu-
tion de la fenétre a travers les derniers siécles
pour la présenter sous tous ses aspects : fonction
de protection et d'éclairage naturel, de confort
thermique - que ce soit sous l'aspect d'isolation
ou de maitrise des consommations d’énergie. La
solution prioritairement envisagée est celle de la
restauration des menuiseries bois existante : du
simple masticage au remplacement de pieces,
avec des astuces de redressement d’ouvrant voi-
lés ou affaissés. La partie sur le remplacement
des chassis et ouvrants est complétée d'informa-
tions utiles sur la déclaration préalable et les
démarches en copropriétés.

Ce type d'initiatives se déploie et montre a la fois
lintérét des maitres d’ouvrage pour s'approprier
ce sujet, le volume de connaissances disponibles
pour mener a bien ces opérations, et le souci des
collectivités de diffuser ces informations et évi-

constituer un patrimoine.

Photo DR

% ter les difficultés d'échange sur chantier.

VERBATIM

« Dans son article 7, la loi de transition énergétique,

publiée en aodt 2015, indique que trente millions de
logements seront a rénover. Une partie posséde une qualité
architecturale, et cette mesure remet en cause la ville
elle-méme.

Dans un premier temps, ce texte posait questions : il était
envisagé d’obliger a isoler par Uextérieur en cas de
ravalement. Ce qui signifiait un redent parfois jusqu’a 20 cm,
une emprise sur l'espace public... C’était une solution
technique qui divisait. Les Architectes des batiments de
France ont aussi dit, avec nous, que ce n’était pas
envisageable. Le risque, avec une telle mesure, était la
disparition des qualités architecturales des immeubles
derriére un manteau d’isolant et d’enduit.

Il ne suffit pas de parler de rénovation au sens strictement
énergétique. Il faut aborder le probléme de maniére large,
enincluant les aspects tels que le confort, les usages et la
valeur du patrimoine. Certes, on intervient pour rendre le
bétiment plus sobre en énergie, ce qui est souvent motivé par
une hausse des charges. Mais il faut avant tout que les
habitants percoivent cette démarche comme une valorisation
et une amélioration du patrimoine.

Nous affirmons que les opérations de rénovations doivent
commencer par un diagnostic global. L'Ordre des architectes a
préparé une fiche d’évaluation du logement qui permet de
consigner les informations sur Uimplantation urbaine du
bétiment, sa situation, son orientation, sa valeur patrimoniale,
Uutilisation de U'espace, les modes de vie... C’est le premier

i CATHERINE JACQUOT - présidente du Conseil national de Uordre des architectes (CNOA)
.. «Valoriser le patrimoine et préserver
les qualités architecturales et urbaines
des immeubles »

Plutot qu’adopter un comportement parfois binaire en matiére de traitement
de la thermique des batiments - enveloppe ou équipements -, les architectes
préférent avancer en terrain reconnu pour poser une solution durable.
Catherine Jaquot brosse la démarche généralement retenue.

pas avant d’engager le diagnostic/audit global de 'immeuble.
Pourquoi aborder les projets de telle maniére ? Si la
rénovation est technique, les aspects

de chauffage et de ventilation seront traités. Mais qu’en sera-
t-il des autres travaux ? Seul un audit permet de révéler les
besoins et d’éviter les dysfonctionnements et malfacons. Par
expérience, nous savons que des travaux importants engagent
différents corps d’état : il va falloir les organiser et les gérer.
Nous avons déja alerté les assureurs sur ce point, et ['Ordre
des architectes proposait que ce diagnostic préalable soit
inscrit dans la loi de transition énergétique ; il n'a pas été
retenu. Il reste encore des occasions de reparler de cela,
notamment dans le cadre du déploiement du carnet
numérique du batiment.

D’ores et déja, des actions sont engagées. Il s'agit, dans le
cadre du FEE Bat, de la création d’'un module de formation
continue a la maitrise d’ceuvre. Par ailleurs, pour toucher les
particuliers, les conseils régionaux et 'Ordre des architectes
se rapprochent de 'Ademe, des CAUE et des plateformes de
rénovation énergétique pour participer a Uinformation. De
méme, pour aller vers les bailleurs sociaux et les
promoteurs privés, nous travaillons avec les organisations
professionnelles et les représentants des bureaux d’études
sur les plans de transition énergétique... Notre intérét est
que l'ensemble de la filiére soit partie prenante dans cette
nouvelle économie qui doit prendre en compte des sujets
aussi différents que la stratégie bas carbone, le recyclage
des déchets ou la sobriété énergétique. »
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Méme a Paris, il n'est pas rare
encare des copropriétés
avi s fenétres en simple
vitrage et une'chaudiere collective
datant d’une trentaine d:anREE Sy,

©2015 - Pascal Poggi - AQC

DIAGNOSTIC GLOBAL

LE LEVIER
DES TRAVAUX
DE RENOVATION

Au fil des ans, du diagnostic de performance énergétique au diagnostic
sernarorenteas | technique global, Uexamen attentif des constructions s’est transformé

PHOTOS : PASCAL
POGGI/AQC, AGENCE

PARISIENNE DU en outil pédagogique et en moyen de décision des maitres d’ouvrage.
CLIMAT, DR . . . ,
Les defricheurs confirment la transformation des etudes en travaux.
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e sujet a évolué graduellement. Apres le
développement du Diagnostic de per-
formance énergétique (DPE) sur la base
de la méthode 3CL - ou calcul des

consommations conventionnelles des
logements -, ce méme outil est entré, le 1er jan-
vier 2011, dans le domaine public par le biais de
l'affichage de l'étiquette énergétique des loge-
ments lors des transactions immobilieres. Puis,
fin janvier 2012, le décret n® 2012-111 du 27 jan-
vier 2012, paru au Journal Officiel du 29 janvier,
annoncait l'obligation, dés le 1¢r janvier 2017, de
réaliser d'un audit énergétique des immeubles
et groupes d'immeubles en copropriété de cin-
quante lots ou plus ayant recours au chauffage
collectif. Enfin, le 24 mars 2014, la loi Alur (loi
pour l'accés au logement et un urbanisme réno-
vé] soulignait encore plus fortement Uintérét de
l'exercice : présentation du DPE a ['état des lieux
et annexion du document au contrat de location,
fourniture d'un diagnostic technique global en
annexe des exercices comptables des syndicats
de copropriétés et des documents relatifs a une
vente en copropriété.

Surtout, sous l'intitulé « Entretien, conservation

et amélioration des immeubles relevant du sta-

tut de la copropriété », le Titre Ill de la loi Alur
institue le diagnostic technique global des
immeubles a usage de logement total ou partiel.

Ce document succede au diagnostic technique

préalable et compte quatre parties :

e une analyse de l'état apparent des parties
communes et des équipements communs de
l'immeuble ;

e un état de la situation du syndicat des copro-
priétaires au regard des obligations légales et
réglementaires au titre de la construction et de
['habitation ;

e une analyse des améliorations possibles de la
gestion technique et patrimoniale de limmeuble ;

e un diagnostic de performance énergétique de
limmeuble tel que prévu aux articles L.134-3
ou L.134-4-1 du Code de la construction et de
U'habitation (CCH). L'audit énergétique satisfait
cette obligation.

Le document sera produit par un professionnel
dliment formé et expérimenté. Il justifiera soit
d'un diplome Bac+3 en techniques du batiment
et d'une expérience professionnelle d’au moins
trois ans dans un bureau d'études thermiques,
soit d'une expérience professionnelle d'au moins
huit ans dans un bureau d'études thermiques et
de trois références sur des prestations
similaires.
La loi précise que le diagnostic « fait apparaitre
une évaluation sommaire du colt et une liste des
travaux nécessaires a la conservation de l'im-
meuble, en précisant notamment ceux qui devraient
étre menés dans les dix prochaines années. » Ce
texte simplifie aussi les modalités de gestion des
copropriétés : par exemple, les travaux d'écono-
mie d'énergie sont votés a la majorité absolue. La
loi Alur compléte une disposition de la
loi Grenelle Il sur les travaux dans les parties pri-
vatives : le syndicat de copropriété se substitue au
copropriétaire comme maitre d’ouvrage.

Planifier Uentretien

des copropriétés

L'objectif poursuivi par le législateur est d'ame-
ner les copropriétaires a coucher noir sur blanc
un plan pluriannuel de travaux. Dans un premier
temps, la mesure s'applique aux copropriétés de
logements de plus de 15 ans ; aprés janvier 2017,
elle s'imposera a celles de plus de dix ans.
Comme on le lit a travers le détail du nouveau
diagnostic, son spectre est large. Il s'étend de la
vérification de la structure - murs, toitures - au
fonctionnement des conduites et canalisations
collectives - eau, gaz, électricité -, des appareils
de sécurité incendie et des équipements collec-
tifs (chauffage, rafraichissement, ventilation).
Son contenu sera synthétisé dans une fiche de
données financieres et techniques de l'immeuble
accessible a chaque copropriétaire. Pour tenir
les engagements, la loi institue un fonds obliga-
toire de travaux. Celui-ci sera mis en place dés
janvier 2017 ; il sera alimenté par une
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cotisation annuelle des copropriétaires et son
montant ne pourra excéder 5 % du budget annuel
prévisionnel. Quelques dérogations sont cepen-
dant possibles, notamment pour les coproprié-
tés de moins de dix lots et aprés décision
unanime des copropriétaires, et pour les
immeubles oU le diagnostic ne souligne aucun
besoin de réparation ou de rénovation.

Il va sans dire qu’une telle mesure a produit une
véritable émulation d’activité au cours des der-
niers mois de la part des structures de presta-
tion intellectuelle. « Historiquement, explique
Filipe Da Silva, délégué général de la Fédération
Cinov, il existe une confusion entre diagnostic et
audit. Elle est liée a la mise en place du diagnostic
de performance énergétique, simple document de
conception et d’information. Mais depuis quelques
années, on s'oriente vers des audits globaux qui
sont des outils qui permettent de préparer des
stratégies d'intervention. Les représentants de
concepteurs portaient depuis longtemps des mes-
sages trés clairs sur cette distinction. »

Début 2013, le Plan Batiment Durable avait pré-
senté les premiers retours d’expériences des
guichets uniques et des offres intégrées qui
développaient ces solutions d'audits. Leur but
était d’amener les demandeurs, sur la base d'un
projet d’embellissement ou d’agrandissement
de leur bien, a évoluer vers un projet global de

7

Z

rénovation. Celui-ci prendrait aussi en compte
U'amélioration structurelle du bati, la révision
des installations selon les standards de sécurité
- électricité, désenfumage - et l'amélioration
énergétique. En tout, plus de cinquante initia-
tives locales, régionales ou nationales pour aider
les particuliers et les copropriétaires a franchir
le pas des rénovations lourdes. Les profils de ces
défricheurs étaient divers : généralement des
associations, des structures portées par les
régions, voire des sociétés civiles ou des
Groupements d'intérét économique (GIE) regrou-
pant des artisans...

Des initiatives validées

Pres de trois ans plus tard, U'essai semble trans-
formé. Chez Thermorenov, une association
d’ambition nationale qui rassemble une tren-
taine d’entreprises, on reconnait que les pra-
tiques ont évolué. Cet « ensemblier » propose
une offre de réalisation de travaux avec audits
- financier, énergétique - et contrat de rénova-
tion. Surtout, il reconnait que les pratiques se
sont affinées. Inutile, par exemple, d’avancer
d’emblée vers le client avec une approche ther-
mique lourde. Elle pourrait le conduire a aban-
donner le projet. Désormais, la démarche se
veut en phase avec la demande des particuliers,
quitte a proposer ultérieurement une offre plus

\\

\

L'APC ouvre CoachCopro aux professionnels

Trois ans apreés le lancement de son
site internet CoachCopro, l'Agence
parisienne du climat (APC) fait
évoluer ce dispositif d'information et
d‘accompagnement des
copropriétaires en direction des
professionnels de la rénovation. Le
26 novembre 2015, UAPC présentera
l'évolution de ce guichet unique de la
rénovation dédié a la copropriété en
métropole parisienne. En particulier,
elle déploie sur son site
www.coachcopro.com un onglet

« coach copro and pro » dédié au
contact entre les maitres d'ouvrage
et l'ensemble des professionnels, de
la maitrise d'ceuvre aux entreprises
en passant par les financeurs...
Cette évolution est l'aboutissement
du travail de rédaction d'un livre
blanc sur la rénovation énergétique
en copropriété ; elle est aussi
cohérente avec la mise en ligne sur le
site Internet du cahier des charges
des missions de maitrise d'ceuvre
disponible depuis le 30 septembre
dernier.

Pour Cécile Gruber, directrice de la
communication de U'APC, cette
évolution est indispensable pour
permettre aux copropriétaires de

Photo Agence parisienne du climat

connaitre les différents partenaires
des chantiers de rénovation, que ce soit
leurs roles, leurs missions ou leurs
offres. « Cette mise en relation rassure
les propriétaires, améliore les échanges
et accélere le passage a la phase de
travaux, souligne-t-elle. LAPC joue un
role de tiers de confiance, tant pour les
particuliers que pour les

professionnels. » Par ailleurs, en 2016,
la plateforme de conseil prévoit aussi
de mobiliser les professionnels sur des
ateliers réguliers - par exemple sur la
surélévation et de - les accompagner
pour monter en compétence.

Cette initiative doit aussi contribuer a
étendre l'influence du site-plateforme

de rénovation énergétique
CoachCopro. S'il est majoritairement
connu en région parisienne ou

450 copropriétés se sont déja inscrites
- soit un potentiel de

31500 logements -, il est aussi suivi
par quelque 400 autres copropriétés
en France. Soutenue par l'Ademe,
CoachCopro est déja déployé sur
treize territoires, dont huit en dehors
de la région parisienne ; en 2016,

six nouveaux territoires devraient
s'inscrire sur cette plateforme, dont
cing hors région parisienne. Fin 2015,
CoachCopro devrait rassembler 30 %
des copropriétés en France, soit

158 400 sur 514 700.

A Paris intra-
muros, plus de
400 copropriétés
sont actives sur la
plateforme
CoachCopro de
l'Agence parisienne
du climat pour
mener a bien leur
projet d'efficacité
énergétique.
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élaborée en matiere thermique. Par ailleurs, la
clé de la décision des maitres d’ouvrage est le
financement, et les aider a se retrouver dans le
maquis des aides fiscales ou bancaires, des sub-
ventions nationales ou régionales, figure parmi
les principales demandes. Cependant, on reste
en retrait au sujet de la présentation d'un retour
sur investissement, notamment en raison des
effets rebond toujours possibles.

Au Pact Arim des Pays normands, Béatrice
Sgorbini remarque qu’au cours des derniers
mois, les demandes des particuliers et copro-
priétaires sont devenus plus qualitatives. Il faut
souligner que les exigences de ce guichet unique
sont élevées : pour étre pris en compte, les pro-
jets devront au final présenter une économie
d'énergie de 25 %. Les contacts peuvent com-
mencer par une simple demande d'aide pour le
renouvellement de menuiseries extérieures, et
les audits peuvent conduire vers des ouvrages
plus complexes : une prise en charge des amé-
nagements pour personnes a mobilité réduite,
une mise en sécurité des réseaux électriques,
une reprise des structures (appuis de poutres,
planchers...]. Les diagnostics se font plus glo-
baux. Le point dur reste le financement, surtout
en copropriété ol les différences de revenus
peuvent étre sources de blocages des projets.
Cependant, ce Pact Arim a engagé des échanges
avec les syndics locaux et il constate un effet de
cette sensibilisation : le taux de transformation
des audits en chantier est de l'ordre de 40 %
contre 25 % il y a quelques années.

Vers une démarche standardisée
En fle-de-France, la société d'économie mixte
Energies Posit'IF propose aux copropriétés et
aux bailleurs sociaux des audits et un pool de
compétence en matiére d'architecture, de ther-
mique et d'ingénierie financiere. En copropriété,
le rapport d’audit a déja été testé comme un outil
de communication indispensable. La solution
pour transformer cet état des lieux en chantier
repose sur la présentation de différents scéna-
rios et des budgets associés. Pour autant, les
délais de décision ne seront pas réduits
d'autant.

Tres clairement, ces démarches, originalesily a
quelques années, se trouvent aujourd’hui en
phase avec la réglementation. L'application de la
loi Alur laisse imaginer un trés fort développe-
ment de cette activité dans les prochains mois.
Le rush semble méme avoir commencé. Pour les
copropriétés, le groupe Socotec et la fédération
des Pact - associations de lutte contre le loge-
ment insalubre - portent une offre dite Audit
360°. Cette démarche compléte examine les
usages des batiments, le bilan en termes de
structures, de sécurité, de performance ther-
mique, et propose trois scénarios de rénovation :
minimale, progressive et complete. Chaque pro-
position est renseignée des améliorations
apportées, de leur co(t, des gains énergétiques
et financiers estimés, du temps de retour sur

Opération de rénovation
énergétique de la Tour
Super-Montparnasse a
Paris, que ’Agence
parisienne du climat (APC)
a accompagnée jusqu’aux
travaux puis aprés pour
suivre la performance post-
travaux.

Malgré la montée de la
précarité énergétique, les
prix des énergies sont trop
faibles en France pour que
les seules économies
d'énergie rentabilisent une
rénovation a un horizon
raisonnable (au-dessous de
15 ans). Le maintien ou la
restauration de la valeur
patrimoniale des logements
est le principal moteur des
rénovations et doit étre mis
en avant par le maitre
d’ceuvre.

investissement, des aides financieres, et sur-
tout, d'une estimation du risque en l'absence
d'actions.

Plus localement, en région parisienne, lAgence
parisienne du climat propose des audits des
copropriétés par un binéme composé d'un bureau
d'études spécialisé en thermique et d’un archi-
tecte, ce dernier ayant la tache de se pencher sur
le potentiel d'isolation par Uextérieur ou linté-
rieur, sur la structure de l'ouvrage, sur les sujets
de l'acoustique... toujours au regard de Uhistoire
de louvrage. Cette démarche et le cahier des
charges adopté font aujourd’hui figure de modéle
d’audit au niveau national : il est disponible a
l'adresse http://opatb19.paris.fr/images/pdf/
audit architectural et energetique version
juin _2014.pdf. Ce document reprend les stan-
dards déja évoqués : hiérarchisation des travaux,
présentation de trois scénarios d’amélioration
thermique et environnementale du bati...
Obligatoires pour accéder a différentes aides,
notamment celles de l'Ademe, ces enquétes et
études ont pour objet d'informer trés largement
les copropriétaires, de mieux connaitre louvrage
et d'aider la prise de décision quant aux travaux a
effectuer.

Photos Agence parisienne du climat
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MAISON INDIVIDUELLE

COMMENT OPTIMISER
L'EFFICACITE DES
INTERVENTIONS ?

o e | @ PErformance énergétique dépend de la rigueur du traitement
s e | de l'enveloppe, y compris en termes d'interfaces techniques
entre composants de parois et d'interactions sur les équipements. Elle est

également liée aux modes opérationnels des entreprises et a la pertinence du
déroulement des chantiers.




n France, la premiére réglementation
thermique des logements a été insti-
tuée par 'arrété du 10 avril 1974, et son
entrée en application s'est étalée
jusqu'en 1975. L'isolation thermique de
l'enveloppe est ainsi devenue obligatoire pour
toutes les constructions neuves. « [l faut considé-
rer que la priorité est donc de rénover tous les béti-
ments d'avant 1975 », constate avec logique
Olivier Sidler, fondateur de la société d'ingénie-
rie Enertech, dans le cadre d'une étude qui pro-
pose une stratégie de rénovation énergétique (1.
Effectivement, c'est en travaillant plus précisé-
ment sur ce bati que L'on est susceptible d'at-
teindre une efficacité et rentabilité optimale.
Pour satisfaire aux exigences du facteur 4, il faut
engager des projets ambitieux. « La cible a
atteindre est une consommation de chauffage de
50 kWhep/m%/an », explique le professionnel, bien
sr compte tenu des déclinaisons selon les zones
climatiques et l'altitude, en précisant que « cet
objectif ne présente pas de difficultés techniques
particuliéres et ne nécessite aucune rupture tech-
nologique. » Pour la production d'eau chaude
sanitaire (ECS), la cible est de 10 kWhgp/m2/an.

Marché prioritaire :

les maisons d'avant 1975

Quelle est la nature de ce parc d'avant 1975, a fort
potentiel d'économie d'énergie ? Selon les chiffres
Insee rappelés par l'étude Enertech, il existe en
1974 un peu plus de 17 millions de résidences
principales dotées d'une surface moyenne de
72 m2 Cet habitat est progressivement réduit par
un flux annuel d'environ 30000 démolitions. Il se
présente de la maniére suivante : 52,9% de mai-
sons individuelles, 19,6 % d'immeubles abritant
2 a 9 logements et 27,5% de batiments qui com-
portent plus de 9 logements. Valeurs moyennes
des consommations d'énergie : 322 kWh/m?/an
pour le chauffage et 39 kWh/m?/an pour la pro-
duction d'eau chaude sanitaire, soit un total de
361 kWh/m?/an. Précisons que ces estimations
sont exprimées en énergie finale. Mais elles sont
relativement homogénes puisqu'a l'époque le
chauffage électrique était encore trés peu
développé.

Compte tenu des caractéristiques spécifiques de
chacune des typologies de batiments, « il appa-
rait que le poids de la maison individuelle dans la
consommation de chauffage des logements d'avant
1975 est de 64,2 % et celle des batiments de moins
de 10 logements de 16,3% », indique l'analyse
conduite par Olivier Sidler. Les « petites
constructions » représentent ainsi un peu plus
de 80% des dépenses de chauffage du parc de
logements d’avant 1975, donc sensiblement 80 %
du gisement des économies...

Cette spécificité est essentielle, « elle met en évi-
dence que les entreprises concernées par un grand
programme de rénovation des logements sont les
artisans et les petites structures », souligne le
professionnel. Les majors et les entreprises de
grande taille ne disposent pas aujourd’hui d'une
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Photo page ci-contre :
vapeur d'eau ayant
condensé dans l'isolant
suite a l'exfiltration de l'air au
niveau du faitage.

Photo ci-dessous :
développement de
micro-organismes suite a
l'installation d'une
menuiserie neuve sans
entrée d'air dans une cave
non ventilée.

(1) L’étude La rénovation
thermique des batiments en
France - Enjeux et stratégie
(ao(t 2012) est accessible sur
le site www.enertech.fr.

organisation adaptée, et encore moins d'une
implantation territoriale suffisante pour interve-
nir efficacement sur ce type de marchés. En
conséquence, il faut adapter la formalisation des
préconisations et les modalités d'intervention au
monde des TPME. Olivier Sidler propose pour
cela une démarche qui vise a construire une
offre de travaux globale portée par des groupe-
ments d'entreprises.

Travailler d'abord sur
l'optimisation de l'enveloppe
Développer une offre de rénovation globale des
maisons individuelles contribuant a diviser par 4
les émissions de gaz a effet de serre : tel est jus-
tement l'enjeu du programme « Je rénove BBC »
lancé par la région Alsace en partenariat avec le
groupe EDF. Cette opération a débuté en 2009
par un premier appel a projet pilote intitulé
« b0 chantiers pionniers » qui a permis d'élabo-
rer une méthodologie d'intervention.
L'expérience a montré qu'une rénovation BBC
réussie reposait sur l'intervention d'un profes-
sionnel confirmé, seul capable de garantir la
cohérence des prestations. « Chaque réhabilita-
tion est conduite par un maitre d'ceuvre, a la fois
pilote des travaux et interlocuteur du maitre d'ou-
vrage », explique Gilles Thiriet, chef de projet au
sein du « Programme énergie Alsace » d'EDF.
Bien souvent, la mission de maitrise d'ceuvre est
méme renforcée. L'équipe peut comprendre en
plus un bureau d'étude thermique, une société
chargée de mesurer la perméabilité a 'air, voire
un partenaire assurant sur le chantier un role de
conseil en étanchéité a l'air.

La fonction de pilote est remplie par différentes
catégories de professionnels : architectes, éco-
nomistes, bureaux d'étude ou entreprises.
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Chaque opération doit répondre aux exigences
d'un référentiel technique, en l'occurrence défini
avec le concours du bureau d'étude Solares
Bauen. Ce document prévoit que la performance
énergétique peut étre satisfaite de deux facons :
soit par la démonstration d'un calcul réglemen-
taire conforme aux modalités de la RT Existant,
soit par la mise en application d'une série de
valeurs « garde-fous ».

« Dans tous les cas, 'étude de l'optimisation éner-
gétique porte d'abord sur 'enveloppe », souligne
Gilles Thiriet. L'efficacité des équipements tech-
niques, de ventilation, chauffage et production
d'ECS vient se rajouter ensuite a la qualité du
bati. Par exemple, il n'est pas question de consi-
dérer que l'implantation d'une centrale de pro-
duction d'électricité photovoltaique en toiture
puisse venir suppléer a un éventuel déficit
d'isolation...

Alsace : une limite

de 104 kWhgp/m2/an

Le tableau page ci-contre dresse la liste des
valeurs seuils a respecter pour atteindre l'objec-
tif de performance en se passant de calculs
réglementaires. Les garde-fous sont déclinés en
fonction de la typologie des pavillons - ou petits
immeubles de deux a trois logements - construits
couramment en Alsace (Bas-Rhin ou Haut-
Rhin) : maisons a colombage, maisons en
maconnerie ou en béton et enfin maisons a
ossature bois, constituées d'un seul corps de
batiment et éventuellement mitoyennes. Parc
visé par le programme : les constructions ache-
vées avant mai 2005.

Le tableau référence cing exigences pour les
enveloppes : la résistance thermique R des murs
extérieurs, de la dalle inférieure, des rampants
de toiture ou de la dalle supérieure, le coefficient
de transmission thermique U des ouvrants
(portes et fenétres), ainsi que le niveau de per-
méabilité a l'air Q4 de U'enveloppe. Des tableaux
complémentaires permettent de déduire les
épaisseurs d'isolant additionnel nécessaires,
compte tenu des conductivités thermiques cou-
rantes des matériaux employés. Leur mise en
ceuvre est, selon la typologie des murs, inté-
rieure, extérieure ou répartie.

« A l'image des logiques déployées dans les pays
de culture germanique, le référentiel permet ainsi
de décrire pour les artisans des obligations de
moyens plus simples a appréhender et prescrire
que les obligations de performance exprimées
sous forme de calculs », commente le chargé de
projet chez EDF. Toutefois, compte tenu de la
maitrise d'ceuvre forte favorisée sur les chan-
tiers « Je rénove BBC », environ 80 % des projets
ont été optimisés par le calcul.

Dans le cadre du programme développé en
Alsace, le niveau de consommation énergétique
des rénovations BBC ne doit pas dépasser le
seuil de 104 kWhgp/m?/an. Le calcul intégre
bien sir les cinq usages : chauffage, ECS, venti-
lation, éclairage et auxiliaires. « Sauf cas

Ballon tampon installé pour pallierle
surdimensionnement du générateur de ehaleur.

Chaudieére surdimensionnée.
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Source : Région Alsace/EDF/Solares Bauen

Liste des garde-fous a respecter dans le cadre
du programme « Je renove BBC » en cas de conception

sans calcul réeglementaire

Maisons a colombage (isolation par lintérieur)

N

Enveloppe

Murs extérieurs

Dalle inférieure

Rampants / Dalle supérieure

Performance des ouvrants

Etanchéité a Iair

Rénovation légére

48 mzK/W (R)

3meK/W (R)

9,4 m2.K/W (R)

Niveau neuf (Uw et Ud) :
* 1,5 W/m2.K pour les fenétres
* 2,5 W/m2.K pour les portes

Niveau standard : Q4 < 1,2 m3/m2.h

Rénovation lourde

34m2K/W (R)

2,4 m2KW (R)

7,5 MKW (R)

Niveau neuf (Uw et Ud) :
* 1,5 W/m2.K pour les fenétres
¢ 2,5 W/m2.K pour les portes

Niveau standard : Q4 < 1,2 m3/m2.h

Maisons en maconnerie ou béton plein (isolation intérieure ou extérieure)

Enveloppe

Murs extérieurs

Dalle inférieure

Rampants / Dalle supérieure

Performance des ouvrants

Etanchéité a Iair

Rénovation lourde avec isolation intérieure (ITl)

5 m2K/W (R) 5m2K/W (R)

3,75 m.K/W (R) 3,75 MKW (R)

Dalle isolée en sous-face Dalle isolée sous chape
9,4 m2K/W (R) 9,4 m2.K/W (R)

Niveau élevé (Uw et Ud) : Niveau neuf (Uw et Ud) :

* 1,1 W/m2.K pour les fenétres
* 1 W/m2K pour les portes

Niveau éleveé :
Q4 < 0,8 m3/mz2.h

Niveau élevé :
Q4 < 0,8 m3/mz2.h

* 1,5 W/m2K pour les fenétres
* 2,5 W/m2.K pour les portes

Isolation extérieure (ITE)

5 m2K/W (R)

3,75 m2K/W (R)

9,4 m2.K/W (R)

Niveau neuf (Uw et Ud) :
* 1,5 W/m2.K pour les fenétres
¢ 2,5 W/m2.K pour les portes

Niveau élevé :
04 < 0,8 m¥m2.h

Maisons a ossature bois (isolation répartie, intérieure et/ou extérieure)

Enveloppe

Murs extérieurs

Dalle inférieure

Rampants / Dalle supérieure

Performance des ouvrants

Etanchéité a Iair

Rénovation légére

5m2K/W (R)

3,75 m2K/W (R)
Dalle isolée en sous-face

9.4 m2KW (R)

Niveau neuf (Uw et Ud) :
* 1,5 W/m2K pour les fenétres
2.5 W/m2.K pour les portes

Niveau standard : Q4 < 1,2 m¥/m2.h

(1) Les résistances thermiques R a déployer en rénovation Iégére sont plus importantes qu'en rénovation lourde car les
ponts thermiques ne sont pas traités et doivent donc étre compensés pour obtenir une performance globale équivalente.

Rénovation lourde

32m2K/W (R)

2,4 m2K/W (R)
Dalle isolée sous chape

6,5 MKW (R)

Niveau neuf (Uw et Ud) :
* 1,5 W/m2K pour les fenétres
¢ 2.5 W/m2.K pour les portes

Niveau standard : Q4 < 1,2 m3/m2.h

N
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Trois fiches techniques pour réussir
les renovations par etape

Les programmes « Je rénove BBC »
et DORéMI développent une offre de
rénovation globale : les améliorations
énergétiques sont apportées lors
d'un chantier unique, le plus souvent
réalisé en logement inoccupé. De
L'avis général, ce mode opérationnel
est considéré comme optimal, tant en
termes de performance thermique
que de colt et d'organisation des
travaux.

Mais le marché de la réhabilitation ne
se compose pas uniquement de ce
type d'opérations, loin de la. La
pratique montre que, le plus souvent,
les maitres d'ouvrage préferent
engager une rénovation par étapes,
notamment pour étaler leur
investissement dans le temps. Le
séquencage des interventions doit
alors étre étudié avec attention. En
effet, en cas de scénario défaillant, ce
mode opérationnel peut entrainer
des pertes d'efficacité énergétique. Il
risque de provoquer des inconforts et
des pathologies, voire méme une
mise en danger des occupants.

Parmi les exemples les plus souvent
cités, le renouvellement des
installations de chauffage ne doit pas
précéder le renforcement de
l'isolation du bati, pour éviter le
surdimensionnement des
équipements. Autre point tres
important : le remplacement des
menuiseries doit systématiquement
étre accompagné par un controle et
une remise aux normes des systémes
de ventilation. Rappelons que la
réduction de la perméabilité a l'air de
l'enveloppe impacte sur la qualité
des ambiances intérieures et sur le
fonctionnement de certains appareils

Photo DR

de chauffage qui puisent l'air
comburant dans la piéce ou ils sont
installés...

L'Agence qualité construction publie,
avec le concours de plusieurs
partenaires 1, trois plaquettes
Rénovation thermique performante par
étape respectivement consacrées a
l'isolation des parois opaques, au
changement des menuiseries et au
changement des équipements (2.
Elles dressent chacune en huit pages
un descriptif synthétique des écueils
a éviter, mais aussi des clés de la
réussite. Illustrées par des schémas
de principe et des photos de chantier,
elles attirent l'attention sur les
interfaces entre composants de
parois, ainsi que sur les interactions
entre enveloppe et équipements.
Réunies dans une pochette qui insiste

sur la nécessité de suivre une
approche systémique, avec analyse
préalable de l'existant avant travaux,
elles proposent des tableaux a
caractere interrogatif et
pédagogique. Exemple : que se
passe-t-il lorsque cette interface
n'est pas traitée correctement ? Elles
se terminent systématiquement par
un rappel réglementaire avec renvois
vers des sources et documents
complémentaires.

(1) Partenaires : le programme « Je rénove
BBC » conduit par EDF et ES, le centre de
ressources du batiment durable
«energie.pro » piloté et financé par
U'Ademe, la région Alsace et l'Insa de
Strasbouryg.

(2] Ces fiches sont téléchargeables sur
www.qualiteconstruction.com, rubrique
Nos publications.
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exceptionnel, cette limite a été largement respec-
tée », indique Gilles Thiriet. Dans les meilleurs
cas, les consommations chutent en-dessous de
30 kWhEp/mZ/an.

Des prescriptions encadrées

par un référentiel technique

Le référentiel technique du programme « Je
rénove BBC » propose des prestations adaptées
aux anciennes maisons a colombage alsa-
ciennes. Pour préserver 'aspect extérieur de
ces batiments, l'isolation doit s'effectuer par
Uintérieur. Dans ce contexte, il est préférable que
le plancher inférieur - généralement posé sur
terre-plein ou sur cave - incorpore une isolation
sous chape pour permettre une continuité avec
le doublage intérieur réalisé préalablement.

Le référentiel propose des garde-fous selon des
hypothéses de rénovation lourde ou légére. Dans le
premier cas, les planchers hauts intermédiaires et
les cloisons intérieures sont démontés (hors soli-
vages et poutres) pour assurer le passage de l'iso-
lation et de ['étanchéité a l'air. Dans le second cas,
le doublage est interrompu au droit de chaque
séparation et plancher, sans traitement du pont
thermique de la jonction avec les murs extérieurs.
De toute facon, il faut prescrire un isolant per-
méable a 'humidité et un pare-vapeur a diffusion
variable. La paroi doit pouvoir « respirer », c'est-a-
dire absorber et restituer les flux de vapeur d’eau.
A noter : la méthode prend en compte tous les
types d'isolants, a l'exception des produits dits
« minces et réfléchissants »(IMR]. L'usage des
matériaux biosourcés est encouragé, méme en
l'absence de validation officielle, a condition de
soumettre un dossier technique aux instances
de pilotage du programme. Bien entendu, pour
les constructions en maconnerie a facade bana-
lisée - en blocs de béton, en briques creuses ou
pleines, voire en terre crue -, il est recommandé
de prévoir une solution d'isolation par l'extérieur
qui traite tous les ponts thermiques, avec éven-
tuels retours en tableau des ouvertures.

En ce qui concerne les ouvrants, deux niveaux de
qualité sont formalisés : neuf ou élevé. Le

Développement de
moisissures suite a la mise
en place de nouvelles
menuiseries sans entrées
d'air.

lllustration d'un vide
technique permettant le
passage des réseaux sans
percement de I'enveloppe.

Traitement de l'interface
entre l'enveloppe et le
conduit de fumée bien

réalisé.

Z

premier correspond a des fenétres récentes en
double vitrage et des portes opaques de type
standard. Le second exige des fenétres en triple
vitrage sur des menuiseries performantes et des
portes extérieures isolées. L'étanchéité a l'air
fait l'objet d'un controle tres strict.

500 rénovations BBC

En cas d'isolation par Uintérieur, le référentiel
technique recommande de privilégier un com-
plexe en deux couches successives, avec pare-
ment appliqué sur un doublage technique. Cet
espace, d'un encombrement limité au tiers de
['épaisseur totale, peut ainsi étre utilisé pour le
passage des réseaux : alimentations élec-
triques, canalisations d'eau, gaines aérau-
liques. Il est aménagé aprés pose du
pare-vapeur, pour limiter les risques de perce-
ment ultérieur.

Afin de lutter contre 'effet de paroi froide et opti-
miser ainsi le confort thermique, il est demandé
de mettre en ceuvre une isolation sur les parois
mitoyennes entre locaux chauffés et non chauf-
fés. Les séparations avec une cage d'escalier de
cave, oU avec un grenier, sont prévues avec un
doublage forfaitaire de 10 cm en isolant de
type Th32. En sous-sol partiellement chauffé, la
résistance thermique doit étre équivalente aux
2/3 de celle des murs extérieurs.

Le programme, signé avec un objectif de 500 réha-
bilitations BBC, arrive & son terme. A l'automne
2015, 475 chantiers sont terminés ou en voie de
réalisation. L'Alsace peut aujourd'hui se prévaloir
d'un parc de maisons rénovées BBC unique en
France. Il faut reconnaitre que les maitres d'ou-
vrage ont bénéficié d'un bon niveau de subven-
tions : jusqu'a 19000 euros d'aides pour certains
projets. D'un colt moyen d'environ 45000 euros
pour la partie liée a la performance énergétique,
les opérations s'étalent sur une durée de 3 a
18 mois. Elles se déroulent le plus souvent en site
inoccupé. Seuls les chantiers avec isolation exté-
rieure favorisent les travaux en logement habité.
Sinon, il faut programmer des interventions
« tiroirs », piece par piece...
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Les architectes ont-ils adhéré au programme ?
« Nous avons pu engager quelques collaborations
fructueuses, mais cela n'a pas toujours été facile »,
reconnait Gilles Thiriet. Deux types d'écueils
devaient étre surmontés : la nature essentielle-
ment technique des projets et le montant restreint
des budgets, rarement supérieur a 90000 euros.

Favoriser la création

de groupements d'artisans

La réhabilitation peut également étre prise en
charge par des groupements d‘artisans. C'est la
solution qui est valorisée dans le cadre du
« Dispositif opérationnel de rénovation énergé-
tique des maisons individuelles » DORéMI. Cet
outil de formation-action est développé depuis
2011 par l'institut NégaWatt en partenariat avec
le bureau d'étude Enertech. L'Institut NégaWatt
est un organisme de formation, d'études et de
recherches dédié a l'énergie et au développe-
ment durable. Adossé a 'association NégaWatt,
il s'inscrit dans une réflexion sur la transition
énergétique. Il accompagne les territoires dans
la conduite d'expériences pilotes, en lien avec
'ensemble de la filiere construction.

DORéMI est proposé aux collectivités telles que
communautés de communes, métropole,
régions, etc. Son intérét est multiple : dynamiser
le marché, créer des emplois locaux non déloca-
lisables, développer l'économie d'un territoire,
réduire la dépendance aux énergies fossiles,
proposer aux particuliers un acces simplifié a
une offre de rénovation globale... En lien avec un
ensemble d'aides financiéres, le dispositif vise a
susciter a la fois une demande et une offre de
réhabilitation trés performantes. Il mobilise
aussi bien les particuliers que les entreprises.

Liste des 10 solutions techniques de références proposées
dans le cadre du dispositif DOReMI

Etanchéité

Isolation
Intérieure
ou extérieure

Solution
alair

1 Int 3,0
2 Int 3,0
3 Int 1,0
4 Int 1,0
5 Ext 3,0
6 Ext 3,0
7 Ext 3,0
8 Ext 1,0
9 Ext 1,0
10 Ext 1,0

Source : bureau d'étude Enertech/Olivier Sidler

n50 (vol/h)

Objectif : structurer au niveau local une compé-
tence en suscitant la constitution de groupe-
ments d'artisans aux activités complémentaires,
réunis autour d'un acteur pilote. Dans ce
contexte, les architectes et bureaux d'études ne
sont pas appelés a intervenir comme maitres
d'ceuvre. Ils sont sollicités pour des missions de
conseils.

Le déploiement de DORéMI passe par la forma-
tion. Au cours des stages, les entreprises sont
sensibilisées aux enjeux suivants : les tech-
niques conduisant a un niveau BBC, les modali-
tés d'organisation des groupements, la stratégie
commerciale, la maitrise des colts et l'accom-
pagnement financier des maitres d'ouvrage.
Dans un deuxieme temps, les artisans sont sui-
vis et assistés en phase opérationnelle dans le
cadre de projets réels.

Un choix de 10 solutions
techniques de référence

Le dispositif DORéMI nécessite des groupements
qui impliquent six a huit corps d’état différents. |
propose une offre harmonisée : les « solutions
techniques de référence » (STR), issues de plus
de 4400 simulations dynamiques réalisées par
le bureau d'étude Enertech sur un panel de loge-
ments représentatifs du parc ancien. Centrées
sur les déperditions de L'enveloppe et la ventila-
tion, ces STR évitent d'avoir a produire des
calculs réglementaires. Elles sont toutes
concues pour atteindre une méme performance
de 50 kWh/m2/an, dans des conditions moyennes.
Le tableau ci-dessous dresse la liste des 10 solu-
tions STR qui se décomposent chacune en 6 cri-
teres d'exigences : perméabilité a l'air n50
(exprimée en vol/h), résistances thermiques

Manchon permettant le
passage des gaines de
ventilation sans dégradation
de I'étanchéité a I'air.

Bonne continuité de
I’étanchéité a l'air.

Menuiseries Ventilation

Résistance thermique additionnelle

(m2.K/W) Uw (W/m2.K)
Murs Plancher bas Toiture
6,0 45 10 1,1 Double flux
45 45 10 0,8 Double flux
45 45 10 1,7 Double flux
45 2,5 7,5 1,1 Double flux
45 45 7,5 1,7 Double flux
45 2,5 7,5 1,1 Double flux
6,0 45 10 0,8 Hygro
45 2,5 75 1,7 Double flux
2,8 2,5 7,5 1,1 Double flux
45 2,5 75 0,8 Hygro

N\

2
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des murs extérieurs, planchers bas et toiture
(exprimées en m2.K/W), conductivité des menui-
series extérieures (exprimée en W/m2.K], et
nature de la ventilation (double flux ou hygroré-
glable B). L'isolation des facades est soit inté-
rieure (4 STR) ou extérieure (6 STR). L'équilibre
des combinaisons, a respecter scrupuleusement,
repose pour chacun des 6 criteres sur un nombre
réduit de choix (deux ou trois maximum).

Est-ce que cette pratique est réductrice de la
qualité et de la variété des choix techniques ? La
réponse d'Enertech est catégorique : la méthode
n'est pas restrictive, mais ouverte a tous les
matériaux, produits et procédés. En particulier,
elle ne préjuge en rien ni de la nature des iso-
ants, ni de leur habillage, ni des finitions choi-
sies. Elle simplifie le travail des artisans qui
deviennent autonomes. Malgré tout, il faut que
es professionnels apprennent a sélectionner la
meilleure solution parmi les dix disponibles. Ce
choix doit étre fondé sur les caractéristiques du
batiment existant, sur les souhaits du proprié-
taire, en relation avec le colt des travaux.

Une obligation de moyens

Une premiere expérience pilote DORéMI, soute-
nue par la Région Rhone-Alpes, est menée
depuis début 2012 par Biovallée (Biovallée est un
projet porté par les communautés de communes
du Val de Dréme, du Diois, du Pays de Saillans et
du Crestois). Elle projetait de former cing grou-
pements d'artisans et d'étudier une vingtaine de
projets pour étre en mesure de rénover réelle-
ment dix maisons. Finalement, prés de

Photo AOC

Mauvais traitement
de l'interface
menuiserie/parois opaques.

Condensation en surface
et dans la masse au niveau
du passage d’un arbalétrier
au travers de I’enveloppe.

70 artisans ont suivi la formation et 7 groupe-
ments opérationnels ont été constitués pour tra-
vailler chacun sur deux chantiers. Les premieres
maisons retenues ont fait l'objet d'un état des
lieux architectural et technique des le premier
semestre 2013. Les premieres réalisations ont
été livrées en décembre 2014. Le budget des tra-
vaux varie entre 45000 et 60000 euros, avec des
subventions qui vont de 4000 a 20000 euros.
Cette expérimentation a permis de valider la
pertinence du dispositif. Elle a d'ailleurs été pri-
mée dans le cadre de l'appel a projet « Initiatives
locales pour la rénovation énergétique » du
ministére de l'Ecologie, cléturé fin 2013. Depuis,
la démarche a séduit d'autres collectivités. Elle
se déploie sur une quinzaine de nouveaux terri-
toires, dans la Drome, l'Ardéche, l'lsere et le
Rhéne (Métropole de Lyon). Mais elle ne se limite
pas a la région Rhone-Alpes. En juillet 2015, elle
a été adoptée par l'Alsace, dans le cadre de la
création d'un Service public de U'efficacité éner-
gétique (Spee). D'autres initiatives pourraient a
terme émerger dans quatre régions.

DORéMI vise les maisons construites avant 1975
peu ou pas isolées. Objectif : massifier la rénova-
tion thermique, tant en quantité qu'en efficacité, en
divisant par 4 a 6 les consommations de chauffage
avec des colts d'intervention qui devraient tendre
vers un ratio d'environ 400 euros par m2. Sa logique
déroge aux pratiques actuelles. « On transforme ce
qui est aujourd'hui plus ou moins implicitement une
obligation de résultat [...] en une obligation de
moyens », commente Olivier Sidler dans son étude
disponible sur le site internet d'Enertech.

Des groupements momentanés ou permanents

Les Eco Artisans peuvent proposer a
leurs clients une offre de rénovation
énergétique globale appelée « Eco
Rénovation ». Dans ce contexte, les
travaux sont réalisés par un
groupement momentané
d’entreprises (GME) dont les
compétences couvrent plusieurs
corps de métiers. Les acteurs
assument la responsabilité de leurs
propres interventions, avec
engagement par devis individuel.
D'ailleurs, le client est libre
d'accepter ou non chaque devis.

Les artisans signent entre eux une
convention de cotraitance et désignent
un mandataire commun. Celui-ci
coordonne les interventions de toutes
les entreprises du groupement, avec
mise en place éventuelle d'un compte
prorata, organise les réunions de
chantier et programme des visites du
chantier axées sur la qualité en vue de
la réception des ouvrages et de la
bonne exécution du marché signé avec
le client. Interlocuteur unique du

\\

\

maitre d'ouvrage, il sert de passerelle
avec chaque acteur et se charge des
formalités administratives. ILa un role
de facilitateur sans que cela constitue
une mission de maitrise d’ceuvre.

Les GME sont constitués pour la
réalisation d'un projet unique. Mais il
peut aussi s'agir d'une étape
préalable pour des partenaires qui
envisagent aller plus loin dans le
cadre d'un groupement permanent
d'entreprises (GPE), structure qui
peut prendre diverses formes
juridiques telles que coopérative,
association, SARL, etc. Cet
appartenance favorise les échanges
entre corps de métier, avec
coordination en amont des chantiers,
de maniére a optimiser l'offre tant
sur le plan de la performance
énergétique que de la compétitivité
économique.

Créé a l'initiative de la Région
Rhdne-Alpes, le cluster Eco-Energies
est dédié a la performance
énergétique des batiments. Son

objectif : développer les activités de
la filiere locale du batiment et des
énergies renouvelables. Ce cluster,
qui accompagne une vingtaine de
groupements de natures trés
diverses, a publié en 2014 un guide
de bonnes pratiques (). Les chefs
d'entreprise peuventy trouver des
conseils et pistes de réflexion, avec
informations concretes basées sur
des expériences pratiques. Il
existerait actuellement en France
plus de 200 GPE dans le domaine du
batiment, dont plus de la moitié dans
le secteur de la rénovation
énergétique. Ils peuvent associer
entreprises et maitres d’ceuvre, mais
aussi proposer aux maitres d’ouvrage
un contrat de performance
énergétique.

(1) Groupements d'entreprises - Offre
globale et performance énergétique
du batiment - S*unir pour réussir :
document disponible sur le site
www.ecoenergies-cluster.fr.
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BATI ANCIEN

ISOLER SANS

HUMIDIFIER

Lisolation thermique d’un bati ancien ne peut étre standard.
Elle doit étre adaptée aux transferts d’eau et de vapeur des
murs existants pour ne pas provoquer de pathologie humide.

TEXTE : PHILIPPE HEITZ
PHOTOS ET ILLUSTRATIONS :
PHILIPPE HEITZ/AQC,
CEREMA DTER OUEST ET
EST, SAMUEL COURGEY, DR

es batis anciens, officiellement définis
comme d'avant 1948, ne sont pas forcé-
ment des passoires thermiques comme
nombre de constructions dites
« modernes » datant des Trente
Glorieuses. Les constructions traditionnelles, fruit
de Uexpérience séculaire des batisseurs locaux,
sont leur réponse constructive au climat, au sol, au
relief... avec les matériaux du cru. Mais les modes
de vie ont changé et appellent a une augmentation
du confort thermique comme a des économies
d'énergie. Cependant, une isolation thermique ina-
daptée peut entraver excessivement les flux de
chaleur et d’humidité au sein des murs existants et
provoquer pathologie humide des murs et dégra-
dation du confort du logement. Comprendre les
phénomeénes de transfert de chaleur, de vapeur et
d’eau au sein des constructions anciennes est la
base d'une bonne stratégie d'isolation a l'échelle
de la maison, qui prend en compte a la fois l'archi-
tecture et les usages du batiment, ainsi que les
caractéristiques des murs et des isolants.

C’est vieux mais ca marche

Les systemes constructifs traditionnels fonc-
tionnent : des batiments en pisé, adobe ou tor-
chis qui nous entourent ont pu traverser les
siecles, malgré la sensibilité de la terre crue a
Uexcés d’humidité (1. En ville comme a la cam-
pagne, d'innombrables constructions avec des
matériaux plus ou moins sensibles a Uhumidifi-
cation prolongée comme les calcaires et gres
tendres, le machefer (2, la terre crue, sont pour-
tant baties sur des terrains alluvionnaires bai-
gnés par une nappe phréatique. Le point
commun entre le torchis alsacien, le pisé dau-
phinois et le tuffeau angevin, c’est, comme le dit
l'adage connu sur le pisé, d'étre protégé par « un
bon chapeau et de bonnes bottes ».

On comprend aisément que les débords de toit
adaptés au climat et a Uexposition des murs a la
pluie battante, ainsi que le bon entretien des toi-
tures et chéneaux, soient une protection efficace.

Page de gauche : mur en
machefer avec linteau en
béton armé et enduit ciment.

(1) Voir dans Qualité
Construction n® 143 de mars-
avril 2014 l'article « La
pathologie humide du pisé ».

(2) Le méachefer, résidu solide
issu de la combustion de la
houille dans les fours
industriels, était un granulat
abondant et a bas prix dans
les régions minieres et
sidérurgiques. Broyé et
mélangé a un liant, de la
chaux en général, il était
employé en béton banché ou
en blocs. Ses
caractéristiques sont peu
documentées, alors que son
hétérogéneité, sa porosité, la
présence de métaux et de
charbon présentent des
risques potentiels face a
I’humidification.

Alévidence, le soubassement en maconnerie des
murs en pisé ou en torchis met la terre crue hors
de portée des remontées capillaires et protége du
rejaillissement de la pluie frappant le sol. Mais
c'est ce qui est discret qui fait le secret de la lon-
gévité de ces vieux murs : la perspiration. En effet,
ne disposant pas des moyens d'impermeéabilisa-
tion actuels, les anciens avaient trouvé les moyens
de gérer les circulations d’eau et les inévitables
remontées capillaires. Bien que pour les soubas-
sements les maconneries peu capillaires aient
été recherchées [pierres dures, joints étroits),
c’est grace a la porosité des mortiers a la chaux
que ceux-ci peuvent évacuer les remontées capil-
laires venant du sous-sol. De méme, les sols en
terre battue, en carreaux de terre cuite ou en dal-
lage de pierre sans joints cimentés les laissent
s'évaporer. Bien sir, pour que cette lente évacua-
tion de l'eau souterraine via les soubassements
vers lair extérieur et intérieur puisse empécher
la remontée capillaire jusqu'au matériau sen-
sible, il faut que l'arrivée d’eau soit limitée en
amont par des drains périphériques et que les
eaux pluviales soient éloignées. De plus, l'évapo-
ration a la surface du soubassement doit étre pré-
servée par le maintien a lair libre de toute sa
surface ou par la pose d'un enduit gardant un
caractere capillaire.

Autre bienfait de la perspiration, le réputé confort
d'été des maisons aux murs de terre qui amor-
tissent les variations de température et d’hygro-
meétrie vient d'une part de la masse importante de
ces murs épais, et d'autre part du fonctionnement
hygrothermique de la terre crue. Grace aux argiles
et a sa microporosité, un enduit ou un mur en terre
va évacuer a l'extérieur et en partie adsorber lex-
cés de vapeur du logement aux heures froides, puis
en évaporant son humidité aux heures chaudes
rafraichir le parement intérieur.

Et pourquoi ca ne marche plus
L'expansion des enduits ciment, étanches a l'eau,
a été catastrophique pour bon nombre de
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murs anciens. A leur base, le soubassement
imperméabilisé ne fait alors plus office d'évapo-
rateur et les remontées capillaires atteignent le
matériau sensible. Qui pourra ou pas les évapo-
rer vers l'extérieur ou vers lintérieur du loge-
ment, selon qu'il est nu, enduit, doublé... Le
remplacement des sols intérieurs perméables
par des polyanes et des dalles en ciment force
aussi l'eau souterraine a remonter par le mur.
L'imperméabilisation des sols extérieurs autour
du batiment aboutit au méme résultat. Et les tra-
vaux de voirie, la création de trottoirs, de ter-
rasses, en rehaussant le niveau du sol, diminuent
la hauteur a lair libre du soubassement.

Les enduits ciment freinent en outre le passage
de la vapeur produite dans le logement au tra-
vers du mur ancien qui, lui, est plus perméant.
La vapeur qui le traversait par les micropores du
matériau et du mortier va humidifier le mureny
condensant, particulierement en hiver sous l'en-
duit extérieur, zone la plus froide du mur. D'ou
des risques de décollement d’enduit, d’effrite-
ment de la pierre, d’effondrement du pisé 3. Un
mur qui ne peut plus évacuer son humidité a
'extérieur ou a lintérieur, c'est aussi un mur
moins isolant, et une hygrométrie excessive du
logement avec inconfort, risque de prolifération
d’insectes xylophages, de moisissures et d'aca-
riens générateurs d'allergies.

Or tout ajout d'une couche isolante, quelle
qu'elle soit, sera un obstacle a la migration de
'eau, voire de la vapeur au travers du mur
poreux. C'est pourquoi tout projet d’isolation
doit étre précédé d'un diagnostic précis sur les
circulations de Ueau et de la vapeur dans lexis-
tant. Et aucune mise en ceuvre d'isolation ne
doit étre entreprise avant d'avoir résolu au pré-
alable les problemes d’humidification du mur
support, au risque de les aggraver et de dégra-
der lisolant. Cela peut se traduire par une
dépose d'enduit ciment, un remplacement de
dalle ciment, un drainage en périphérie des

Dégradation progressive
d'un mur en machefer aprés
décollement de I'enduit.

Particules métalliques et
de houille rendant un mur en
machefer sensible a
I'humidification.

(3) Dans le cas du tuffeau,
calcaire tres tendre, le
ciment entre en réaction
chimique lente avec la
pierre en présence d’eau,
ce qui la dégrade.

(4) Egalement co-auteur des
livres La conception
bioclimatique (2006) et
Lisolation thermique
écologique (2010) aux
éditions Terre Vivante, et
d’un livre proposé par
I’Anah Isolation thermique
durable des batiments
existants (a sortir début
2016 aux éditions Le
Moniteur).

murs ou sous un plancher bas, un décaisse-
ment autour des soubassements, une perméa-
bilisation du sol, une rénovation de la collecte
des eaux pluviales, la suppression d’'une végé-
tation haute (qui peut garder Uhumidité] au
contact des murs, la réparation des fuites en
toiture. La protection contre la pluie battante
par avancée de toit, bardage ventilé ou enduit
capillaire peut étre nécessaire.

A noter également que les travaux de rénovation
énergétique se traduisent souvent par un rem-
placement des menuiseries et donc une amélio-
ration de l'étanchéité a lair. Moins de
renouvellement d'air par les fuites demande
linstallation d'une ventilation passive ou méca-
nique, notamment pour évacuer Uhumidité
excessive.

Isoler le bati ancien ?

Pour Samuel Courgey, référent technique de la
rénovation énergétique des batiments et forma-
teur 4, « poser la question de maniére binaire :
"J'isole ou pas ?" est une approche trés pauvre.
On peut isoler un peu ou beaucoup, ou employer
un enduit isolant, ou un simple correcteur ther-
mique. Et I'on peut travailler coté intérieur (ITI),
coté extérieure (ITE), ou sur les 2 faces. On peut
isoler tous les murs sauf ceux orientés au sud...
bref, les possibilités sont tres nombreuses. Il faut
se garder de la pensée magique, avec la solution
miracle ou une solution produit universel. »

Si les réponses apportées sont multiples, c’est
que les situations et les types de bati ancien sont
tres variés et spécifiques des régions et des
époques. C'est pourquoi de nombreux orga-
nismes cooperent pour apporter aux occupants
de logements anciens un panel de conseils et
préconisations sur des solutions d'isolation
adaptées a la spécificité de leur bati.

C’est par exemple le cas en Franche-Comté avec
le programme européen Rénov'act en cours de
finalisation, et dans la Loire, ou la Direction
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départementale des territoires (DDT 42] pilote
un groupe de travail réunissant le Cerema ¥, les
architectes-conseil de la ville de Saint-Etienne,
des batiments de France et du bailleur social
PactLoire, ainsi que lAgence locale énergie-cli-
mat Alec 42 et le délégué régional de L'AQC.
L'objectif est d'accompagner le programme de
rénovation énergétique « Habiter mieux » de
U'Anah « en capitalisant les éléments techniques
du Cerema et l'expérience des opérateurs de ter-
rain », indique Rémi Dormois, chef du service
Habitat de la DDT 42. Le Cerema est chargé de la
production de fiches-conseil. Le chef de l'unité
Usages et performances du batiment, Cédric
Lentillon, explique que « le choix d'une fiche par
habitant se fera par le matériau. Lillustration lui
permettra de choisir la fiche-conseil adaptée a son
cas : pisé, machefer, gres houiller ou granite,
matériaux les plus répandus dans la Loire. »

En Alsace, la Dreal et la Drac ) ont confié a la
direction territoriale Est du Cerema et a latelier
d'architecture ODM ['étude qualitative et quanti-
tative de scénarios de rénovation énergétique
« Habitat ancien en Alsace » (HAA] 7). En charge
de l'étude, Elodie Heberlé indique que la simula-
tion avec le modéle Wufi 8 « de ('humidification
d’un about de poutre encastré montre que lisola-
tion a base de mousse minérale, de chaux-chanvre
ou d’enduit isolant est plus adaptée qu'avec laine
de verre et pare-vapeur. Mais on manque de capa-
cité de quantification de la pathologie humide des
murs anciens. »

Aprés 'étude Hygroba (" menée en 2011, qui a
attiré l'attention sur les dangers de lisolation du
bati ancien, les directions territoriales Ouest, Est
et Centre-Est du Cerema ont démarré en 2015,
en coordination avec le CSTB Grenoble, l'ambi-
tieux projet Humibatex (19 sur les risques de
désordres liés a Uhumidité des batiments exis-
tants. Une cellule expérimentale a pan de bois et
torchis sur soubassement de schiste a été
construite avec une piéce séche et une piece

Avec un bon coefficient
de conductivité thermique A
entre 0,048 et 0,06 W/m.K et
une excellente ouverture a la
vapeur, la chénevotte (sous-
produit du chanvre) en vrac
convient bien a l'isolation
intérieure du bati ancien.

[“]Sous un épais enduit
ciment, le pisé se plastifie au
point de garder I'empreinte
du pouce.

(5) Centre d’études et
d’expertise sur les risques,
I’environnement, la mobilité
et 'aménagement.

(6) Drac : Direction régionale
des affaires culturelles.

(7) Etude téléchargeable sur
www.alsace.developpement-
durable.gouv.fr en
recherchant « HAA ».

(8) Logiciel de simulation
dynamique du
fonctionnement
hygrothermique des parois
mis au point par le
Fraunhofer-Institut
(Allemagne).

(9) Téléchargeable sur
www.est.cerema.fr.

(10) Les fiches projet sont
disponibles sur les sites de
I’Agence nationale de la
recherche (www.agence-
nationale-recherche.fr/) et
du Cerema DTer Ouest
(www.ouest.cerema.fr),
en recherchant avec le mot-
clé « humibatex ».

humide et équipée de deux ventilations indépen-
dantes (simple et double flux). Prés de 500 cap-
teurs vont mesurer les transferts d'air, d'eau et
chaleur, d'abord avec des parois non isolées,
puis aprés isolation intérieure avec de la laine de
bois. En paralléle, des batiments existants ont
été instrumentés avant et apres travaux d'isola-
tion et de ventilation. Signalons également le
didactique Cahier de recommandations sur le bati
ancien, le patrimoine et ['énergie publié en 2010
par la ville de Grenoble.

Il est donc clair que pour UEtat, les collectivités
comme pour les professionnels du batiment, la
rénovation énergétique de U'existant est un enjeu
important, et que l'effort de recherche scienti-
fique doit se poursuivre pour caractériser et
modéliser les nombreuses solutions validées
empiriquement par les maitres d'ceuvre, les
entreprises et les occupants. Avec seulement
8,5% de résidences principales construites en
France depuis l'an 2000, la transition énergé-
tique réussira d'abord par la rénovation de 'exis-
tant, avec des solutions techniques confirmées
par les retours d'expériences et la recherche.

Comment isoler sans humidifier ?
D'abord hiérarchiser les sources d’humidifica-
tion des murs. Pour Samuel Courgey, « les quan-
tités d'eau pouvant pénétrer dans les parois par la
pluie et les remontées capillaires sont beaucoup
plus importantes que celles dues a la migration de
la vapeur d’eau, particulierement si lair intérieur y
est “normalement”, donc réguliérement renou-
velé. De fait, les risques sont fortement limités si la
toiture et les facades sont imperméables a la pluie,
si les remontées capillaires sont inexistantes ou
limitées et évacuées vers l'extérieur, et si le renou-
vellement de lair intérieur, régulier, respecte les
débits hygiéniques demandés pour le neuf. »

Pour la Dreal Pays de la Loire, le Cerema (DTer
Ouest) a réalisé une étude sur la réhabilitation
énergétique du tuffeau, pierre calcaire
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tres tendre et tres capillaire employée en Anjou
et Touraine "), Antoine Caucheteux, chercheur
au Cerema et corédacteur de l'étude, tient un
discours de bon sens. « [l faut rester humble sur
la question, étre prudent. La généralisation est
compliquée, c'est toujours du cas par cas. Il faut
laisser perspirer ces matériaux hygroscopiques,
ne pas enfermer 'eau et régler d'abord tous les
probléemes de sources d’humidification. Traiter
les fuites, les gouttiéres, drainer sous les dalles,
installer une VMC... Une fois tout cela fait, on peut
envisager la pose d'isolant et d'un pare-vapeur.
Mais il faut prévoir que l'environnement du mur
peut évoluer. » Son collegue Julien Burgholzer
de la direction territoriale Est du Cerema, qui a
copiloté l'étude Hygroba, renchérit : « On peut
valider par le calcul un systéme isolant qui est
compatible avec tel mur ancien selon les critéres
de performance thermique et d’humidification du
mur en conditions idéales. Mais il faut prévoir, dés
la simulation, les éventuels défauts de mise en
ceuvre du pare-vapeur et une hydratation acciden-
telle et donc vérifier aussi la capacité de séchage
de la paroi isolée dans ces cas. » L'étude Hygroba
a évalué par la simulation informatique
Wufi-2D, sur une période fictive de dix ans, l'im-
pact de lisolation sur quatre types de parois
anciennes : pisé, brique de terre cuite ou pierre
calcaire dure hourdées au mortier de chaux,
pan de bois et torchis. Ont été testées diffé-
rentes hypothéses d'isolation intérieure et
extérieure, de revétements et d’enduits, ainsi
que deux pare-vapeur [classique et hygrova-
riable). Hygroba constate d’abord que Uisolation
d’une paroi ancienne impacte plus ou moins
fortement son équilibre hygrothermique.
L'absence de perturbation de l'état initial est
rare et obtenue par des isolations extérieures
perméantes a la vapeur et capillaires coté exté-
rieur, comme de la fibre de bois avec un enduit

Dégradation du tuffeau,
calcaire trés tendre, derriére
un enduit ciment.

Etude Humibatex du
Cerema : cellule
expérimentale a pans de
bois sur soubassement en
schiste.

[:]Pres de 500 capteurs

instrumentent la cellule
expérimentale.

(11) Voir www.pays-de-la-loire.

developpement-durable.

gouv.fr.

chaux. L'étude montre ensuite que, d'un point
de vue hygrothermique, UITE est la solution la
plus performante sur les critéres d'inertie ther-
mique, de risque de condensation et de quantité
d’eau dans la paroi ancienne. En ITl, les quanti-
tés d’eau mises en jeu sont en moyenne plus
élevées et les capacités de séchage en pré-
sence ou en absence d'infiltrations sont plus
faibles. Enfin, que ce soit en ITE ou en ITI, les
configurations ouvertes a la vapeur et capil-
laires, cOté extérieur et intérieur, sont les plus
favorables. Considérant les difficultés de mise
en ceuvre de UITE pour des raisons patrimo-
niales, les auteurs relévent la pertinence des
solutions a base de correcteurs thermiques ou
d’enduits isolants.

Continuité capillaire et

diffusion de la vapeur

L'eau en phase liquide peut cheminer selon l'or-
ganisation des pores des parois par la capilla-
rité. Inconvénient en bas de mur a cause du
siphonnage vers le haut de U'eau du sol, cette
propriété est en revanche utile pour évacuer
l'eau de la paroi vers Uextérieur.

En cas de mur sensible, un mortier ou un enduit
a base de chaux, de terre crue stabilisée a la
chaux ou de platre-chaux pourra permettre a la
fois la protection contre la pluie et le séchage du
mur si la continuité capillaire est assurée. Le
platre est également trés capillaire et intéres-
sant de ce fait en intérieur. Bien que souvent plu-
tot ouverts a la vapeur d'eau, les enduits a base
de ciment sont peu capillaires. « A (a fois parce
qu'il est trop rigide vis-a-vis du support, ce qui
entraine décollements et fissures, et parce qu'il est
insuffisamment capillaire, ce qui empéche le mur
de sécher, un enduit ciment n’est pas adapté sur
des murs anciens qui doivent évacuer ['humidité.
C’est le méme probléme avec les couches
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isolantes non capillaires comme le polystyréne, le
polyuréthane ou la laine minérale », remarque
Samuel Courgey.

En rénovation, la gestion de la diffusion de la
vapeur au travers des parois doit étre réfléchie
en fonction du matériau du mur support.

Dans le cas de la terre crue, le fonctionnement
hygrothermique de ce matériau microporeux,
capillaire et ouvert a la vapeur apporte un confort
d'été reconnu sous toutes les latitudes. A condi-
tion que le mur puisse échanger chaleur et
vapeur avec l'intérieur de U'habitation. Si l'on veut
conserver cet avantage, 'ITE avec des matériaux
ouverts a la vapeur (perméants) est préférable.
En cas d'isolation intérieure, elle devra étre
modérée (« correction thermique ») pour ne pas
empécher les échanges thermiques entre la
masse du mur et les espaces de vie, mais égale-
ment pour ne pas trop refroidir la paroi au risque
de provoquer une condensation interne
excessive.

Si le besoin d'une bonne étanchéité a lair ne
fait pas débat pour Uefficacité thermique du
mur, la limitation des condensations internes,
le confort et la qualité d'air des espaces de vie,
dans le cas des murs en terre crue ou conte-
nant de la terre en mortier ou blocage, l